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Manifesto

67 Yil once ekildi giiven tohumlari bu topraklara. Kiigiik bir
fidandik yeserdigimiz ilk anda.

Yillar gectik¢ce bUyUdik. Dogdugumuz bu topraklara daha siki
tutunduk. Koklerimiz dért bir yana sarildi. GUven arayan herkes
rahat bir nefes alsin diye dik yamaclarda filizlendik, sert rizgéarlara
g6gus gerdik.

Gunesli havalarda gdélgemizde, firtinali havalarda gévdemizde
misafir ettik.

Mevsimler degisti. Yillar gecti.

Gunes bize kucak actik¢a, gdklere dogru blylimemiz de durmadi.
Hem dallarimiz hem kdéklerimiz durmadan ilerledi.

Meyveler verdik. Yapraklar doéktuk.

Dokulen her yapragin yerine yenisi, kirilan her dalin yerine daha
glclUsu geldi.

Ray Sigorta olarak bu topraklarin markasi olmaya devam ettik.

Ulkemizin dért bir yanina kéklt bir giiven saldik. Bu topraklarda
dogmus ve kok salmis bir glven sirketi olmak da bunu gerektirir.

Bugln, bu koéklerden aldigimiz glc¢le gelecedi de korumayi
sorumlulugumuz olarak gértyoruz. Clnki biliyoruz ki gercek
glven, yalnizca buglni degil; yarini da gozetir. Dogaya, topluma ve
insana karsi sorumlulukla blUyUyen bir glven anlayisiyla; kdklerimizi
koruyarak, dallarimizi strdurulebilir bir gelecege uzatiyoruz.



BiR BAKISTA RAY SiIGORTA

Kurumsal Profil

Turkiye sigorta sektoriindeki 67 yillik kokli deneyimiyle Ray Sigorta,
2025 yilinda 43.506.455.505 TL prim lretimi gerceklestirerek, hayat
disi branslarda faaliyet gésteren sirketler arasinda %4,17 pazar payi ile
7’nci sirada yer almistir.

Ray Sigorta, sigorta sektériinde deger yaratan bir sirket olma
vizyonu dogrultusunda; 2025 yil sonu itibariyla 10 Bolge Midiirliigi
ve Cagri Merkezi ile 491 ¢alisani araciligiyla faaliyetlerini basariyla
stirdiirmektedir.

Sayilarla
Ray

Sigorta

134
Acente Subesi

2.912 .
Acente FibaBank
134 9
Broker Broker Subesi
BNP Paribas 1.597
Finansal Kiralama A.S. Anlasmali Oto Servisi
1.150 4.744

Cam Servisi Bayisi Anlasmali Saghk Kurumu



Ortaklik Yapisi RAY SIGORTA

2025 FAALIYET

RAPORU
31 Aralik 2025 tarihi itibariyla Ray Sigorta A.S.’nin ortaklik yapisi asagidaki gibidir:
Adi Pay Orani (%) Pay Adedi Pay Tutari (TL)
ATBIH GmbH © 81,59 13.304.862.688 133.048.626,88
Vienna Insurance Group -
(Wiener Staedtische Versicherung AG) 1257 LB ACEE S
LVP Holding GmbH © 0,70 114.573.400 1145.734,00
Diger (Halka Acgik) ¢ 5,04 821.196.701 8.211.967,01
Toplam 100,00 16.306.985.600 163.069.856,00

@ ATBIH GmbH ve LVP Holding GmbH, Vienna Insurance Group AG istirakidir. VIG Grubunun Sirket icindeki toplam payi %94,96’dr.
¢ Halka acik olan hisse senetlerinin tamami Borsa istanbul A.S.’de islem gérmektedir.

Ray Sigorta, Sermaye Piyasasi Mevzuati ¢cercevesinde Kayitl Sermaye Sistemi icindedir. 2024-2028 yillari
icin Sermaye Piyasasi Kurulu’ndan alinan izin kapsaminda Kayitl Sermaye Tavani 200.000.000,00 TL olarak
belirlenmistir.

31 Aralik 2025 tarihi itibariyla, sermayeyi temsil eden hisse senetlerine taninmis herhangi bir imtiyaz
bulunmamaktadir.

Sirket’in Yonetim Kurulu Baskani ve Uyeleri ile genel midurG ve genel midar yardimcilari, Sirket hisseleri
icerisinde pay sahibi degildir.

Sermaye Artirimi

2025 yili icerisinde Ray Sigorta’nin 6denmis sermayesinde herhangi bir degisiklik olmamistir. Sirket, en son
sermaye artirimini 2011 yili icerisinde gerceklestirmistir. Bu kapsamda, 137.069.856 TL olan sermaye, tamami
nakden karsilanmak Uzere 26.000.000 TL artirilarak 163.069.856 TL’ye yUkseltilmistir.

istirakler

Ray Sigorta’nin Ray Sigorta’nin Sermayedeki
Sermayedeki Payi! (TL) EVINGY)
Tarim Sigortalari Havuz isletmesi A.S. 8.976.766,68 4,00

Risk Ekspert Risk ve Hasar Danismanlik
Hizmetleri Ltd. Sti.

istirak Edilen Sirketin Unvani

15.000,00 30,00



Vienna Insurance Group (VIG)

“Grup sirketlerimizin yerel sorumluluk anlayisi ve uzmanhgi ile Grup
icindeki yakin is birligine dayanarak, Orta ve Dogu Avrupa’daki lider
pazar konumumuzu daha da gli¢clendirmeyi hedefliyoruz.”

Hartwig Loéger, Vienna Insurance Group CEO’su

AA

Orta ve Dogu Avrupa
Bolgesinde Onciilitkkten

©

Orta ve Dogu Avrupa

(CEE) bolgesinde
faaliyet gosteren lider
bir sigorta grubu

Pazar Liderligine

Genel Merkezi Viyana’da bulunan Vienna VIG, 1989 yilinda Demir Perde’nin yikilmasinin
Insurance Group (VIG), Orta ve Dogu ardindan Orta ve Dogu Avrupa pazarlarina
Avrupa (CEE) bolgesinde faaliyet gosteren acilan ilk Avrupa sigorta gruplarindan biri
lider bir sigorta grubudur. olmustur.

KoklU gelenedi, glcld markalari ve misteri Bélgeye 6ncl bir yaklasimla giren Grup, zaman
odakl yaklasimiyla éne ¢ikan Grup; 30 icinde lider konuma yUkselmistir. Orta ve Dogu
Ulkede faaliyet gosteren 50’den fazla sigorta Avrupa’yl ana pazari olarak konumlandiran VIG,
sirketi ve emeklilik fonundan olusmaktadir. faaliyet g6sterdigi Ulkelerde uzun vadeli bir
VIG blnyesindeki sirketler, yaklasik 30.000 strateji izlemekte; pazar liderligini strdUrUlebilir

calisani ile 33 milyon civarinda muUsteriye ve karl baylme ile pekistirmeyi hedeflemektedir.

hizmet sunmaktadir.

©

Yerel Sorumluluk
ve Uzmanhk

VIG, risk koruma ve 6nleme alaninda
genis bir liriin ve ¢6ziim portféyii
sunmaktadir. Dinamik is ortamina

uyum saglayan Grup, degisen ihtiya¢lar
dogrultusunda iiriin ve hizmetlerini
diizenli olarak giincellemektedir.
Bolgesel olarak glc¢lt konumlanmis
markalar ve yerel girisimcilik anlayisi
temelinde cok markali bir strateji izleyen
VIG’de, markalarin bireysel glclt yoénleri
ile calisanlarin derin uzmanligi musteri
yakinhgini gl¢lendirmekte ve Grubun
sUrdUrulebilir gelisimini desteklemektedir.

AA

Gug¢li Finansal
Yapi ve Kredi

Notu

VIG hisseleri 1994 yilindan bu yana

Viyana Borsasrnda, 2008°den itibaren
Prag Borsasi’nda ve 2022’den itibaren
Budapeste Borsasr’nda islem gérmektedir.
VIG, uluslararasi derecelendirme

kurulusu Standard & Poor’s tarafindan

A+ (pozitif gdbrintm) kredi notu ile
degerlendirilmektedir. Hisselerin %72’si
uzun vadeli ve istikrarli bir perspektife sahip
Wiener Stadtische Versicherungsverein’e ait
olup, kalan paylar halka aciktir.
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Vizyon, Misyon ve Kiltiir Unsurlari

Vizyon

Degerli olani koruyan, deger yaratan, éncii

bir sigorta sirketi olmak.

Misyon

Misterileri, en basta dagitim
kanallari olmak lGizere is
ortaklari, paydaslari ve
¢alisanlari i¢in en iyi sigorta
sirketi olarak hayat disi
sektorde ilk 6 sirket icinde
yer almak.
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Saygi
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Kilometre Taslari

Ulusal tasimacilik sirketlerinin
(THY, Denizcilik isletmeleri, Devlet
Demiryollari, PTT) girisimleri ile
kuruldu.

1958

2009 2011

Dogan Holding tarafindan
dzellestirildi.

1992

2018

Sirketin ortaklik yapisi; %84,26 Sirketin %81,59 hissesi TBIH Ray Sigorta, marka degeri ve marka
hissesi VIG, %10 hissesi Dogan Services Group NV, %12,67 glclnU gostererek, uluslararasi
Grubu ve %5,74 hissesi ise hissesi VIG ve %5,04°U ise marka degerlendirme kurulusu
4.000’den fazla kisiye ait halka acik olarak degisti. Brand Finance'in 2018 arastirmasi

olacak sekilde degisti.

2021

Ray Sigorta, uluslararasi marka degerlendirme kurulusu
Brand Finance’in 2021 arastirmasi sonucunda, sinirh
sayidaki elementer sirketlerden biri olarak “A+” derecesi ile
bir kez daha “Turkiye'nin En Dederli 100 Markas!” arasinda
yer aldi. Bu listede tum sektorler icerisinde %32,1 degisim
ile marka degerini en ¢ok artiran 6. Sirket olmayi basardi.

sonucunda “A+” derecesi ile
“Turkiye’nin En Dederli 100 Markasi
arasinda yer aldi.

»

2023

Sigorta sektértinde inovatif
dontsimu tesvik eden “Smart-i
Awards, Yenilik¢i MUsteri
Etkilesimi ve Deneyimi”
kategorisinde 6dule layik
goruldu.



RAY SIGORTA
2025 FAALIYET

RAPORU
Hisse senetleri istanbul Sirketin %74,26 hissesini Vienna Ray Sigorta, logosuna Vienna
Menkul Kiymetler Insurance Group’un (VIG) istiraki Insurance Group’u ekledi.
Borsasi’nda islem gérmeye TBIH Financial Services Group
basladi. devraldi.

[ 1997 } ‘ 2007 } 2008

‘ 2019 ’

Ray Sigorta, Great Place To Work
Enstitlsu tarafindan gergeklestirilen
guclt kurum kulttra ve calisan
memnuniyeti degerlendirmesi sonucunda
“Great Place To Work Sertifikasi”’na sahip
oldu.

2024

Sigorta sektértinde Mental Saglik temasini
sahiplenen ilk sigorta sirketi oldu.

Bastan Asagi Tamamlayan Saglik Sigortasi
artnd ile “PSM Awards , En lyi inovatif Urtin”
kategorisinde Gimus PSM Oduli”nin sahibi
oldu.

Trink Komisyon projesiyle “Smart-i Awards’ta
Gumus Odul”tn” sahibi oldu.

Great Place to Work tarafindan aciklanan
“Innovation By All” listesinde yer aldI.

‘ 2020 ’

Ray Sigorta, Great Place To Work EnstitUsi tarafindan “Turkiye’nin En lyi
isverenleri” Listesi'nde yer aldi. Turkiye’'nin ilk ve en blyUk sikayet platformu
Sikayetvar.com tarafindan hazirlanan musteri deneyimi endeksi arastirmasinda
hayat disi sigortacilik kategorisinde ilk Ucte yer alarak “Mukemmel Musteri
Memnuniyeti Basari Oduli’ne ((A.C.E.) -Achievement in Customer Excellence-
Award)” sahip oldu.

2025

Ray eXpress Acente Mobil Uygulamasi, “Stevie Awards, Satis ve Pazarlama
Mobil Uygulamasi kategorisinde Altin Stevie” Oduli’ne layik goérildi.

TeamEmpatix Ekibi kuruldu.
Oyunu Degistirenler isveren Markasi lansmani gerceklestirildi.

“Great Place to Work En lyi isverenler” listesinde yer aldi. Topluma deger
katmayi ilke edinen kurum kulttrtyle “Sosyal Sorumluluk & Gonullaltk”,

genc kusagin beklenti ve degerlerini odagina alan yaklasimimizla “Young
Millennials” ve sektoriinde yarattigi fark ile “Finansal Hizmetler ve Sigortacilik
Sektdérintn En lyi isverenleri” listelerinde de yer aldi.

Marketing Turkiye tarafindan dtzenlenen “The One Awards Buttnlesik
Pazarlama Odulleri, sigorta kategorisinin En itibarli Marka” secildi.

Sikayetvar tarafindan diizenlenen “A.C.E Awards ta MUsteri Memnuniyet
Basar1” Odult’ni aldi.



Baslica Finansal Gostergeler

Ozet Finansal Géstergeler

(TL) 2024 2025
Toplam Aktifler 25.623.099.046 40.971.884.905
Odenmis Sermaye 163.069.856 163.069.856
Ozkaynaklar 4.369.253.370 8.375.986.990

31.362.012.105 43.506.455.505

23.215.065.883

Yazilan Primler

Kazanilmis Primler - Net 10.373.538.522

Gerceklesen Hasarlar - Net (7.301.521.017) (17.846.710.792)

Diger Teknik Gelir/Gider - Net (197.779.921) (114.907.361)

(2.111.552.373) (5.981.762.260)

(367.363.679)

Faaliyet Giderleri

Diger Teknik Karsiliklardaki Degisim (242.319.668)

Teknik Bélume Aktarilan Yatirm Geliri 2.323.468.605 5.905.874.669

Teknik Bélum Dengesi 2.843.834.148 4.810.196.460

Net Kar/Zarar 2.211.988.094 3.749.738.844

Hasar Prim Orani (%)

Gergeklesen Hasar

(000 TL) Kazanilmis Prim

(Net) (Net) (Net)

2024 2025 2024 2025 2024 2025
Yangin 316.726 650.685 1.041.145 2.708.041 30,4 24,0
DASK 0 0] 0 0 0,0 0,0
Nakliyat 53.492 77.928 278.105 323.213 19,2 24,
Kaza 6.639.507 16.286.621 8.537.777 19.190.753 77,8 84,9
Muhendislik 71.964 351.496 117.032 445.310 61,5 78,9
Tarim 101.0M 276.933 184.987 268.934 54,6 103,0
Saglhk 118.821 203.046 214.492 278.815 554 72,8
Toplam 7.301.521 17.846.709 10.373.538 23.215.066 70,4 76,9




(000 TL)

Teknik Boliim Dengesi

RAY SIGORTA
2025 FAALIYET
RAPORU

Teknik Béliim/Yazilan Primler (%)

Yangin
DASK
Nakliyat
Kaza
MUhendislik
Tarim
Saglik

Toplam

(000 TL)

Yangin
DASK
Nakliyat
Kaza
Mihendislik
Tarim
Saglik

Toplam

2024 2025
1,3 18,6
(0,5) 0,8
32,3 57,9
1,9 17
4,7 17
12,8 4,9
.4) (0,6)
11,4 16,2
Pay (%)
2024 2025
24,8 22,0
1,9 2,2
2,5 2,2
59,9 61,4
6.8 6.8
2,4 3,7
17 17
100,0 100,0

(000 TL)

Konservasyon Orani (%)

Yangin
DASK
Nakliyat
Kaza
Muhendislik
Tarim
Saglik

Toplam

2024 2025

883.593 1.782.025

(2.662) 8.068

253.304 562.986

2.241.820 4.572.846

100.441 49.324

96.874 79.386

(7.456) (4.051)

3.565.914 7.050.584
Yazilan Prim Degisim
2024 2025 (%)
7.787.698 9.576.325 23,0
586.657 956.718 63,1
785.135 972.421 23,9
18.783.399 26.700.559 42,1
2121.453 2.976.331 40,3
759.519 1.607.648 m,7
538.153 716.454 33,1
31.362.014 43.506.456 38,7
Konservasyon Primi Degisim
2024 2025 (%)
1.942.545 3.686.396 89,8
0 o) 0,0
296.764 347.449 17,1
14.897.682 21.821.988 46,5
382.033 974.303 155,0
203.875 340.254 66,9
235.450 304.960 29,5
17.958.349 27.475.350 53,0

2024
24,9
0,0
37,8
79,3
18,0
26,8
43,8
57,3

2025
38,5
0,0
35,7
81,7
32,7
21,2
42,6
63,2

13



YONETIMDEN

Yonetim Kurulu Baskanrnin Mesaji

Gerhard Lahner

l‘ Ray Sigorta Yonetim Kurulu Baskani

2025 yilinda da siirdiiriilebilir biiyiime ilkelerimiz dogrultusunda
kararlilikla yol aldik. Toplam prim lretimimizi yizde 38,72 artisla

43,5 milyar TL’ye yiukselttik.

K
N
SURDURULEBILIR

@ DEGER

Miisterilerimiz, is ortaklarimiz
) H ve tiim paydaslarimiz i¢in
7’NCI stirdirilebilir deger yaratmayi

2025 yili icinde 7°nci siraya kararhlikla siirdirecegiz.
yerleserek sektordeki
glicimiizi pekistirdik.
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Ray Sigorta doniisiimii giiclii yonetisim, risk yonetimi yaklasimi ve insan odagimizla

karsiliyor; markamizi gelecege tasiyacak yatirimlari kararlilikla hayata geciriyoruz.

Degerli Ortaklarimiz,

2025 yilinda klresel ekonomide belirsizliklerin
derinlestigi, gimrUk tarifelerinin etkilerinin ve
jeopolitik risklerin gindemi belirledigi ¢etin bir yila
taniklik ettik. Tum zorluklara karsin klresel ticaret
hacmi ilk kez 35 trilyon ABD dolarini asarak tarihi
bir zirveye ulasti; bu artis 2024 seviyesine gore
yaklasik yluzde 6’lik bir blylmeyi ifade ediyor.
Buna paralel sekilde Uluslararasi Para Fonu (IMF),
2025 yiliicin kUresel bUyUme tahminini ylzde
3,2’'ye ylUkseltirken 2026 gérinimant ylzde

3,1 seviyesinde sabit tutuyor. Bu revizyon, tarife
etkilerinin baslangi¢cta 6ngoérilenden daha sinirh
kaldigina isaret etse de korumaci politikalar ve
jeopolitik riskler belirsizlik yaratmayi strdlrayor.

Tlrkiye’de enflasyonla micadelede siki para
politikasinin sonuclarinin alinmaya baslandigi bir
yili geride biraktik. Aralik itibariyla yillik TUFE
enflasyonu ylUzde 30,89’a gerilerken, UFE villik
ylUzde 27,67 olarak gerceklesti. Fiyat istikrarinin,
sigortacilik gibi uzun vadeli planlama gerektiren
sektorler icin kritik olduguna inaniyoruz. IMF’nin
TUrkiye blylUme tahminlerini 2025 i¢in ylzde
4Ve, 2026 icin ylUzde 4,2’ye yUkseltmesi de bu
iyilesmenin 6nemini teyit ediyor.

Bu ortamda Ray Sigorta olarak, 2025 yilinda da
sUrdurilebilir blyUme ilkelerimiz dogrultusunda
kararlilikla yol aldik. Toplam prim Gretimimizi ylGzde
38,72 artisla 43,5 milyar TL'ye yUkselttik. 2025 yil
icinde 7’'nci siraya yerleserek sektérdeki glicimizi
pekistirdik. Bu istikrarli basari grafigi, Turkiye
sigorta pazarina duydugumuz uzun vadeli glvenin
ve stratejik odagimizin glg¢li bir gbstergesidir.

Tarihin hizlandigi, kiresel dlzenin yeniden
sekillendigi ve belirsizligin yeni norm haline
geldigi bir ddbnemden geciyoruz. Bu tablo sigorta
sektdérinl de doénlstlrlyor; artan dogal afetler ve
hizla gelisen teknoloji, sektérimuz icin ayni anda
hem riskler hem de 6nemli firsatlar yaratiyor. Bu

yeni gerceklikte teknoloji modernizasyonu, yapay
zeka uygulamalarinin yayginlasmasi, gicglt veri
altyapisi, siber glvenlik ve dijital yetkinlikler kritik
dnem tasiyor.

Ray Sigorta olarak bu dénlisimd glclt ydnetisim,
risk ydnetimi yaklasimi ve insan odagimizla
karsiliyor; markamizi gelecege tasiyacak yatirimlari
kararlilikla hayata geciriyoruz. Degisen musteri
ihtiyaclarina hizla yanit veren, belirsizlik ortaminda
glveni bUyUten, dijitallesmede 6ncd, iklim risklerini
sardurulebilirlik odaginda yéneten ve glcll is
birlikleriyle tim paydaslar icin deger Ureten bir yapi
insa ediyoruz.

Ray Sigorta’nin 68 yillik yolculugunu, sigortaciligin
kUresel liderlerinden Vienna Insurance Group’un
(VIG) glclyle gelecege glvenle tasiyoruz. 30
Ulkede 30 binden fazla ¢alisanla faaliyet gdsteren
VIG’nin uluslararasi deneyimini, yerel birikimimiz

ve pazar bilgimizle birlestirerek; musterilerimiz, is
ortaklarimiz ve tim paydaslarimiz icin sGrdurUlebilir
deger yaratmayi kararlilikla sGrdlrecegdiz.

Basarimizda emegi gecen Ray Sigorta yénetimine
ve tim 6zverili calisma arkadaslarima; katkilariyla
bu basariyl mimkuin kilan tim is ortaklarimiza

ve bizleri tercih eden degerli mUsterilerimize
tesekkdrlerimi sunarim.

Saygilarimia,

Gerhard Lahner
Ray Sigorta Yonetim Kurulu Baskani



Genel Mudiur’in Mesaji

Koray Erdogan

ll Yonetim Kurulu Baskan Vekili ve Genel Midir

Ray Sigorta olarak, 2025 yilinda da mali disiplinden ve
siurdirilebilir buyiime ilkelerimizden taviz vermeden

bluyumesini siurdurdik.

K
A
@ DiJITALLESME
ODAGI

68 YIL 2025’te dijitallesme odagimizi
hem miisteri hem de acente
tarafinda somut c¢iktilara
donistiirmeyi stirdirdiik.

Vienna Insurance Group’un
kiiresel giicii ve deneyimini,
68 yillik yerel birikimimizle
bulusturarak sigortacilikta fark
yaratmaya devam ediyoruz.

"



Degerli Paydaslarimiz,

2025 yili, Ulkemizde ekonomi yénetiminin
enflasyonla micadele kapsaminda uyguladigi siki
para politikalarinin etkilerinin daha net hissedildigi
bir yil oldu. Yilin ikinci yarisinda faiz indirimleri
hizlandi ve politika faizi yilsonunda ylUzde 38
seviyesine geriledi. Faiz indirimi dénglsinin
2026 boyunca strmesi beklentisi, &5nimuizdeki
déneme iliskin 6ngorileri sekillendirmeye devam
ediyor. Klresel dlcekte ise basta yakin bélgemizde
olmak Uzere jeopolitik gerilimler ve vergi tarifeleri
Uzerinden yUrUyen ticaret cekismeleri ekonominin
ana gindem basliklari arasinda yer aldi.

Bu zorlu ve dinamik ortamda sigorta sektord,
TUrkiye ekonomisindeki giclid konumunu yil

sonu verileriyle bir kez daha tescilledi. Hayat disi
branslarda prim Uretiminin 1 trilyon esigini asmasi
sektorin dlcedini ve dayaniklihdini yansitirken,
toplam Uretim 1 trilyon 44 milyar TL'ye ulasti.
2025’te nominal blyUme ylzde 41,3 (reel ylzde
8) olarak gerceklesti. Saglik sigortalari reel ylizde
18,5 bUyUmeyle 6ne cikarken, kaskoda reel bUyUme
ylUzde 0,13 ile yatay seyretti; zorunlu trafikte reel
blyUme ylUzde 7,85 oldu. Sektor karlihdginda mali
yatirim gelirlerinin etkisi 2025’te de belirleyici
olmaya devam etti.

Ray Sigorta olarak bu dénemde mali disiplinden
ve sUrdUrdlebilir blyUme ilkelerimizden taviz
vermeden bUyUmemizi strdUrdUk. Toplam prim
Uretimimizi bir dnceki yila gore ylzde 38,72
artirarak 43,5 milyar TL’ye yUkselttik. 2025 vyili
icerisinde ilk 10 sirket arasinda 7’nci siraya yerlestik
ve bu glc¢li konumu yil boyunca koruyarak ylUzde
417’lik pazar payiyla yil tamamladik.

Y1l boyunca muUsterilerimizin degdisen beklentilerine
hizla yanit veren Urln ve hizmet yaklasimimizi
glclendirirken, marka yatirimlarimizi ve musteri
deneyimi odadimizi da daha ileri tasidik. “Farkli

bir sigorta” sdylemiyle marka iletisimimizde

yeni bir dénemi baslatarak, gtvenilir ve 6ncl
durusumuzu genis kitlelerle bulusturduk. Yilin

en yUksek etki yaratan adimlarindan biri Turkiye
Futbol Federasyonu ile imzaladigimiz is birligi
oldu. Kadin ve Erkek A Milli Takimlarimizin 3 yil
boyunca Resmi Ana Sponsoru olmaktan blyUk bir
gurur duyuyoruz. Bu is birligini yalnizca gérinUrlik
yatirimi degil, topluma temas eden glclU bir deger
ortakligi olarak gérlyoruz.

RAY SIGORTA
2025 FAALIYET
RAPORU

10 Kasim Atatlrk’d Anma GUnUG i¢in hazirladigimiz
“Herkes Farkli Yasatir Seni” mesajli filmimiz

ise ulusal degerlerimize saygl ve baghhigimizi
paylastigimiz &zel bir proje oldu. Tum bu calismalar
sonucunda alaninda referans teskil eden The

ONE Awards Butinlesik Pazarlama Odulleri'nin
sigorta kategorisinde “Yilin itibarlisi” 8dultine layik
goruldik. Ayrica is yeri kaltirimtz ve calisan
deneyimimizyle Great Place to Work Enstitlsd’nln
“Tarkiye’nin En lyi Isverenleri 2025” listesinde yer
alma mutlulugunu yasadik.

2025'te dijitallesme odagimizi hem musteri hem
de acente tarafinda somut ciktilara dénUtstlirmeyi
sUrdurdik. Acente uygulamalarimizin mimarisini
veri, hiz ve fonksiyon odaginda glncellerken,
musteri deneyimini gelistirecek ¢cdzimlerle
sUreclerimizi daha hizli, daha sade ve daha
erisilebilir kildik. Yil boyunca acentelerimizle yakin
temasta kalarak “birlikte basarma” kaltlrind
glclendirdik. Bélge yapilanmalarimizi yenileyerek
Karadeniz Bélgesinin ardindan Bati istanbul/
Trakya Bolge MUdurligumuizi devreye aldik, is
ortaklarimiz icin daha glclU ve ¢evik bir destek
yapisi olusturduk.

Ray Sigorta olarak basarilarimizin temelinde
calisanlarimizin, acentelerimizin ve musterilerimizin
destedi ve gliveni var. Vienna Insurance Group’un
kUresel glcl ve deneyimini, 68 yillik yerel
birikimimizle bulusturarak sigortacilikta fark
yaratmaya devam ediyoruz. MUsteri odakli ve
yenilik¢i yaklasimimizi dijital déntsim odadiyla
birlikte kararhlikla strdUrUtrken, TUrkiye ekonomisine
katki saglamayi ve sektorimuUzde strdurilebilir
deger yaratmayi 6nceligimiz olarak gértyoruz.

Bizlere destek olan tim paydaslarimiza,
hissedarlarimiza, yénetim kurulu Gyelerimize,
calisanlarimiza ve is ortaklarimiza en icten
tesekkdrlerimi sunarim.

Saygilarimla,

Koray Erdogan
Yoénetim Kurulu Baskan Vekili ve Genel Mudur



2025 YILI FAALIYETLERI

Teknik Sonuclar

Oto Disi Teknik Sonuglari

2025 yili 12 aylik toplam prim
tretimi 43.506.455.505 TL olan
Ray Sigorta’nin oto disi prim
Uretimi 18.447.923.770 TL, oto
prim Uretimi ise 25.058.531.735 TL
olarak gerceklesmistir.

Primlerin Oto ve Oto Disi Dagilimi (%)

Oto Primleri 57,60

Oto Disi Primleri 42,40

Yangin

Oto disi toplam

prim Uretimi icinde
%51,09 paya sahip
olan Yangin bransinin
karhlik orani %12,1
olarak gerceklesmistir.
Sektor prim lretim
siralamasinda %27,90
bliylime ile 6. Sira da
olan Yangin bransinin
sektor pazar payi
%6,23’ten %5,87°e
dusmdistar.

Mihendislik

Mihendislik bransi, oto disi
toplam prim Uretimi icinde
%16,1 paya sahiptir. Gegen yilki
prim Uretimine kiyasla %40,30
oraninda artis kaydedilen
Miihendislik bransinda

karhihk orani %0,4 olmus,
sektor siralamasi 7. olarak
gerceklesmistir.

W

Prim (TL)
Yangin 7.787.696.734
MUhendislik 2.121.453.324
Diger Kaza 1.317.194.824
Nakliyat 785.134.777
Saglik 538.152.670
DASK 586.656.901
Tarim 759.519.005
Havacilk 8.690.390
Toplam 13.904.498.625

Pay (%)
56,0
15,2

9,5

5,6

3,9

4,2

54

0,1
100,0

Prim (TL)
9.576.323.707
2.976.330.800
1.525.695.398
972.421.260
716.454.089
956.718.246
1.607.648.028
116.332.242
18.447.923.770

51,9
16,1
8,3
53
3,9
52
8,7
0,6

100,0

Teknik Kar
(TL)

Karhhk
Orani (%)

Teknik Kar
(TL)

Yangin 7.787.696.734  686.808.225 8,82 9.576.323.707 1.163.482.828
Muhendislik 2121.453.324 103.688.898 4,89 2.976.330.800 13.263.809
Diger Kaza 1.317.194.824 105.987.255 8,01 1.525.695.398 1.109.329
Nakliyat 785.134.777 132.266.773 16,85 972.421.260 237.882.026
Saglik 538.152.670 43.061.858 8,00 716.454.089 (19.043.561)
DASK 586.656.901 9.315.186 1,59 956.718.246 20.045.029
Tarim 759.519.005 40.439.554 532 1607.648.028 (75.362.377)
Havacihk 8.690.390 482.308 5,55 116.332.242 1.952.893
Toplam 13.904.498.625 1.121.567.749 8,07 18.447.923.770 1.343.329.976

Karhhk
Orani (%)

12,1
0,4
0,1
24,5
@7
2]
4.7
1,7
7,3




RAY SiGORTA

Diger Kaza 2025 FAALIYET
Oto disi toplam prim RAPORU

Uretimi icinde %8,3
paya sahip olan Diger
Kaza bransi, 2024 yilina
goére %15,83 oraninda
prim artisi géstermis,
karhlik orani %0,1 olarak
gerceklesmistir.

.

Nakliyat

Oto disi toplam prim tretimi
icinde %5,30 paya sahip

olan Nakliyat bransinin
karlihik orani %24,5 olarak
gerceklesmistir. Brans, sektor
siralamasinda %24,63 prim
artisiyla 5. sirada yer almistir.

Saghk

Oto disi toplam prim Uretimi
icinde %3,9 paya sahip

olan Saglik bransi, 2024
yilina gére %33,13 oraninda
prim artis1 gdéstermistir.
2024 yilinda %8,0 olarak
gerceklesen teknik karhhk
2025 yilinda (%2,7) olarak
gerceklesmistir.

BRANSLAR
iTIBARIYLA
INCELENDIGINDE

Oto Disi Prim Dagilimi (%)

. Yangin 51,91
B Muhendislik 16,13
. Diger Kaza 8,27
B Nakliyat 5,27
[ ] Saglik 3,88

Dask 519
[ | Tarim 8,71
. Havacilik 0,22

2024-2025 Prim Degisimi (TL)

'IlnnIL

Yangin Miihendislik Diger Kaza Nakliyat Saghk DASK Tarim Havacilik
2024 7.787.696.734  2121.453.324 1.317.194.824 785.134.777 538.152.670 586.656.901 759.519.005 8.690.390

2025 9.576.323.707 2.976.330.800 1525.695.398 972.421.260 716.454.089 956.718.246  1.607.648.028 116.332.242




Teknik Sonuglar

Oto Teknik Sonuclari Oto sigortalarinda bir dnceki yil 646.352.526 TL
Ray Sigorta’nin oto sigortalarindaki prim olan teknik kar, 2025 yilinda %49,4 azalisla

Uretimi, 2025 yilinda %43,5 oraninda artisla 326.852.642 TL olarak gerceklesmistir. Branslar
25.058.531.735 TL olarak gergceklesmistir. itibariyla 2025 yili prim Uretiminin dagilhimi, degisim

oranlari ve teknik kar/zarar tutarlari bir dnceki
vil ile karsilastirmali olarak asagidaki tabloda yer
almaktadir.

2024 2025
Teknik Kar/ l;':';: Teknik Kar/ Deéipsz:::
Zarar (TL) (%) Zarar (TL) (%)
Kasko 4.648.585.400 319167.607 26,6 6.382.363.682 133.485.462 255 373
Trafik 9.961140.084 (94.049.086) 571 13.040.888.452 (3.998595906) 52,0 30,9
Ihtiyari Mali 2.214.721.675 252.452.964 12,7 4.292.812.090 3217652105 171 938
Mesuliyet
Hukuksal Koruma 632.790.493 168.684.211 3,6 1.342.272.969 974.205.831 5,4 12,1
Karayolu Zorunlu
Koltak Ferd Kozs 275.827 96.830 0,0 194.542 105150 0,0 (29,5)
Toplam 17.457.513.479 646.352.526 100,0 25.058.531.735 326.852.642 100,0 43,5

Kasko ve Trafik branslarinin oto sigortalari icindeki toplam pay1 %77,5 oraninda gerceklesmis olup, 2025 yil
prim Uretimi kasko sigortalarinda %37,3 artisla 6.382.363.682 TL olarak, trafik sigortalarinda %30,9 artisla
13.040.888.452 TL olarak gerceklesmistir.

2024-2025 Prim Paylari (%)

Kasko Trafik Diger’
2024 26,6 571 16,30
2025 25,5 52,0 22,50

*Diger: Ihtiyari Mali Mesuliyet, Karayolu Zorunlu Koltuk Ferdi Kaza, Hukuksal Koruma

20



Sektorel Degerlendirme*

2025 yil EylUl ayi sonu itibariyla, hayat disi
branslarda faaliyet gdsteren sirketlerin oto
sigortalarindaki prim Gretimi ile teknik kar/zarar
tutarlari, Ray Sigorta ile karsilastirmali olarak
asagidaki tabloda sunulmaktadir.

RAY SIGORTA
2025 FAALIYET
RAPORU

2025 yili Eylul ayi sonu itibariyla Kasko bransindaki
pazar payl %4,2, Trafik bransindaki pazar pay! ise
%5,4 olarak gerceklesmistir.

Sektor RAY SIGORTA

Prim Teknik Prim Teknik

Uretimi Kar/Zarar Uretimi Kar/Zarar

(TL) (TL) (TL) (TL)
Kasko 100.344.490.359 7.877131.397 4169.635.450 26.964.918 4,2
Trafik 183.266.256.159 (60.037.056.443) 9.965.613.609  (2.358.956.160) 5,4
ihtiyari Mali Mesuliyet 38.969.269.798  16.669.276.542 3.767.288.724 2.259.310.112 9,7
Hukuksal Koruma 8.566.267.013 4.728.715.038 1.044.299.025 677.729.800 12,2
Karayolu Zorunlu 163.447.322 50.533.086 175.855 112.970 01

Koltuk Ferdi Kaza

“Veriler Turkiye Sigorta Birligi’nin 2025 EylUl sonu “Sirket Bazinda Mali ve Teknik Tablolari” tizerinden teknik olmayan gelir/giderler hari¢ tutularak

elde edilmistir.

Kasko Sigortasi

2025 yilinda Kasko sigortasinda prim
Uretimimiz %37,3 artisla 6.382.363.682 TL
olarak gerceklesmis olup, oto sigortalarinda
Uretilen toplam prim icindeki payi %25,5’tir.
Toplamda 3.655.469.885 TL hasar 6denen

bu bransta, dénem sonu muallak hasar tutari
706.060.554 TL’dir. Bu bransta 133.485.462 TL
tutarinda teknik kar elde edilmis ve hasar prim
orani %75,1 olarak gerceklesmistir.

Teknik Kar/Zarar (TL)

319.167.607

133.485.462

2024 2025

Prim Degisimi (TL)

6.382.363.682

4.648.585.400

2024 2025

Hasar/Prim Orani (%)

75,1
70,0

2024 2025
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Teknik Sonuglar

Trafik Sigortasi

2025 yilinda Trafik sigortasinda prim tretimimiz %30,9
artisla 13.040.888.452 TL olarak gerceklesmis olup,

oto sigortalarinda Uretilen toplam prim icindeki payi
%52°dir. Toplamda 9.085.624.785 TL hasar édenen bu
bransta, reastrorlerin payina disen hasar 6demesi
1.396.954.294 TL'dir. 10.333.697.609 TL olan dénem sonu
muallak hasarin 2.235.836.790 TL tutari reastrdrlerimizin
payina isabet etmektedir. Bu bransta 3.998.595.906 TL
tutarinda zarar edilmis ve hasar prim orani %124,3 olarak
gerceklesmistir.

Teknik Kar/Zarar (TL)

(94.049.086) (3.998.595.906)

2024 2025

ihtiyari Mali Mesuliyet Sigortasi

2025 yilinda ihtiyari Mali Mesuliyet sigortasinda prim
Uretimimiz %93,8 artisla 4.292.812.090 TL olarak
gerceklesmis olup, 3.217.652.105 TL teknik kar elde
edilmistir. Bu bransta hasar prim oranimiz %8,3 olarak
gerceklesmistir.

Teknik Kar/Zarar (TL)

3.217.652.105

252.452.964

2024 2025

22

Prim Degisimi (TL)

9.961140.084

13.040.888.452

2024 2025
Hasar/Prim Orani (%)
124,3
102,8
2024 2025

Prim Degisimi (TL)

4.292.812.090

2.214.721.675
2024 2025
Hasar/Prim Orani (%)
46
8,3
2024 2025



Hukuksal Koruma Sigortasi

2025 yilinda Hukuksal Koruma sigortasinda prim
Uretimimiz %112,1 artisla 1.342.272.969 TL olarak
gerceklesmis olup, 974.205.831 TL tutarinda teknik
kar elde edilmistir. Bu bransta hasar prim oranimiz
%0 olarak gerceklesmistir.

Teknik Kar/Zarar (TL)

974.205.831

168.684.211

2024 2025

Karayolu Zorunlu Koltuk Ferdi Kaza Sigortasi
2025 yilinda Karayolu Zorunlu Koltuk Ferdi Kaza
sigortasinda prim Uretimimiz %29,5 azalisla
194.542 TL olarak gerceklesmis olup, 105.150 TL
tutarinda kar elde edilmistir. Bu bransta hasar prim
oranimiz %(8,1) olarak gerceklesmistir.

Teknik Kar/Zarar (TL)

105.150
96.830

2024 2025

RAY SIGORTA
2025 FAALIYET
RAPORU

Prim Degisimi (TL)

1.342.272.969

632.790.493

2024 2025

Hasar/Prim Orani (%)

0,2

2024 2025

Prim Degisimi (TL)

275.827
194.542
2024 2025
Hasar/Prim Orani (%)
3,8 [¢: )]

2024 2025
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Teknik Sonuglar

Teknik islemler Sonuglari

Prim Uretimi
Ray Sigorta’nin prim Uretimi 2025 yilinda 43.506.455.505 TL olarak gerceklesmistir. Bu prim tutariyla Sirket,
hayat disi branslarda faaliyet gdsteren sirketler arasinda %4,17 pazar payi ile 7’nci sirada yer almistir.

Ray Sigorta’nin 2024 yilinda 1.767.920.276 TL olan teknik kari, 2025 yilinda %5,5 azalisla 1.670.182.618 TL olarak
gerceklesmistir.

Faaliyet Gider ve Gelirleri Sonrasi Teknik Kar
Ray Sigorta’nin 2025 yili prim Uretimi dagilimi ve teknik kar tutarlari, branslar itibariyla ve 2024 yiliyla
karsilastirmali olarak tabloda g&sterilmistir.

202¢_1_/2025

Teknik Kar Prim Uretimi

Prim (TL) Teknik Kar (TL) Prim (TL) (TL) Degisimi (%)

Yangin 7.787.696.734 686.808.225 9.576.323.707 1.163.482.828 23,0

DASK 586.656.901 9.315.186 956.718.246  20.045.029 63,1

Nakliyat 785.134.777 132.266.773 972.421.261 237.882.026 23,9

Kaza 18.783.398.694 752.339.782 26.700.559.374 329.914.864 421

MUhendislik 2.121.453.324 103.688.898 2.976.330.800 13.263.809 40,3

Tarim 759.519.005 40.439.554 1.607.648.028 (75.362.377) m,7

Saghk 538.152.670 43.061.858 716.454.089 (19.043.561) 33,

Toplam 31.362.012.105 1.767.920.276 43.506.455.505 1.670.182.618 38,7
Branslara Gére Prim Uretimi (%) Yangin Bransi

Ray Sigorta’nin Yangin bransindaki primleri, bir
onceki yila gére %23,0 artisla 9.576.323.707 TL'ye

B vengn 22,00
B ossx 22 ulasmistir. Toplamda 4.556.608.708 TL hasar
6denen bu bransta sadlanan teknik kar, primlerin

Nakliyat s %12,1 oraninda olup 1.163.482.828 TL olarak

B ez 61.4 gerceklesmistir. 1.360.516.551 TL toplam muallak

B Muhendislik 6.8 hasarin 1.230.167.822 TL’lik bdlimU reastrérlerin
Tarim 37 payina isabet etmektedir. Yangin bransinin toplam

B sagik 1,6 Uretilen prim icindeki pay1 %22,0 teknik kar icindeki

payl ise %69,7 olmustur.

Kaza Bransi

Ray Sigorta’nin Kaza bransindaki primleri, bir
onceki yila gére %42,1 artisla 26.700.559.374 TL'ye
ulasmistir. Toplamda 13.225.911.081 TL hasar édenen
bu bransta saglanan teknik kar, primlerin %1,2
oraninda 329.914.864 TL olarak gerg¢eklesmistir.
13.300.024.511 TL toplam muallak hasarin
3.964.204.151 TL'lik b&lumU reaslroérlerin payina
isabet etmektedir. Kaza bransinin toplam Uretilen
prim icindeki pay! %61,4, teknik kar icindeki pay! ise
%19,8 olmustur.
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Miihendislik Bransi

Ray Sigorta’nin MUhendislik bransindaki primleri,
bir dnceki yila gbre %40,3 artisla 2.976.330.800
TL’ye ulasmistir. Toplamda 695.025.659 TL hasar
ddenen bu bransta sadlanan teknik kar, primlerin
%0,4’0 oraninda 13.263.809 TL'dir. 638.582.738 TL
toplam muallak hasarin 485.785.416 TL'lik bolimu
reasUrérlerin payina isabet etmektedir. MUhendislik
bransinin toplam Uretilen prim icindeki payi %6,8
teknik kar icindeki payi ise %0,8 olmustur.

Nakliyat Bransi

Ray Sigorta’nin Nakliyat bransindaki primleri,

bir 6nceki yila gore %23,9 artisla 972.421.260
TL'ye ulasmistir. Toplamda 203.889.446 TL

hasar édenen bu bransta saglanan teknik kar,
primlerin %24,5 oraninda 237.882.026 TL olarak
gerceklesmistir. 640.909.591 TL toplam muallak
hasarin 568.272.980 TL’lik b&lim reasurorlerin
payina isabet etmektedir. Nakliyat bransinin toplam
Uretilen prim icindeki pay!l %2,2, teknik kar icindeki
payl ise %14,2 olmustur.

Saghk Bransgi

Ray Sigorta’nin Saglik bransindaki primleri, bir
dnceki yila gére %33,1 artisla 716.454.089 TL'ye
ulasmistir. Toplamda 472.354.247 TL hasar édenen
bu bransta saglanan teknik kar, primlerin %(2,7)
oraninda (19.043.561) TL olarak gerg¢eklesmistir.
132.068.280 TL toplam muallak hasarin 76.638.085
TL’lik bdlumU reaslrérlerin payina isabet
etmektedir. Saglik bransinin toplam Uretilen prim
icindeki pay! %1,6, teknik kar icindeki payi ise %(1,1)
olmustur.

Tarim Bransi

Ray Sigorta’nin Tarim bransindaki primleri, bir
dnceki yila gére %111,7 artisla 1.607.648.028 TL'ye
ulasmistir. Bu bransta Uretilen primin toplam
Uretilen prim icindeki pay1 %3,7, teknik kar icindeki
payl ise %(4,5) olmustur. Faaliyet gelir ve giderleri
sonrasinda (75.362.377) TL tutarinda teknik zarar
elde edilmistir.

RAY SIGORTA
2025 FAALIYET
RAPORU

Teknik islemlerin Sonucu
Ray Sigorta, 2025 yilinda;

¢ 43.506.455.505 TL prim Gretmis, bu tutarin
16.031.105.474 TL’lik kismini reasUrorlere
devretmistir. Yazilan primler bazinda %38,7
oraninda blyUme gerceklestirilmistir. Diger ¢esitli
gelir ve gider kalemlerinin hesaba alinmasiyla
1.670.182.618 TL faaliyet gelir ve giderleri dncesi
teknik kar olusmus; faaliyet gelir ve giderlerinin
ilave edilmesiyle 7.050.582.933 TL teknik kar elde
edilmistir.

« Uretilen primler karsiliginda, ertelenmis &édenen
komisyonlardaki degisim dahil olmak Uzere
4.741.985.339 TL komisyon 6demesi yapilmis;
reasUrorlere devredilen primler karsiliginda ise
ertelenmis alinan komisyonlardaki degisim dahil
1.526.083.905 TL komisyon geliri elde edilmistir.

e Toplamda 19.429.980.331 TL hasar é6denmis, bu
tutarin 7.210.999.291 TL’lik kismi reasUroérlerin
payi olarak geri alinmistir. 16.082.642.393
TL tutarindaki muallak hasar karsihdinin
6.325.107.435 TL’si reaslror sirketlerin payina
dUsmektedir.

* 2024 yilinda 3.606.165.317 TL olan yatirim
gelirleri, 2025 yilinda 8.926.496.498 TL olarak
gerceklesmis; 2024 yilinda 3.235.481.404 TL olan
yatirim giderleri ise 2025 yilinda 7.843.819.922 TL
olarak kaydedilmistir. Yatirim gelirleri icerisinde
en blyuk gelir kalemi, 6.825.440.525 TL ile
kambiyo karlari olmustur.

» Doviz kurlarindaki dalgalanmalar nedeniyle
yatirim gelirleri icerisinde 1.695.030.062 TL
kambiyo geliri, yatirim giderleri icerisinde ise
1.281.826.988 TL kambiyo zarari finansal tablolara
yansitiimistir.

Elde edilen teknik sonuclar, Ray Sigorta’nin 2025
yili faaliyet dénemindeki tGretim, hasar ve reaslUrans
dengesinin butlncll bir gérintimant sunmaktadir.
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Hasar Sureclerinin
Etkin ve Proaktif
Yonetimi

Sigortacilik, 2025 yilinda da yalnizca hasarin degil; emegdin, glvenin ve
sorumlulugun yodnetimini temsil etmistir.

Bu anlayis dogrultusunda Hasar Genel Mudur Yardimciligi blnyesinde;
tecrlbe dijitallesme ile, geleneksel hasar disiplini ise analitik bakis acisiyla
bir araya getirilerek calismalar strdUrdlmuastar.

2025 yili boyunca Hukuk, Bedeni Hasar ve Ricu sutreclerinden Oto ve Oto
Disi Hasar yonetimine; Anlasmali Kurumlar, Hasar Analitigi, Saha Denetim

ve Hasar Arastirma faaliyetlerine kadar genis bir alanda, verimlilik, seffaflik
ve sUrdurulebilir karhlik ekseninde kapsamli ¢alismalar gergceklestirilmistir.



RAY SIGORTA
2025 FAALIYET
RAPORU

Hukuk ve Bedeni Hasar alaninda HUGO ve SFS
sistemleri Uzerinde yapilan gelistirmelerle karar
destek mekanizmalari glg¢lendirilmis; sulh, tahkim
ve rlcu sUrecleri daha olc¢Ulebilir ve yonetilebilir
héale getirilmistir. RGcu Birimi’nde performans,
tahsilat ve yasal sUrecler sistemsel olarak izlenebilir
kilinmis; tahsilat kabiliyeti artirilirken operasyonel hiz
kazanilmistir.

Oto Hasar ve Oto Disi Hasar sUreclerinde

musteri temas noktalari sadelestirilmis, cevrim

ici ihbar kanallari yayginlastirilmis ve manuel
slrecler otomasyona tasinmistir. BliyUk montanl
dosyalardan bireysel hasarlara kadar her segmentte,
dosyalarin dogru yéontemle ve zamaninda
yOnetilmesi hedeflenmistir. Anlasmali Kurumlar
tarafinda ise servis adi genisletilmis, kalite ve
hizmet sUrekliligi odaginda etkin bir ekosistem
olusturulmustur.

Hasar Analitigi ve Performans Yonetimi Departmani
dnclliglnde hayata gecirilen triyaj projeleri, RIO
raporlama platformu ve karar destek ekranlari
sayesinde hasar ydnetiminde veriye dayall, tutarh ve
dngorulebilir bir yapi tesis edilmistir. Bu calismalar,
yalnizca mevcut operasyonel intiyaclara degil,
gelecekteki otomatik karar ve 6deme sistemlerine
de saglam bir zemin hazirlamistir.

Saha Denetim ve Hasar Arastirma faaliyetleriyle
maliyet kontrol(, suistimalle mUcadele ve kapall
dosya analizleri derinlestirilmis; kurum ici 6grenme
ve sUrekli iyilestirme kultarG desteklenmistir.

2025 yili, Hasar Genel MUdur Yardimcilidi agisindan
yvalnizca gerceklestirilen faaliyetlerin toplami

degdil; kurumsal hafizanin glc¢lendidi, streclerin
olgunlastigi ve gelecede yonelik yapisal adimlarin
atildigi bir débnem olmustur.

Ray Sigorta yonetimi bu basarida emegdi gecen tim
calisanlarina, paydaslarina ve is ortaklarina tesekkir
eder.

Ray Sigorta, hasar siirec¢lerini daha
proaktif ve etkin bir sekilde yonetmek

amaciyla 2025 yilinda ¢esitli projeleri
hayata gecirmistir.
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Hasar Siirec¢lerinin Etkin ve Proaktif Yonetimi

Hukuk, Bedeni Hasar ve Riicu Departmani

Bedeni Hasar-Hukuk Birimler

« 2022 yilinda canliya alinarak, hukuk departmani
kullanicilarinin kullanimina sunulan HUGO (Hukuk
Ekrani), 2023 yilinda eklenen yeni alanlarin
ardindan 2024 yilinda dis ofisler i¢in gelistirilen
yeni fonksiyonlarla genisletilmistir. 2025 yilinda ise
toplam 51 adet yeni gelistirme gerceklestirilmis;
bu gelistirmeler, sistemin daha etkin kullanilmasina
katki saglamistir.

 Lehe ve Aleyhe Performans Olciim Ekrani
araciligiyla avukat performanslari tamamen
sistemsel olarak &l¢ilebilir ve karsilastirilabilir hale
getirilmis, strec¢ etkinligi artirilmistir.

* Bedeni Hasar Ekrani (SFS) ve Hukuk Ekrani (HUGO)
icin gelistirilen karar destek sistemi sayesinde
optimum sulh bedeli hesaplamalari 2025 yilinda
tamamen sistem Uzerinden yapilmis; sulh islemleri
daha yUksek karlilikla gerceklestirilmistir.

¢ Maddi hasar dosyalari kapsaminda tahkim
ofisleriyle strekli iletisim saglanmis; glncel
bilirkisi raporlari, hakem kararlari, itiraz
sonuclari ve basvuru gerekgeleri dlizenli olarak
degerlendirilmistir. Bu analizler, tahkim sUreclerinin
daha hizli ve etkin bicimde takip edilmesine olanak
saglamis; elde edilen bulgular hasar departmaniyla
paylasilarak hasar uygulamalarina katkida
bulunmustur.

Bilirkisi raporlarina dayali olarak, tahkimde
kesinlik sinirinin altindaki dosyalar icin bilirkisi
raporu sonrasinda basvuran vekilin hesabina
dogrudan édeme yapilmasini saglayan proje,
sirkete sagladigi olumlu katkilar dogrultusunda
2025 yilinda gelistirilmis ve asgari Ucret/enflasyon
oranlari dikkate alinarak belirlenen tutar altindaki
dosyalar icin de uygulamaya alinmistir. Bu sayede
icra vekalet ve masraf 6deme kalemlerinde énemli
Olclde tasarruf saglanmistir.

* HUGO Uzerinde yapilan gelistirmelerle teminat
kontrollerinin sistem Uzerinden gerceklestirilmesi
saglanmis; dosya sUreclerindeki hata paylarinin
azaltilmasi hedeflenmistir.

« Aleyhe dava ve ihbar dosyalarinda, UYAP
kontrolleriyle birlikte bedeni ve maddi hasar
dosyalarindaki gelismeler izlenmistir. Tahkim
ofisleriyle esgldUm icinde yurtttlen calismalar
sayesinde dosya muallak tutarlari gincel tutulmus
ve karsiliklarin dogru zamanda ayrilmasi mimkuin
kilinmistir.
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Riicu Birimi

Sozlesmeli ofis agdl, yeni alimlarla glclendirilmistir.
Performansi disUk olan ofislere dosya akisi
durdurulmus; sehir disi dahil olmak Uzere aktif
sdzlesmeli ofisler yerinde ziyaret edilmistir. Yz
ylUze ve cevrim ici gerceklestirilen toplantilarla
iletisim ve is birligi gUc¢lendirilmis; performans

ve motivasyonu artirmaya yonelik karsilikli geri
bildirimler ve beklentiler paylasiimistir.

Tahsilat aktarim ve kirihmlarinin izlenmesi
amaciyla HUGO Uzerinde yeni bir ekran
olusturularak sézlesmeli avukatlarin kullanimina
acilmistir. S6zlesmeli avukatlar tarafindan girilen
tahsilat ve kirilimlarin kontrolU i¢cin onay kurgusu
olusturulmus; tahsilati tamamlanan dosyalarin
sistem tarafindan otomatik olarak kapama onay
sUrecine dahil edilmesi saglanmistir.

Sozlesmeli avukatlarin performans dlcimleri
icin HUGO Performans ekranlari tasarlanarak
canliya alinmistir. Sektérde 6ncl olacak
sekilde, performans 6lciminde 5 ana ve 16 alt
parametre kullanilarak detayli degerlendirmeler
yapiimistir. Olctimde kullanilan tim veriler,
kullanici mUdahalesi olmaksizin UYAP ve HUGO
Uzerinden alinarak pratik ve seffaf bir dlcim
sUreci olusturulmustur. Elde edilen sonuclar
dogrultusunda performans gérismeleri
gerceklestirilmistir.




HUGO’da UYAP tabanl Yasal Ozet Ekranlari
olusturulmustur. Kullanici mtdahalesi ve
tetiklemesi olmaksizin, tamamen UYAP’tan
alinan bilgilerle her bir dosya icin icra ve dava
sUreclerine iliskin yasal &zetler tek bir ekrandan
gorintllenebilir hale getirilmistir.

HUGO Lehe onay stireclerinde kullanilan indirim/
taksit, neticesiz kapama ve talimat onay ekranlari
gelistirilmistir. Bu gelistirme ile tUm onay
sUreclerinin tek bir ekran Gzerinden, eksiksiz
bilgiyle ve kolaylikla yénetilmesi saglanmistir.

So6zlesmeli avukatlarin HUGO ekranlarinda Ust
dosya acabilmesine imkan taniyacak sekilde
revizyon ve yetkilendirmeler yapilmis; kullanici
hatalarini ortadan kaldirmaya yénelik bir kurgu
olusturulmustur.

SFS Uzerinde hasar, hukuk ve ricu dosya
sorumlulari tarafindan “Hasar Dosya Notlar”
alaninda girilen detayl notlar, HUGO RUcu Dosya
Havuzu ve Hasar Dosya Baglantisi ekranlarina
entegre edilmistir.

HUGO ekranlarinda Lehe Tevdii Raporu
olusturulmustur. Ozel filtreleme imkani sunan
bu rapor sayesinde, ricu sebebi, alt brans kodu
ve sdzlesmeli vekil filtreleri kullanilarak hukuk
dosyalarina iliskin talep edilen tarih araliginda
detayli raporlara erisim saglanmistir.

RIO Platformu’nda Rlcu ve Tahsilat Analizi
amaciyla Ucgen Rapor olusturulmustur. Bu rapor
ile yillara gore hasar 6demeleri, bu é6demelerin
ricuya intikal eden tutar ve adetleri ile rGcuya
intikal eden dosyalardaki tahsilat tutar ve adetleri
Ucgen mantikla tablolarda gérintilenebilir ve
raporlanabilir hale getirilmistir.

Rlcuya intikal eden tUm branslarda tahsilat hizini
ve tutarini artirmak amaciyla yasal takibe gecis
strecleri hizlandiriimistir.

idari takip ve yasal stireclerde, sulh yoluyla
tahsilatlari artirmaya yonelik cesitli aksiyonlar
alinmistir.

Rlcu’da triyaj projesi 2026 yili takvimine

dahil edilmistir. Yeni olusturulan Lehe Hukuk
Performans ekranlarinda, 6zellikle tahsilat
yetkinligi acisindan triyaj mantidiyla dosyalar
gruplandiriimis; her bir grubun sonuclarina erisim
imkani saglanmistir.

RAY SIGORTA
2025 FAALIYET
RAPORU

Oto Hasar Departmani

« Sirket hedeflerine ulasiimasi dogrultusunda, satis
kanallari ve musterilerin memnuniyetinin artirilmasina
yoénelik calismalar yGratalmuastar.

¢ Oto hasar operasyon slrecleri hizlandirilarak
memnuniyetinin artirilmasi saglanmistir.

* Dosya yoneticilerinin performansini izlemeye ydnelik
slrec¢ ve raporlamalar gelistirilmis; bu sayede dosya
sonuclandirma sirelerinde iyilesme saglanmistir.

¢ Oto hasar slUreclerinde manuel is adimlarinin
otomasyona tasinmasi amaciyla yeni bir atélye
calismasi baslatiimistir.

« Trafik ve deger kaybi hasar ihbarlarinin internet
sitesi Uzerinden cevrim ici olarak alinmasina
baslanmis; kasko hasar ihbarlarinin cevrim ici sisteme
entegrasyonuna yonelik calismalar strddridlmektedir.

¢ Pert ekibi olusturulmus ve bu alandaki manuel
islemler otomasyona gecirilmistir. Pert firmalarinin
performanslari izlenerek dizenli olarak raporlanmaya
baslanmistir.

* Deger kaybi ekibi olusturularak dosya inceleme
sUrecleri hizlandiriimis; deder kaybi dosyalarindaki
ret oranlarinin artirilmasiyla yargilama maliyetlerinin
azaltilmasina katki saglanmistir.

¢ MdUsteri hasar bilgilendirme ve destek hizmetlerinin
mobil kanallar Gzerinden sunulabilmesi amaciyla
mobil uygulama projesine baslanmistir.
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Hasar Siirec¢lerinin Etkin ve Proaktif Yonetimi

Oto Disi1 Hasar Departmani

Oto Disi Bireysel Hasar Birimi

« Konut web ihbar projesi tamamlanmistir.

Proje kapsaminda tim paydaslarin hasar
ihbarlarini kendilerinin olusturabilmesi ve evrak
yUkleyebilmesi saglanmistir. Proje ile mUsteri
ve acente memnuniyeti artirilmis, ihbar alimina
alternatif olusturulmus ve cagri merkezi is yUku
azaltiimistir.

« Atolye Calismasi uygulamasi hayata gecirilmistir.
Bu calisma kapsaminda aylik olarak eksper raporu
bekleyen dosyalar, uzun sire hareketsiz kalan
dosyalar ile belirli tutarlarin Gzerindeki dosyalarin
kontrolleri gerceklestirilmistir.

* Mondial Assistance firmasi ile onarim ve
acilden hasara dénecek dosyalarda hasar
ihbarinin acilmasi sUrecini kapsayan sézlesme
imzalanmistir. Bu sayede musterilerin tek
kanaldan kesintisiz hizmet almasi saglanmistir.

e MUsteri Deneyimi Elgileri Projesi kapsaminda
Teamempatix’e katilm saglanmis; Sirketin musteri
deneyimi yolculuguna katki sunmak Gzere birim
adina temsilci gérevlendirilmistir.

¢ Dosya yOneticileriyle glnlik ve aylik sonuclanan
dosyalara iliskin grafikler Gzerinden hedef ve
sonuc¢ paylasimlari yapilmis; ginlUk ve aylk
hedeflerin glincel tutulmasi saglanmistir.

e MUsteri Deneyimi Departmani tarafindan
aylik olarak gerceklestirilen SMS ve arama
anketlerinden elde edilen yanitlar analiz edilerek
ilgili departmanla paylasiimistir. Geriye déntk
incelemeler kapsaminda musteri memnuniyeti
esas alinmis ve Sirket raporlamalarina katki
saglanmistir.

* Konut eksperleri ile cevrim ici toplantilar
gerceklestiriimis; hedefler ve sirket beklentileri
aktariimistir.

Bireysel Hasar prosedlrl yeniden gdzden
gecirilerek revize edilmistir.

Dort aylik ddnemleri kapsayan eksper performans
raporlari hazirlanarak eksperlerle paylasiimistir.
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* Oto Disi Hasar dosyalarina atanan blnyedeki
sigorta eksperlerinin rapor yazim sureleri, rapor
icerikleri ve kurumsal beklentilere uyumlari
dlzenli olarak degerlendirilmis; kurum kGltara
ve beklentilerle uyumlu olmayan eksperlerle
calismalar sonlandiriimistir. Bu dogrultuda,
ihtiyaclara uygun yeni sigorta eksperleri ile
anlasma saglanarak eksper kadrosuna eklenmistir.

* Onarimcl firmalarla hizli 6deme / hizli onarim
projesi hayata gecirilmis; musterilerin daha hizli
hizmet sunulmaya baslanmistir.

« Urin gelisimi kapsaminda genel sartlarin
tim maddeleri gézden gecirilmis; UW kloz
calismasina iliskin taslak Teknik Departman ile
paylasiimistir.

« Konut Triyaj projesine iliskin tUm analiz sUreci
tamamlanmistir. Projenin 2026 yilinda hayata
gecirilmesi hedeflenmektedir.

Oto DisI Kurumsal Hasar Birimi

e Kurumsal Hasar Birimi tarafindan 2025 yili
icerisinde sigorta eksperleri ile toplantilar
gerceklestirilmis; bu toplantilarda hasar
sUreclerine iliskin uygulamalar, beklentiler ve
performans kriterleri paylasiimistir.

« Kurumsal Hasar Birimi’nde is dagilimi yeniden
dlzenlenmis; bUyUk montanli dosya yonetimi,
terfi ile mudlr yardimcisi pozisyonuna getirilen
calisanlara devredilerek streclerin daha hizli ve
etkin bicimde yUrtttlmesi hedeflenmistir.

Gerceklesen riskin teminat kapsaminda oldugu
blyUk dosyalarda avans édemeleri ve hizli
mutabakat slUrecleri uygulanarak Sirketin marka
bilinirligi ve muUsteri odaklilik vizyonu ile uyum
saglanmistir.

+ 27.06.2025 tarihinde izmir YUksek Teknoloji
Enstitisi’nde dUzenlenen “Sigortaya Konu Eneriji
Hasarlari Calistay1’na Kurumsal Hasar Birimi’nden
katihm saglanmis; 6zellikle yenilenebilir enerji
hasarlari alaninda teknik bilgi ve deneyim artisi
hedeflenmistir.



¢ Oto DisI Hasar dosyalarina atanan blnyedeki
sigorta eksperlerinin rapor yazim sUreleri, rapor
icerikleri ve kurumsal beklentilere uyumlari
dlzenli olarak degerlendirilmis; kurum kalttrd
ve beklentilerle uyumlu olmayan eksperlerle
calismalar sonlandirilmistir. Bu dogrultuda,
ihtiyaclara uygun yeni sigorta eksperleri

ile anlasma saglanarak eksper kadrosu
glclendirilmistir.

Oto DisI Hasar dosyalarinin sovtaj slreclerine
iliskin olarak sigortadanhasarli.com firmasi ile Mart
2025’te sdzlesme imzalanmis; firmanin eksperle
birlikte strece dahil edilmesiyle sovtaj kazanimi
artirilmistir.

17.10.2025 tarihinde, alaninda uzman bir eksper
tarafindan kar kaybi hasarlarina iliskin egitim
verilmis; bu egitimle departman ¢alisanlarinin
hesaplama yontemleri, baz alinacak degerler
ve teknik veriler konularinda bilgi ve deneyim
kazanmasina katki saglanmistir.

Kurumsal Hasar Birimi
tarafindan 2025 yili igerisinde
sigorta eksperleri ile
toplantilar gergeklestirilmis;
bu toplantilarda hasar
siireclerine iligkin
uygulamalar, beklentiler

ve performans kriterleri
paylasiimistir.

RAY SIGORTA
2025 FAALIYET
RAPORU

Hasar Anlasmali Kurumlar Departmani

e MUsterilere daha yaygin hizmet sunulabilmesi
amaciyla anlasmali servis agi 1.597 adet
seviyesine yUkseltilmistir. 107 adet Hizli Onarim
Merkezi (HOM) servis araciliiyla sigortalilara
hizmet verilmeye devam edilmistir.

* Anlasmali servislerin dogrudan portal Gzerinden
hasar ihbari agcma uygulamasi strdtrtlmus;
uygulamanin yayginlastiriilmasina yénelik
calismalar gerceklestirilmistir.

« Hasar slreclerine iliskin mal ve hizmet
saglayan dis firmalar yakindan izlenmis;
sUreclerde yasanabilecek aksamalar ve mUsteri
memnuniyetsizliklerinin énlne gecilmesi amaciyla
anlasma kosullari ve kriterleri gdézden gecirilmistir.

Hasar Analitigi ve Performans Departmani

2025 yil boyunca Hasar Analitigi ve Performans
Yoénetimi Departmani tarafindan, proaktif ve
yenilik¢i yaklasimlar dogrultusunda sUreclerin analiz
edilmesine, dijitallesme odakli projelerin hayata
gecirilmesine ve performans ydnetimi alaninda
kapsamli calismalar yurtttlmesine odaklaniimistir.
Bu kapsamda, sirketin operasyonel verimliliginin
artirilmasi ve musteri memnuniyetinin Ust seviyelere
tasinmasi hedeflenmistir.
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Hasar Siirec¢lerinin Etkin ve Proaktif Yonetimi

2025 Yilinda Gergeklestirilen Calismalar ve Projelerden Satir Baslari

Kasko-Trafik Triyaj Projesi - Faz 2 Product Owner Rolii

Mart 2025 itibariyla, hasar dosyalarinin risk ilgili departmanlardan gelen sistemsel degisiklik
seviyelerini otomatik olarak belirleyen bir talepleri, Product Owner rolU kapsaminda sirket
renklendirme (triyaj) sistemi gelistirilmis; dosya stratejileri ve kaynak planlamalari ile uyumlu olacak
inceleme karar destek sistemine temel teskil edecek sekilde, fayda/maliyet ekseninde dederlendirilerek
kural motoru ve uyari yapilari olusturulmustur. 6nceliklendirilmistir.

Proje kapsaminda;

- Olciilebilir ve Tutarli karar alma Dosya inceleme
ve onceliklendirme slrecleri kolaylasmistir.

- s Yiikii Azalmasi Dosya sorumlularinin is yUku
hafifleyerek zaman ydnetiminin iyilesmesi
saglanmistir.

- Hizh Siiregler , Artan Miisteri Memnuniyeti Daha
hizli islemlerle mUsteri deneyiminin iyilesmesi
hedeflenmistir.

RIO Raporlama Platformu

Sirket ici ve disi raporlar, veri glvenilirliginin
artirilmasi, manuel mddahalenin en aza indirilmesi
ve hata oranlarinin distrdlmesi amaciyla gdzden
gecirilmistir. RIO platformuna entegre edilen
raporlar sayesinde raporlama sUreclerinde
standartlasma ve tutarlilik saglanmistir.
Departmanlardan gelen raporlama taleplerinin

bir kismi dogrudan RIO platformu Uzerinden
karsilanmis; diger talepler icin ise is Zekasi
Departmanr’na iletilecek analizlerin olusturulmasi Hukuk Dosya Yonetim Ekranlan

ve takibi sUreclerinde aktif rol Ustlenilmistir. 2022 yilinda canliya alinarak hukuk departmani
kullanicilarinin kullanimina sunulan HUGO (Hukuk
Ekrani) Uzerinde gerceklestirilen 51 adet yeni
gelistirme ve entegrasyon slreci uctan uca takip
edilmis; gerekli analizler ve is dnceliklendirmeleri
yapilmistir.

f-

R <
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Ray Connect UAT Uygulama Test Siireci

Ray Connect uygulamasi kapsaminda yer

alan hasar uygulama testleri ve ihtiyac testleri
departman koordinasyonunda yUrtttlmustar. ihbar
alma sureci ile uygulama igerisinde hasara temas
eden tim fonksiyonlara yonelik uctan uca test
calismalari strdUrdlmastar.

Online Platformlardan ihbar Alma Projeleri

- Deger Kaybi: Deger kaybi ihbarlarinin online
platformlar Gzerinden alinmasina ydnelik sGrec
tamamlanmis ve Eylll 2025’te canliya alinmistir.
Bu gelistirme ile cagri merkezi Gzerindeki is
yUkU azaltilmis, 7/24 kesintisiz deder kaybi ihbar
alimi mdmkun hale getirilmis ve operasyonel
maliyetlerde ciddi tasarruf saglanmistir.

- Konut: Konut hasar ihbarlarinin online platformlar
Uzerinden alinmasi sUreci tamamlanmis ve
Nisan 2025’te canliya alinmistir. . Bu gelistirme
ile cagri merkezi Gzerindeki is yUkl azaltiimis,
7/24 kesintisiz Konut ihbar alimi mamkan hale
getirilmis ve operasyonel maliyetlerde ciddi
tasarruf saglanmistir.

RAY SIGORTA
2025 FAALIYET
RAPORU

Hizli Onay Ekranlari Projesi

Haziran 2025 itibariyla tamamlanan proje
kapsaminda, Ust onaya gonderilen oto ve oto disi
hasar dosyalari icin hizli ve etkin karar alinmasini
destekleyen, karar destek slrecleriyle entegre yeni
Ust onay ekranlari tasarlanmistir.

Oto Disi Triyaj Projesi

Proje paydaslari ile analiz ¢calismalari
tamamlanmistir. Oto disi hasar dosyalarinin

belirli kriterlere gbre segmente edilerek dogru

ve hizli karar alinmasini saglayacak bir yapi
olusturulmasi hedeflenmektedir. Dosyalarin hasar,
mUsteri ve acente segmentasyonlari ile teknik
degerlendirmeler sonucunda aldigi puanlara gore
siniflandiriilmasi planlanmaktadir. Projenin, ilerleyen
ddénemde otomatik dosya inceleme ve karar destek
sistemleri icin altyap! olusturmasi 6ngérilmektedir.
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Hasar Siirec¢lerinin Etkin ve Proaktif Yonetimi

Oto Triyaj Projesi Dedike TP Dosya Agent

Mevcut triyaj renk kriterleri Konut bransinda Ust segment musteri gruplarina ait hasar
gbzden gegirilmis, dosyalari icin 6zel bir bilgilendirme akisi olusturulmustur.
bazi kriterler revize Dosya acilisiyla birlikte ilgili bilgilerin iki dedike TP

edilmis ve yeni kriterler
eklenmistir. MUsteri ve
acente segmentasyonu
ile teknik triyaj
renklendirmesinin sisteme
entegrasyonuna yodnelik
calismalar baslatiimistir.
Bu kapsamda dosya
yénetiminde daha dogru
siniflandirmalar yapilmasi
ve slreclerin hizlandirilmasi
hedeflenmektedir.

personeline esit sekilde dagitiimasi suretiyle sUreclerin hizl,
dizenli ve seffaf sekilde yurtttlmesi hedeflenmektedir.

Triyaja Bagh Hizli Onay-Ret
Kriterleri Projesi

Kasko ve trafik dosyalarinda,
belirlenen triyaj renklerine
gbre otomatik 6deme

veya ret slreclerinin
sistemsel olarak yUratUlmesi
amaclanmaktadir. i1k
asamada sinirli kriterlerle
baslanan uygulamanin,
sonraki versiyonlarda
kapsaminin genisletilmesi
planlanmaktadir. Proje ile
sUreclerin sadelestirilmesi,
musteri memnuniyetinin
artirilmasi ve operasyonel
verimliligin saglanmasi
hedeflenmektedir. Ayrica
dosya yoneticisi atamasi,
otomatik 6deme bildirimleri
ve sistem ekranlarinda sUre¢
takibi gibi is kurallariyla
uygulamanin seffafligi
desteklenmektedir.
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Hasar Arastirma ve Kapali Dosya Yonetimi

Saha Denetim

Yapay zeka destekli hasar maliyet tahminleme
aday projelerine iliskin testler Saha Denetim ekibi
tarafindan gerceklestirilmistir.

Saha Denetim prosedirl daha detayli ve
aciklayici olacak sekilde glncellenmistir.

SUrecleri hizlandirmaya ve etkin kullanimi
artirmaya yonelik ekran gelistirmeleri
yapilmis; mobil onarim fotograflarinin
dosyalarla eslestirilmesine yénelik calismalar
gerceklestirilmistir.

Saha Denetim raporlari revize edilerek fayda
raporlari, acik dosya sUreleri ve arastirmaya
yénlendirilen dosya adetleri gibi veriler
raporlanmaya baslanmistir.

Anlasmali Kurumlar Departmani’ndan gelen
eksper ve servis alimlarina iliskin taleplere destek
verilmistir.

¢ Anlasmali Kurumlar
Departmani’ndan gelen anlasmall
servis ve agir vasita servis
taleplerine destek verilmistir.

* Tedarikgi firmalarin parca
gdnderimlerine iliskin farkindalik
calismalari yapilmis; tespit edilen
hususlar Anlasmali Kurumlar
Departmani ile paylasiimistir.

¢« CFR calismalarinda maliyet
uygunluk kontrollerine destek
saglanmistir.

* Saha Denetim ekibi tarafindan
yO6netilen modil dosya ydnetimi
sUrecinin ayri bir ekip tarafindan
yUratdlmesine yonelik hazirhk
calismalari baslatiimistir.

¢ Police kapsaminda sunulan Mini
Onarim hizmetine iliskin dosyalarin
kontroline Saha Denetim ekibi
tarafindan baslanmistir.

Hasar Analitigi ve Performans Departmani
ile is Zekasi Departmani is birligiyle Suistimal
Performans Raporu tamamlanmistir.

Hasar Analitigi ve Performans Departmani ile Is
Zekasi Departmani is birligiyle suistimal raporlari
tamamlanmistir.

On arastirma kapsamindaki hasar dosyalari,
operasyonel verimliligi artirmak amaciyla
bolgesel bazda siniflandiriimis; bdlge sorumlulari
belirlenerek personel performanslarinin él¢ulebilir
ve izlenebilir olmasi saglanmistir.

Bolgelere gére arastirmaci yeterlilik ve ihtiyac
analizleri yapilmis; degerlendirmeler sonucunda
yeni arastirmaci alimlari ve fesih islemleri
gerceklestirilmistir.

is sireclerinin etkinligini artirmak amaciyla Oto
Analiz Hasar Arastirma ekranlarinda gerekli
gelistirmeler tamamlanmistir.

2020 yilinda VIG ile baslatilan CFR (Kapali
Dosya Analizi) Projesi kapsaminda, 2025 yili
icerisinde Trafik Maddi ve Bedeni branslarinda
iki adet CFR calismasi gerceklestirilmis; ayrica
munferit CFR calismalari yapilarak tespit edilen
bulgular dogrultusunda iyilestirme calismalari
yUrGtulmastar.

Daha 6nce bulunmayan CFR prosedtrU
olusturulmustur.

Prosedlr ve Yonetmelik Calisma Grubu
kapsaminda diger departmanlarin prosedurleri
incelenmistir.

Cek Cumhuriyeti’nin Prag kentinde
gerceklestirilen CFR ve Anti-Fraud VIG
toplantisina katilim saglanmistir.
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Pazarlama ve Musteri Cozimleri

Pazarlama ve Kurumsal iletisim

2025 yilinda Pazarlama ve MuUsteri
CozUmleri Departmani, Ray

Sigorta markasinin gérinrldgini
glclendirmeye ve Grin/hizmet
iletisimini dogru icerik ve kanallarla
daha genis kitlelere ulastirmaya
odaklanmistir. Departman; bu hedef
dogrultusunda hem konvansiyonel hem
de dijital mecralarda planlama, icerik ve
yayin sUreclerini bGtlincil bir yaklasimla
yoneterek hedef kitle erisimini
artirmistir.

Departman, marka
bilinirligi yatirirmlari ve
iletisim ¢alismalarinin

yani sira markanin

blylime stratejisi
kapsaminda;

- Misterilerin yasamlarinda ihtiya¢ duyduklari
yeni Urinlerin ve farkli miisteri beklentilerine
yanit veren yaklasimlarin gelistirilmesine
katki saglamis,

- Misteri deneyimi ve memnuniyetini
iyilestirecek ¢alismalara destek sunmus,

- Satis ekiplerine yénelik kampanya ve
uygulamalarda aktif sorumluluk iistlenmis,

- Bolge ziyaretleri araciligiyla is ortaklariyla
temasi artirmis ve saha iletisimini
glg¢lendirmistir.
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Ray Sigorta, 67 yillik deneyimini ve sektoérdeki gii¢lii
biliylime performansini; miisteri ve dagitim kanallari
odaginda kurguladigi inovatif iletisim ve pazarlama
faaliyetleriyle destekleyerek marka degerini ileri tasimaya
devam etmektedir.

Marka Yatirimlari

Ray Sigorta, is ortaklari ve tlketici nezdinde
yurattadgua Grin ve hizmet gelistirme calismalarini
sUrdurirken, 2025 yilinda marka bilinirligini
glclendirmeyi éncelikli bir iletisim alani olarak
konumlandirmistir. Sektdérde yakaladigi glcla
blUyUme ivmesini pazar payini derinlestirme
hedefiyle birlestiren Sirket, bu hedefi destekleyecek
sekilde etkin, kapsamli ve yuksek goérinirlik
saglayan bir marka iletisimi yaklasimi benimsemistir.

Bu dogrultuda hayata gecirilen “Duymayan

mi var” kampanyasiyla Ray Sigorta’nin marka
goérinarlagu artirilmis; kampanyanin ana soéylemi
olan “Farkli bir sigorta” mesaji GUzerinden Sirketin
mUsteri odakli ve kisisellestirilebilir Grin ve hizmet
yaklasimi vurgulanmistir. Béylece Ray Sigorta’nin
sigortaciliga kattidi yenilik¢i bakis, yalnizca Urdn
faydalariyla degdil; markanin tUketiciyle kurdugu
iliski ve sundugu deneyim Uzerinden de gérinUr
kilinmistir.

2025 yili boyunca yUratdlen calismalarin
temel amaclarindan biri de sigorta
farkindaligini artirmak olmustur. Bu
kapsamda Turkiye Futbol Federasyonu
ile imzalanan is birligi cercevesinde A
Milli Takimlar Resmi Ana Sponsoru olan
Ray Sigorta; toplumun genis kesimlerine
temas eden guclU bir iletisim alani
Uzerinden sigortanin énemini daha
gorundr kilmayi hedeflemistir. Milli
Takimlarin birlestirici glclnU arkasina
alan bu sponsorluk, sigortanin gdnlik
yasamin dogdal bir parcasi olarak
konumlanmasini destekleyen iletisim
yaklasimini glclendirirken Ray Sigorta’nin
glven veren marka durusunu da daha
genis kitlelerle bulusturmustur.



RAY SIGORTA
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RAPORU
“Duymayan mi Var?” Kampanyasiyla Marka Televizyon, radyo ve dijital kanallarda es
Gorinirligiinde Giiglii Sigrama zamanl olarak kurgulanan kampanya, glc¢li bir
Ray Sigorta, 2025 yilinda marka bilinirligini artirma medya yayilimi ortaya koymustur. Reklam filmi
stratejisi dogrultusunda “Duymayan mi Var? televizyonda 58.367.000 kisiye erisirken toplam
Farkli bir sigorta var” mottosuyla yeni reklam 50.647 saniye izlenmis; radyo mecrasinda ise
kampanyasini hayata gecirmistir. Kampanya kampanya mesaji 64.488 saniye dinlenme elde
kapsaminda, marka degerleriyle uyumlu sekilde etmistir. Dijital kanallarda kampanya 43.068.068
Turkiye’nin glclU ve glvenilir sanatc¢ilarindan izlenmeye, 161.606.289 gdsterime ve 603.686
Sertab Erener ile is birligine gidilmistir. Kampanya tiklanmaya ulasarak Ray Sigorta’nin marka
baglaminda Ray Sigorta’nin glvenilir, yenilikci goérinarlaguni ve etkilesimini 6Gnemli dlctide
ve 6ncl durusu, yuksek goérinirlik saglayan bir artirmistir.

iletisim kurgusuyla genis kitlelere ulasmistir.
Kampanya; farkli ihtiyac anlarinda Ray Sigorta’nin
kisisellestirilebilir Grin ve hizmet portféylini
gorundr kilarken, “Farkli bir sigorta” mesajiyla
markanin mdisteri odakh yaklasimini vurgulamistir.
Bdylece kampanya, yalnizca erisim glclyle degdil;
Ray Sigorta’y! tUketici zihninde ayristiran deger
Onerisini glclendiren imaj iletisimi yaklasimiyla da
6ne cikmistir. Ray Sigorta, 2025 yilinda marka bilinirligini
artirma stratejisi dogrultusunda Tiirkiye’nin
gliclii ve gilivenilir sanatgilarindan Sertab
Erener ile is birligine gitmis, “Duymayan mi
Var? Farkh bir sigorta var” mottosuyla yeni
reklam kampanyasini hayata gec¢irmistir.

58.367.000
kisiye erisim
“Duymayan mi Var?”
reklam filmi televizyonda
58.367.000 kisiye
erismistir.

FARKLI
BiR
SIGORTA

RAY SIiGORTA

VIENNA INSURANCE GROUP



Pazarlama ve Misteri Coziimleri

Ray Sigorta, Milli Takimin FIFA 2026 Diinya Kupasi yolculugundaki tiim grup maclarinda
acenteleriyle birlikte tribilinde yer alarak “birlikte basarma” kiiltiiriinii sahaya tasimistir.

Sigorta Farkindaligini Gii¢lendiren Stratejik
Hamle: TFF A Milli Takimlar Resmi Ana Sponsorluk
Ray Sigorta, 2025 yilinda sigorta farkindaligini
genis kitlelere tasimak ve marka taninirligini
glclendirmek amaciyla, Turkiye Futbol
Federasyonu (TFF) ile A Milli Erkek ve Kadin Futbol
Takimlar’ni kapsayan 3 yillik Resmi Ana Sponsorluk
anlasmasini hayata gecirmistir.

Stkntr Yok

Sigortamiz Var

VIENHA INSURANCE GROLP

@ J RAY SIGORTA

Milli Takimlar Ana Sponsoru

Basin Toplantisi

is birligi, 1 Eylal 2025 tarihinde Riva’daki Hasan
Dogan Milli Takimlar Kamp ve Egitim Merkezi’'nde
dlzenlenen imza téreniyle kamuoyuna
duyurulmustur. Téren; TFF Baskani ibrahim
Ethem Haclosmanoglu, Ray Sigorta CEO’su Koray
Erdogan, Kadin A Milli Takimi Teknik Direktéri
Necla GlUngér Kiragasi ve Erkek A Millt Takimi
Teknik Direktoérl Vincenzo Montella’nin katilimiyla
gerceklestirilmis; anlasmanin hem Milli Takimlara
hem de sigorta sektortnln glvenilirligine katki
saglayacagdi vurgulanmistir.
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Bu is birligi sigorta sektériinde buglne kadar
gerceklestirilen en blyUk sponsorluk anlasmasi
olup, sporun birlestirici glict Gzerinden sigortanin
koruyucu rolind daha gérinir kilmakta, Ray
Sigorta’nin glven ve dayanisma odagdindaki marka
durusunu pekistirmistir.

Acentelerle Tribiinde Omuz Omuza Millf Takima
Destek

Sponsorluk anlasmasi, yalnizca marka
goérinarldgund artiran bir iletisim yatirimi

olarak dedil; is ortaklariyla ayni hedef etrafinda
kenetlenmeyi glc¢lendiren bir saha aktivasyonu
olarak da kurgulanmistir.

Ray Sigorta, Milli Takimin FIFA 2026 DUnya Kupasi
yolculugundaki tim grup maclarinda acenteleriyle
birlikte tribGinde yer alarak “birlikte basarma”
kUltOrinU sahaya tasimistir.



Reklam Filmi ve Yayilim Performansi

Sponsorluk kapsaminda, TFF Erkek Milli Takim
oyunculariyla TV ve dijital mecralarda yayinlanan
bir reklam filmi hazirlanmis; film, Milli Takim
maclarinin oynandigi statlarda da g&sterilerek
genis kitlelerle bulusturulmustur. Milli yildizlarin yer
aldigr kampanya filmi, futbolda ve hayatin akisinda
beklenmedik anlarda “Ray Sigorta varsa sikinti
yok” yaklasimini sicak bir dille aktarirken, erisim
sonuclariyla gucli bir etki Gretmistir.

Reklam filmi TV’de 26,9 milyonun Uzerinde Kisi
tarafindan en az bir kez izlenmis, online mecralarda
20 milyonun Uzerinde izlenme elde edilmistir.

Millt Takim ortak paylasiminda 265 binin Uzerinde
begeni, 2.041 yorum, 47 binin Uzerinde paylasim ve
3,2 milyonun Uzerinde organik erisim saglanmistir.

Sponsorlu icerikte ise 112,4 binin Gzerinde begeni,
675 yorum, 11,8 binin Uzerinde paylasim ve 10,7
milyonun Uzerinde erisim elde edilmistir.

Kanal bazinda; Meta’da 26,2 milyonun Uzerinde
gbsterim ve 14,7 milyonun Uzerinde erisim, X'te 3,5
milyonun Uzerinde gdsterim, 1,8 milyonun Uzerinde
erisim ve 86,3 binin Uzerinde tiklama, TikTok’ta 28,2
milyonun Uzerinde gdsterim, YouTube TrueView’da
2,3 milyonun Uzerinde izlenme, programatik
preroll’da 3,4 milyonun Uzerinde izlenme ve display
mecralarda 28,6 milyonun Uzerinde gdsterim
gerceklesmistir.

Diger iletisim Calismalarimiz

Ray Sigorta, 2025 yilinda marka iletisimi odagini
glclendirirken, yil boyunca farkl hedef kitlelere
temas eden cok katmanl bir iletisim kurgusu
yarttmustar. Ozel giinlerden Urdn lansmanlarina,
glndemle bagd kuran iceriklerden dislnce liderligi
calismalarina uzanan bu calismalar; markanin
glven, yenilikcilik ve misteri odaklilik eksenindeki
durusunu goérdndr kilmayi hedeflemistir.

RAY SIGORTA
2025 FAALIYET
RAPORU

Ozel Giin iletisimi - 10 Kasim Atatiirk’ii Anma
Ginii

Ray Sigorta, 10 Kasim Atatlrk’d Anma GUnU icin
hazirladigi 6zel filmle “Herkes Farkli Yasatir Seni”
mesajini odagina almis; izleyicileri duygu yUklu
bir anlati Gzerinden ortak bir deger etrafinda
bulusturmustur. Film, Atatlrk’Gn bireylerin
yasamlarinda ve deger dlnyasinda farkli bicimlerde
var olmaya devam ettigini hatirlatirken, bu 6zel
glnde saygi ve baglilik duygusunu pekistiren bir
iletisim diliyle kurgulanmistir.

TV ve dijital mecralarda genis yayilimla desteklenen
calisma kapsaminda film 21 milyonun Uzerinde

kisi tarafindan en az bir kez izlenmis, toplamda 79
milyonun Uzerinde erisim elde edilmistir. Dijitalde
11,1 milyonun Uzerinde izlenme, 139 milyonun
Uzerinde gOsterim ve 148 binin Uzerinde tiklanma
saglanmistir. YouTube’da Masthead ile 9,3 milyonun
Uzerinde gbsterim ve 7,8 milyon tekil kullanici
erisimi, Preroll ile 2 milyonun Uzerinde izlenme ve
1,2 milyon erisim, TrueView ile 7 milyonun Uzerinde
gobsterim, 3,6 milyon izlenme ve 4,2 milyon erisim
gerceklesmistir. YouTube, programatik ve video
mecralarinda reklamlarin tamaminin izlenme orani
%62,2 olurken; Meta’da 31,1 milyonun Uzerinde
gobsterim, 15,6 bin etkilesim ve 19,1 milyonun
Uzerinde kullanici erisimi, TikTok’ta 27,1 milyonun
Uzerinde gdsterim, 17,9 bin tiklama ve 14,1 milyonun
Uzerinde tekil kullanici erisimi elde edilmis; display
mecralarda ise 74,1 milyon gdsterim kaydedilmistir.
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Yeni Uriin iletisimi - LimitsiziMM

Ray Sigorta, 2025 yilinda da sektdrde yenilikei
yaklasimini sUrdirerek, trafikte karsilasilabilecek
yUksek tutarli risklere ydnelik bir uygulamay! hayata
gecirmistir. Zorunlu trafik sigortasi limitlerini asan
zararlari givence altina alan ihtiyari Mali Mesuliyet
(IMM) teminati kapsaminda gelistirilen yeni
uygulamayla, daha 6énce 25 milyon TL seviyesine
kadar sunulan iIMM teminati “limitsiz” hale
getirilmis; sigortalilara trafikte daha glc¢li koruma
saglanmistir.

Zorunlu trafik sigortasi limitlerinin Gzerinde

kalan maddi ve bedensel zararlari teminat

altina alan iIMM, trafik kazalarinda GcUncU
sahislara verilebilecek yUksek tutarli zararlarin
karsilanmasinda kritik rol oynamaktadir. Ray
Sigorta’nin LimitsiziMM teminati, strlcilerin
blyUk kazalar sonrasinda karsilasabilecedi yliksek
tazminat yUkleri ve hukuki risklere karsi kapsamli
bir glivence sunarak “tam koruma” yaklasimini
glclendirmektedir.

Kasko Ailesinin Yeni Uyesi: Bireysel Agir Ticari
Araglar i¢in Kasko

Ray Sigorta, is ortaklarindan gelen geri bildirimleri
ve musterilerinin degisen ihtiyaclarini dikkate alarak
kasko Urln ailesini gelistirmeyi strdirmektedir.

Bu kapsamda, lojistik sektdérinin dnemli bir
boIUMUNG olusturan agir ticari araclar (kamyon,
cekici, romork) icin 6zel olarak kurgulanan yeni
kasko ¢6zUmU devreye alinmis; Kasko portféyU
daha genis bir segmenti kapsayacak sekilde
genisletilmistir.

Louvre - Sosyal Medyada Viral Olan igerik

Ray Sigorta, 2025 yilinda giindemi anlik yakalayan
yaraticli icerikleriyle én plana ¢cikmistir. Paris’teki
Louvre Mlzesi’nde yasanan soygun haberinin
ardindan sosyal medya hesaplarindan paylasilan
ve kelime oyunuyla kurgulanan “Olur mu,
olouvre!” gérseli; hem kultlrel gindeme mizahi
bir gdbnderme yapmis hem de hirsizlik riskine karsi
sigorta glvencesinin énemine dikkat cekmistir.

Paylasimin alt mesajinda yer alan “Olmaz demeyin,
hirsizliga karsi evinizi ve is yerinizi glvence altina
alin” cagrisi; “bana bir sey olmaz” yaklasimina
dogrudan temas ederek sigorta farkindalhigini
glclendirmeyi hedeflemis, calisma pazarlama
cevrelerinde real-time marketing érnegi olarak
degerlendirilerek kisa strede gorintrlik
kazanmistir.
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Ray Sigorta, bu paylasimiyla sigorta algisina pozitif
katki saglamis; sigortacilikta kullanilan iletisim
tarzinin cogu zaman “soguk” veya “mesafeli” olarak
algilandigi bir alanda, yaratici iletisim diliyle hem
tUketiciyi bilinclendirmis hem de markanin yenilikgi
ve insani iletisim yaklasimini desteklemistir.

Basin Bulusmasi - Ekonomi ve Sigorta
Gazetecileriyle Sigorta Gilindemi Degerlendirildi
Ray Sigorta, sektdér gindemine katki sunan
paydas iletisimi ¢calismalari kapsaminda Subat
ayinda ekonomi ve sigorta ekseninde bir Round
Table toplantisi dliizenlemistir. Ray Sigorta CEO’su
Koray Erdogan’in katilimiyla gerceklestirilen
bulusmada; ulusal ve sektérel medyadan énde
gelen gazetecilerle bir araya gelinerek 2024 yilinin
genel degerlendirmesi yapilmis, 2025 yilina yénelik
ekonomik ve sektérel dngdriler kapsamli bicimde
ele alinmistir.

Toplantida; sektdrin genel gérinima, tiketicinin
sigorta satin alma davranislarini sekillendiren
makroekonomik ve cevresel faktorler, degdisen
beklentiler, risk algisi ve sigorta okuryazarhgini
etkileyen dinamikler Gzerine degerlendirmeler
paylasiimis; bu cercevede Ray Sigorta’nin muisteri
odakl yaklasimi ve pazarin ihtiyaclarina yanit veren
c6zUm perspektifi aktariimistir.

Olur mu,
olouvre!

Oimaz demeyin, hirszhga kars
evinizi ve ks yerinizi givence afting alin,

IﬁSIGﬂRTA

NERRA NSURACE GCROLUP



Diisiince Liderligi - Koray Erdogan, HBR Tiirkiye
ve Ekonomist’te

Ray Sigorta CEO’su Koray Erdogan, dinyanin
dnde gelen is yayinlarindan Harvard Business
Review Turkiye’'nin, sektérinde dedisim yaratmis
sirketlere ayrilan “Nasil Basardik” k&sesi icin bir
makale kaleme almistir. Makalede, sirketin son

10 yilda gerceklestirdigi donlsim ve elde edilen
sonugclar is dinyasi perspektifinden paylasiimistir.
Calismada; belirsizliklerin arttigi bir dbnemde
sardurilebilir karliliga giden yol, uzun vadeli yol
haritasi yaklasimi, mUsteri iliskileri ve GrlUnlerin
yeniden tasarlanmasi, veri analitigi ve dijitallesme
yatirimlari, hiz ve yalinlik odakli strec iyilestirmeleri
ile insan odakli kurum kultarintn déontstimdeki roll
ele alinmistir.

Ayrica Koray Erdogan’in, Tarkiye’nin édnde gelen is
dergilerinden Ekonomist’te yayimlanan yazisiyla;
sigorta sektdérinln genel degerlendirmesi ve 2025
yilina iliskin ekonomik ve sektdrel 6ngoérllere yer
verilmis, sektdr dinamikleri ve gelecege déntk
goérinim CEO bakis acisiyla aktariimistir.

inovasyon / Basari ve isveren Markasi Odiilleri
Ray Sigorta, 2025 yilinda musteri odakli yaklasimini
dijitallesme ve inovasyon kasini gl¢lendiren
uygulamalarla pekistirirken; elde ettigi somut
sonuclari bagimsiz platformlar ve uluslararasi
degerlendirmelerle tescillemis ve basarilarini
paydaslariyla bulusturmaya devam etmistir. Sirket,
bir yandan sigortalilarina sundugu sorunsuz musteri
deneyimini strdurulebilir bicimde iyilestirirken,
diger yandan acente ekosistemini destekleyen
dijital ¢dzUmlerle sektdrde standartlari ylUkseltmis;
calisanlarini merkeze alan kurum kaltarG ve is yeri
deneyimiyle de isveren markasini glc¢lendiren
adimlar atmistir. Bu yaklasimin c¢iktilari, mUsteri
memnuniyeti, teknoloji ve insan odaginda farkl
platformlarda alinan édul ve listelerle gérinlr
kilinmistir.

Ray Sigorta’nin Acente Uygulamasi Ray eXpress’e
Altin Stevie Odiilii

Ray Sigorta, is ortaklariyla birlikte blUyUme
yaklasimini odagina alan dijitallesme vizyonunu
Ray eXpress mobil uygulamasiyla somut bir
degere donlstlrerek iletisim glclnU de artirmistir.
Sigortaciligin dijital dénUsUmuinde Ustlendigi éncl
rolln uluslararasi bir platformda tescillenmesi,

RAY SIGORTA
2025 FAALIYET
RAPORU

markanin yenilik¢i ve muUsteri odakli durusunu
paydaslar nezdinde daha gorinlr ve glvenilir
kilmistir.

Bu kapsamda, acentelerin glnlik operasyonlarini
kolaylastirmayi, erisilebilirligi artirmayi ve sahada
hiz kazandirmay! hedefleyen Ray eXpress; Stevie
Awards 2025 kapsaminda “Satis ve Pazarlama
Mobil Uygulamasi” kategorisinde Altin Stevie
Oduli’ne layik gérilmustir.

Odul degerlendirme slirecinde Ray eXpress’in,
mobilite ve erisilebilirligi acente odakl
fonksiyonlarla birlestirerek sigorta sektérinde yeni
bir standart olusturdugu vurgulanmistir. Bu basari,
Ray Sigorta acisindan yalnizca bir teknoloji 6dUlu
olmanin étesinde; acente ekosistemine sundugu
deger dnerisini glclendiren, satis ve hizmet
slreclerindeki d6nUsimi kanitlayan ve markayi
“yeniligi hayata geciren” konumuyla destekleyen bir
iletisim ¢iktisi olarak konumlanmistir.

Ray Sigorta, “Tiirkiye’nin En lyi isverenleri”
Listesinde

Ray Sigorta, bUylme ve misteri odagiyla paralel
sekilde, calisanlarini merkeze alan is yeri klltUra

ve deneyimiyle isveren markasini glclendirmeyi
2025 yilinda da strdtrmustir. Bu yaklasimin
sonucu olarak Sirket, Great Place to Work EnstitlsU
tarafindan aciklanan “Tarkiye’nin En lyi isverenleri
2025” listesinde yer almaya hak kazanmis; calisan
deneyimi alanindaki glclld uygulamalari Great Place
to Work Sertifikasi ile tescillenmistir.

Ray Sigorta, bu basariyi yalnizca bir kurum ici
takdir gdstergesi olarak dedil, isveren markasi
iletisiminin temel yapi taslarindan biri olarak
konumlandirmistir. Yeni yetenekleri cekme ve
elde tutma hedefi dogrultusunda, listeye girisini
medya ve paydas iletisiminde gérinar kilarak;
calisan odakli kurum kaltarand, gelisim firsatlarini
ve glvene dayall calisma ortamini kamuoyuyla
paylasmistir.
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RAY SIGORTA
CIYINr D yy

A.C.E Awards’ta Ust Uste 7. Kez “Miisteri
Memnuniyeti Basari Odiilii”

Ray Sigorta, mUsteri odakli yaklasimi ve
kisisellestirilebilir yenilik¢i GrUnleriyle sundugu
sorunsuz deneyimi 2025 yilinda da glclendirerek,
Sikayetvar tarafindan dizenlenen A.C.E Awards’ta
Ust Uste yedinci kez “MUsteri Memnuniyeti Basari
Odulu”ne layik gérilmastar. 2015’ten bu yana
gerceklestirilen A.C.E Awards’ta sonuclar; yil boyunca
yapilan 1,5 milyonu askin misteri memnuniyeti
anketine dayali MUsteri Deneyim Endeksi Gzerinden,
yanit hizi, ¢6zUm orani ve hizi, memnuniyet
seviyesi, tesekklr ve kacinma orani gibi kriterlerle
belirlenmektedir.

Odul, Ray Sigorta’nin musteri deneyimi ydnetimindeki
istikrarli performansini bagimsiz bir élctimle gérinlr
kilarken, markanin gven ve memnuniyet odagindaki
durusunu paydas iletisiminde gUg¢lendiren énemli bir
referans olarak konumlanmaktadir.

The ONE Awards - “Yilin itibarlisi” Odiili

Ray Sigorta, pazarlama ve iletisim dUnyasinin
referans 6dulleri arasinda goésterilen The ONE
Awards Butunlesik Pazarlama Odulleri kapsaminda,
sigorta sektdri kategorisinde “Yilin itibarlisi”
secilerek marka itibarini bir kez daha tescillemistir.
Sektdrde rekabetin yogunlastigi bir dénemde elde
edilen bu basari; Ray Sigorta’nin “Farkli bir sigorta”
vizyonu dogrultusunda dijital yatirimlar, mUsteri
deneyiminin uctan uca iyilestirilmesi, musteri odakli
yenilik¢i GrUnler ve marka taninirhigini gtclendiren
iletisim kampanyalarini kapsayan batidncdl
yaklasiminin sahada karsilik buldugunu gdstermesi
acisindan énemli deger tasimaktadir.
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Ray Sigorta, biliyiime ve miisteri odagiyla
paralel sekilde, ¢alisanlarini merkeze alan is
yeri kiiltiirii ve deneyimiyle isveren markasini
gliclendirmeyi 2025 yilinda da siirdiirmiustiir.

12’ncisi dlzenlenen programda kazananlar; Marketing
Turkiye ve Akademetre is birligiyle yUrttulen, tiketici
perspektifini merkeze alan “itibar ve Marka Deger
Performans OlcimU” arastirmasinin sonuclarina gére
belirlenmektedir. Arastirma, TUrkiye'yi temsilen 12
ilde 1.200 kisiyle ylUz ylUze gértsmeler Gzerinden iKi
asamall bir modelle yUrUtUlmekte; bilinirlik, glven,
farklilik, tavsiye edilme glcU ve iletisim ¢alismalarinin
begenisi gibi itibari besleyen kriterler Gzerinden
degerlendirme yapilmaktadir.

Etkin Dijital iletisim ile Hedef Kitleye Uriin ve
Hizmetler

Ray Sigorta, dijital iletisim stratejisini yenilik¢ilik ve etki
odaginda ele alarak surekli gelistirmektedir. Real-time
marketing yaklasimi ve etkilesim merkezli kurgular
sayesinde musterileriyle ginin her aninda temas
kurmakta; degisen ihtiyaclara hizli ve dogru iceriklerle
karsilik vererek yakin iletisimini glclendirmektedir.

Sigortayi glnlik yasamin dogal bir parcasi haline
getiren lifestyle icerikler araciligiyla marka daha
erisilebilir ve anlasilir bir noktaya tasinirken, mental
saglik ve stres temasi etrafinda yurtttlen calismalarla
toplumsal 6lcekte dnem tasiyan konulara da

dikkat cekilmistir. Sirket, sosyal medya kanallarinin
tamaminda ve Google arama agdinda aktif yayin
planlariyla yer alarak marka imajini pekistirmis,
bilinirligi artirmaya yonelik gdrinUrlUk ¢alismalari
yUratmastar.

Etkilesimi bUyUtmeye yonelik itibar yonetimi yaklasimi
kapsaminda, sosyal medya hesaplarinda egdlenceli
oldugu kadar distndUren ve bilgilendiren icerikler
dlzenli olarak paylasiimakta; hedef kitle segmentlerine
go6re kurgulanan reklam hedeflemeleriyle mesajlarin
dogdru kisilere ulasmasi saglanmaktadir.

Dijital mecralardan gelen geri bildirimler

valnizca izlenmekle kalmayip sistematik bicimde
degerlendirilerek is sUreclerine yansitilmakta; bu
sayede hizmet kalitesi ve mUsteri memnuniyetini
artirmaya yonelik iyilestirmeler desteklenmektedir.
LinkedIn gibi profesyonel platformlarda ise ¢alisanlara
ve adaylara yonelik yenilikler, Sirket basarilari

ve basin iletisimi paylasilarak kurumsal itibarin
glclendirilmesine katkl saglanmaktadir.



Ray Sigorta, VIG Giinter Geyer Sosyal

Sorumluluk Odiilleri’nde Altin Odiil’lin sahibi

oldu.

e ——— S —

Ray Sigorta olarak, Vienna Insurance Group (VIG)
blnyesinde sosyal sorumluluk projeleriyle éne
cikan grup sirketlerine verilen GUnter Geyer Sosyal
Sorumluluk Oddlleri kapsaminda Altin Odul’e layik
gorudlmenin gururunu yasiyoruz. Bu anlamh 6dul, 6
Subat depremlerinin ardindan Hatay’in iskenderun
ilcesinde hayata gecirdigimiz Umut ilkokulu
projemiz dolayisiyla Sirketimiz adina CEO’muz
Sayin Koray Erdogan’a, Vienna Insurance Group
Yénetim Kurulu Uyesi ve Sirketimiz Yénetim Kurulu
Baskani Sayin Gerhard Lahner tarafindan takdim
edilmistir.

2012 yilindan bu yana Vienna Insurance Group
tarafindan, toplumsal fayda yaratan projeleri ve
calisan katkilariyla istisnai deger olusturan grup
sirketlerine verilen bu prestijli 6dul, strdaralebilir

Giinter Geyer Award

RAY SIGORTA
2025 FAALIYET
RAPORU

sosyal sorumluluk yaklasimimizin uluslararasi
dizeyde de takdir edildigini gbdstermektedir.
Calisanlarimizin gén0lla katkilari ve Vienna
Insurance Group’un glc¢lU destediyle hayata
gecirilen Umut ilkokulu, 2024 yili Eylil ayinda Hatay
iskenderun Akarca Mahallesi’nde egitim hayatina
baslamistir. Her yil 125 égrenciye egitim imkani
sunan okulumuz, afet sonrasi dbnemde bdlgedeki
egitim altyapisinin yeniden glg¢lendirilmesine
katkl saglamakta; ayni zamanda dayanisma,

birlik ve uzun vadeli toplumsal deger yaratma
vizyonumuzun somut bir yansimasi olarak éne
cikmaktadir.

Ray Sigorta olarak, topluma deger katan projeler

Uretmeye ve sUrdUrullebilir sosyal fayda saglamaya
kararlihkla devam edecegiz.
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Miisteri Deneyimi ve C6ziim Merkezi

Ray Sigorta acisindan 2025 yili; mUsteri deneyimi
alaninda olusturulan stratejik ¢cercevenin
organizasyon geneline yayildigi, calisan katiliminin
glclendirildigi ve musteri geri bildirimlerinin somut
iyilestirmelere dénUstlraldigu bir yil olmustur.

Bu yaklasim, Sirketin uzun vadeli sGrdrualebilir
blyUme hedefleriyle uyumlu bicimde ele alinmistir.

Bu kapsamda, misteri odagdini kurum kaltdrdndn
temel yapi taslarindan biri haline getirmek amaciyla
Team Empatix - Deneyim Elcileri yapilanmasi
hayata gecirilmistir. Farkli is birimlerinin katilimiyla
olusturulan bu yapi sayesinde misteri deneyimi
bakis acisi operasyonel slreclerin icerisine tasinmis;
calisanlarin musteri temas noktalarindaki sorunlari
tespit etmesi ve ¢c6zUm &nerileri gelistirmesi tesvik
edilmistir. Team Empatix ekibi, mlsteri deneyimi
farkindaliginin artirilmasinda ve iyilestirme
calismalarinin sahiplenilmesinde énemli bir rol
Ustlenirken, kurum ici is birligi ve ortak sorumluluk
anlayisinin glc¢lenmesine de katki saglamistir.

Oto, Konut ve Tamamlayici Saglik Sigortasi (TSS)
UrUnlerine ait musteri temas noktalarinda yUrGtulen
calismalar kapsaminda; TSS ve Konut musteri
yolculugu haritalari (Customer Journey Map) uctan
uca ele alinmis, musteri geri bildirimleri, sikayetler,
is birimi degerlendirmeleri ve saha gézlemleri
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dogrultusunda analizler gerceklestirilmistir.
Belirlenen alanlar 6nceliklendirilerek ilgili is
birimleriyle paylasiimis ve aksiyon planlarina
dénlstlralmtstar. Bu calismalar sonucunda,
mUsteri temas noktalarinda deneyimi olumsuz
etkileyen kritik kirilim alanlari net bicimde ortaya
konmustur.

MdUsterinin Sesini Dinleme yaklasimi kapsaminda
gerceklestirilen altyapi ve slrec¢ gelistirmeleriyle
birlikte, anketlerin konumlandirildigi temas noktalari
genisletilmistir. Bu ¢calismalar sonucunda bir
onceki yila kiyasla musteri geri bildirim oraninda
yvaklasik %55 artis saglanmis; daha fazla mUsterinin
deneyimine iliskin gorisid dizenli ve sistematik
bicimde alinmistir. Toplanan geri bildirimler ilgili

is birimleriyle paylasiimis, kok neden analizleriyle
desteklenerek iyilestirme calismalarinin temel
girdisini olusturmustur.

Sonug¢ olarak Ray Sigorta, 2025 yilinda muUsteri
deneyimini yalnizca 6l¢cen degdil; calisan katilimi
ve veri odakli analizlerle sUrekli iyilestiren, mUsteri
beklentilerine gbdre deneyimi yeniden tasarlayan
ve bu yaklasimi kurum geneline yayginlastiran

bir mUsteri deneyimi ydonetim modelini hayata
gecirmistir.



Cagri Merkezi ve Coziim Siirecleri

Ray Sigorta Cagdri Merkezi, 2025 yilinda servis
seviyesinin ve buna paralel mUsteri memnuniyetinin
artirilmasi amaciyla yeni teknolojilerin
adaptasyonuna ve is sUreclerinin verimliligine
odaklanmistir.

MUsteri sayisi artan, pazar pay! blylUyen ve yeni
Grlnlerle daha genis kapsamli hizmet sunan bir
sigorta sirketi olarak Ray Sigorta’nin, bir dnceki yila
kiyasla hizmet talepleri sesli kanalda %20, yazil
kanalda ise %112 oraninda artis gdstermistir.
GuUncellenen sesli yanit (IVR) sistemi araciligiyla
2025 yili Ocak-Aralik déneminde toplam 869.243
cagdri karsilanmistir. MUsterilerin sahip olduklari
UrUnlere 6zel olarak olusturulan kisisellestirilmis
menU altyapisi sayesinde cagdrilarin dogru kanala
yonlendirilmesi saglanmis; bekleme sareleri
azaltilarak daha hizli ve etkin erisim hedeflenmistir.
Ayrica misteri segmentasyonu ile entegrasyon
saglanarak Ust segment musteriler icin kuyruk
bekleme slresi olmadan 6ncelikli hizmet sunulacak
sekilde sUrecler kurgulanmistir.

2025 yili Ocak-Aralik déneminde ¢cagri merkezine
gelen c¢agdrilarin %98’i karsilanmis, servis seviyesi
%73 olarak gerceklesmistir. Elde edilen bu sonuclar,
teknoloji ve sUrec yatirimlarinin operasyonel
performansa olumlu yansidigini géstermektedir.

EylUl ayinda canliya alinan ¢cagri merkezi ekran
projesi ile cagrilarin ve operasyonel performansin
gercek zamanli olarak izlenmesi saglanmis;

hizli aksiyon alma ve kaynak yonetimi kabiliyeti
artirilmistir.

Persona bazli glvenlik sorgulama yapisi sayesinde
musteri tanima sdreci glc¢lendirilmis, dogrulama
adimlari daha etkin hale getirilmistir. Bu yapi, hem
glvenlik seviyesini artirmis hem de islem sUrelerini
kisaltmistir.

Dahili cagri merkezine ek olarak dijital satis

ekibi kurulmus; web sitesi Gzerinden gelen teklif
basvurulari araciligiyla satis sUrecleri baslatiimistir.
Bu kapsamda olusturulan 6zel kural setleri
sayesinde acentelere lead akisi saglanarak yeni is
firsatlari yaratiimistir.

RAY SIGORTA
2025 FAALIYET
RAPORU

Mikemmel Misterl Memnuniyeti
Basan Odillerinden Yine Yeni Odille Déndik.

FruRAYa

Miisteri Memnuniyet Yénetimi

Ray Sigorta icin muUsteri memnuniyeti, en kritik

ve oncelikli konularin basinda gelmektedir. Bu
slrecin metodolojik olarak izlenmesi amaciyla
Sirket organizasyonu blnyesinde faaliyet gosteren
Musteri Memnuniyet Merkezi, 2025 yilinda da
yUksek hizmet kalitesi ve servis seviyesiyle tim
talep ve sikayetleri karsilamistir.

Bu kapsamda, bir 6nceki yila kiyasla 2025 yilinda
talepler %23 oraninda azalirken, sikayetler

%36 oraninda artis gdstermistir. C6zUm siresi,
taleplerde ortalama 2,43 is glnd, sikayetlerde ise
2,71 is glnuU olarak gerceklesmistir. Artan sikayet
hacmine ragmen ¢6zUm sirelerinin kontrollU
seviyelerde tutulmasi, stre¢ yonetimindeki etkinligi
ortaya koymaktadir.

Talep ve sikayet sureclerinin daha etkin yonetilmesi
ve operasyonel verimliligin artirilmasi amaciyla
Sinerji uygulamasi hayata gecirilmistir.

Uygulama sayesinde tUm talep ve sikayetler

tek bir merkezden izlenip ydnetilmekte; is glcl
kullaniminda iyilesme saglanarak verimlilik
acisindan olumlu katki olusturulmaktadir. Siner;ji
uygulamasli, misteri memnuniyetinin artirilmasina
yoénelik sdrekli iyilestirme calismalarinin temel
destekleyicilerinden biri olmustur.
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Miisteri ve Pazar i¢cgoriisii

icgdria odakl bir sirket olan Ray Sigorta’nin Misteri
ve Pazar icgdrist Departmani 2025 yilinda sektér
trendlerini takip ederek ve musterilerle acentelerin
geribildirimlerini alarak Grlnlerini ve is sUreclerini
onlarin talep ve isteklerine gére sekillendirmistir.
Departman tarafindan yil icinde yurtttlen
calismalar sunlardir:

« Acentelere yapilan aylik ziyaretler ve anketlerle
Ray Sigorta’dan beklentiler ve istekler
tespit edilmistir. Acentelerden dizenli ve
yapilandirilmis bicimde toplanan geri bildirimler
aksiyona donuUstlrilerek, karar alma sureclerini
glclendiren stratejik icgdruler Uretilmistir.

e TUm acentelere yapilan Acente Memnuniyet
Anketi ile sektdér ve Ray Sigorta uygulamalariyla
ilgili geri bildirimler alinmistir. Anketlerde;
GrGnler, operasyonel slrecler, tahsilat, pazarlama
uygulamalari, satis ekranlari gibi konularin
puanlanmasi istenmistir. Bu skorlara gore bir
sonraki yil hangi alanlarin gelistirilebilecegiyle
ilgili planlamalar yapilmistir.

« Urin, hizmet ve sireclerimizle ilgili
acentelerimizle kisa ad-hoc anketler
gerceklestirilmistir.

e MdUsterilerimizi daha iyi taniyabilmek icin
gelistirilen MUsteri Gosterge Panellerindeki
veriler zenginlestirilmistir. Bu gdsterge panelleri
Uzerinden musteriler ve degisen ihtiyaclariyla ilgili
veriler takip edilmistir.

* MdUsterilere daha kisisellestirilmis hizmetler
saglayabilmek icin Mlsteri Segmentasyon modeli
gelistirilmistir. Bu modelin temelinde Customer
Lifetime Value (CLV) yaklasimi yer almakta olup;
mUsterilerimizin yarattigr mevcut ve potansiyel
uzun vadeli deger dogrultusunda hizmet
onceliklendirmesi yapilmaktadir. Deger Bazli
Hizmet modeli sayesinde, mUsterilere kisiye &zel,
ayricalikli hizmetler sunmak ve masteri baglhihgini
artirmak hedeflenmektedir. Ozellikle tist segment
mUsteriler icin ayricalikli ve éncelikli hizmet
modelleri uygulanmaya baslanmistir..
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Ozel Projeler ve is Gelistirme

2025 yilinin son ceyredinde kurulan Ozel Projeler ve
is Gelistirme Departmani, Ray Sigorta’nin stratejik
bUyUme vizyonu dogrultusunda; yeni satis kanallari,
alternatif is modelleri ve 6l¢ceklenebilir projeler
gelistirmeye odaklanmaktadir. Departman; affinity,
gdbmulu sigortacilik ve dijital dagitim modelleri
basta olmak Uzere, Sirketin gelecekteki blylUmesini
destekleyecek alanlarda stratejik yol haritalari
olusturmakta ve bu alanlari sGrdUrUlebilir birer kar
merkezi haline getirmeyi hedeflemektedir.

Stratejik analiz, is modeli tasarimi ve paydas

is birlikleri odaginda, Pazarlama ve MUsteri
CozUmleri ¢catisi altinda konumlanan departman;
Ray Sigorta’nin uzun vadeli deger yaratma ve
rekabet glclni artirma vizyonuna katki saglamayi
amaclamaktadir.

Satis Kanallari Egitim

2025 yili icerisinde kurulan Satis Kanallari Egitim
Departmani, acente ve satis ekiplerinin Urdn bilgisi
ve satis yetkinligini artirmak amaciyla faaliyet
gbstermektedir. Bu kapsamda; satis kanallarina
yonelik egitim ve dokiimantasyon sUreclerinin
yapilandiriilmasi, standart bir egitim cercevesinin
olusturulmasi ve strdUrllebilir bir egitim
modelinin hayata gecirilmesine ydnelik calismalar
baslatiimistir.




Dijital Ekosistem

Acente Kampanya Modiili

Acentelerin, belirlenen periyotlarda Uretim hedefi
iceren kampanyalara katilimi ve édullendirilmesi
saglanmistir. Teklif ve police mUsteri
gdbnderimlerinde kullanilan tasarimlar modernize
edilmistir.

Ray eXpress Ekran iyilestirmeleri

Zeyillerin tasinmasi, trafik sigortasinda capraz satis
gOsterimi, saglik sigortasi yenilemeleri, kasko-konut
underwriting (UW) degerlendirmeleri, acente
portfdy gdsterimi ile nakliyat ve KOBI Urtnlerinin
Ray eXpress’e tasinmasi tamamlanmistir. Bu
calismalarla birlikte kapsamli Ul/UX iyilestirmeleri
hayata gecirilmistir.

Web Sitesi Gelistirmeleri

UrUn icerik sayfalari arama motoru optimizasyonu
(SEO) dostu hale getirilmistir. Deger kaybi
gelistirmeleri, IYS entegrasyon iyilestirmeleri, saglik
kalan hak gosterimi ile iyilestirme ve analiz sUrecleri
tamamlanmistir.

Ray eXpress Acente Mobil Uygulamasi

Teklif ve Uretim ekranlarinin teknik mimarisi yeniden
ele alinarak hiz ve fonksiyonellik artirilmistir. Ferdi
Kaza Sigortasi, Trafik Sigortasi ve Kasko ekran
tasarim iyilestirmeleri tamamlanmis; Ferdi Kaza

ve Trafik Sigortasi gelistirmeleri canliya alinmistir.
Ekranlardaki hata ve iyilestirmeler giderilmis olup,
acente deneyimini gelistirmeye yénelik ¢calismalar
devam etmektedir.

Mesafeli Satis Siirecleri

Mesafeli satis strecleri yeniden ele alinmis; mUsteri
sahiplidi, iletisim faaliyetleri ve form sayfalari
kullanici dostu hale getirilmistir. Acentelerin de
dahil edildigi bu yolculukta belirlenen hedefler
basariyla tamamlanmistir.

Dijital Pazar Arastirmalari

Dijital pazar arastirmalari araciidiyla, acenteler ve
mUsteriler icin global ve yerel dlcekte kullanilan
hizmetlerin sunumu degderlendirilmis; kullanici
dostu bir dijital deneyim saglanmistir.

RAY SIGORTA
2025 FAALIYET
RAPORU

SAPYO Projesi

Proje arayUlz tasarimlari ve is kurallari in-house
olarak yUrGtUlmas; satis ekiplerinin zaman
yonetimini iyilestirmeye yonelik intiyaclar
goOzetilerek ekranlar nihai haline getirilmistir.

Dijital iletisim ve Miisteri Kazanimi

Dijital iletisim faaliyetleriyle mlsteri kazanimi ve
memnuniyeti odagindaki yaklasim strdtrtlmastar.
Potansiyel mUsterilerin web sitesine yonlendirilmesi
ve Urln ile hizmetlere kolay erisimi saglanmistir.

Ray Connect Mobil Uygulamasi

Son kullaniciya yonelik police ve hasar islemleri,
yapay zeka destekli sanal asistan, lifestyle
hizmetler, avantajli kampanyalar, kaza tespit (crash
detection) 6zelligi gibi sigortacilik islemleri ile;
onleyici ve koruyucu fonksiyonlar ve sigortacilik
disi, kullanicilarin yasamina dokunan hizmetleri
kapsayan uygulama gelistirmeleri tamamlanmistir.

Hizh Tekiif

e et bz LT
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Bireysel Satis

2025 yili, hayat disi sigorta sektérinde muUsteri
beklentilerinin 6nemli él¢clide cesitlendidi, risk
yapilarinin daha karmasik hale geldigi ve acente
odakli is modellerinin yeniden gl¢ kazandigi bir
dénem olmustur.

Raporlama déneminde hayat disi sigorta
branslarinda elde edilen performansin temelinde;
yetkin, sahaya hakim, yaygin ve sonuc¢ odakli
acente satis yapisi yer almistir. Ray Sigorta’nin
glclld acente agdi, dedisen musteri ihtiyaclarini
dogru analiz ederek risk bazli Grin sunumunu etkin
bicimde gerceklestirmistir.

Bu yaklasim sayesinde; kasko, konut, ticari
sigortalar ve 6zel riskler basta olmak Uzere hayat
disi branslarda nitelikli, dengeli ve strdarGlebilir
bir Gretim artisi saglanmistir. Acentelerin yUksek
satis disiplini, gUc¢ll muUsteri iliskileri ve danismanlik
yaklasimi; portféy kalitesinin artmasina katki

saglarken, capraz satis olanaklarinin ve muUsteri
baghliginin gl¢lenmesine de dnemli él¢clide destek
olmustur.

2025 yilinda Ray Sigorta, glcli acente
yapilanmasi, yenilik¢i Grin portfoyu ve teknoloji
odakli is sUrecleriyle sektdrde rekabetci ve
farklilasan bir konum elde etmistir. Dijitallesme,
veri analitigi ve operasyonel verimlilik alanlarinda
atilan adimlar, acente is ortaklarinin sahadaki
etkinligini artirmis ve muisteri deneyimine olumlu
yoénde yansimistir.

Ray Sigorta, sigortaciligi yalnizca police Uretimiyle
sinirl gérmeyen yaklasimiyla; glven, hiz ve
sUrdurulebilir is ortakhdr kavramlarini stratejisinin
merkezine alarak, acenteleriyle birlikte uzun vadeli
deger yaratmayi hedeflemektedir. Bu anlayis
dogrultusunda, 2025 yilinda da strdurulebilir
blUyUme, saglikl portféy yapisi ve muUsteri odaklilik
temel &ncelikler arasinda yer almistir.

2025 yili, hayat disi sigorta sektoriinde risk yapilarinin daha
karmasik hale geldigi bir donem olmustur.
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Ray Sigorta’da Acente Odakli Biiyiime Anlayisi

Ray Sigorta, hayat disi sigortada basarinin anahtarinin yerel pazari
taniyan ve musteriyle birebir iliski kurabilen gl¢li acenteler olduguna
inanmaktadir.

Ray Sigorta, acentelerini yalnizca bir satis kanali olarak degil, uzun
vadeli is ortaklari olarak konumlandirmaktadir.

Genis ve yaygin acente agi sayesinde Ray Sigorta;
» Bolgesel riskleri dogru analiz edebilmekte,
» Farkli sektoér ve muUsteri gruplarina 6zel ¢ézUmler gelistirebilmekte,

» Standart UrUnlerin 6tesine gecerek ihtiyaca 6zel teminat yapilari
sunabilmektedir.

Bu yaklasim, Ray Sigorta’nin 2025 yilinda degisen piyasa kosullarina
hizla adapte olmasini saglarken; acente ve sigortali nezdinde gliven
duygusunu da pekistirmistir.

Ray Sigorta, acenteleriyle birlikte uzun vadeli deger yaratmayi x
hedeflemektedir. A‘

GUCLU
ACENTE

. YAPILANMASI
Teknoloji Yatirimlariyla Acentelere Hiz ve

Verimlilik ®

2025 yilinda hayat disi sigorta sektorinin en

belirleyici basliklarindan biri olan dijitallesme, KISA SSJREDE

Ray Sigorta’nin stratejik dncelikleri arasinda yer DOGRU

almistir. Sirket, acentelerin glnlik operasyonlarini COZUMLER -

kolaylastirmak ve mUsteri deneyimini Ust seviyeye A‘

tasimak amaciyla dijital altyapisini stUrekli

gelistirmektedir. YE_!‘IiI_._iKCi
URU[‘_I .

Ray Sigorta’nin gelismis acente portallari ve PORTFOYU

otomatik teklif-police sistemleri sayesinde; ®

» Teklif ve police sUrecleri hizlanmakta,

* Operasyonel yUk azalmakta, Y!-_’KSEK_

* MdUsterilere daha kisa sUrede ve daha dogru gIEL:JSE-I-YEiﬂi

cHdzUmler sunulmaktadir.

Bu teknolojik yetkinlik, acentelerin zamanlarini satis
ve danismanlik faaliyetlerine ayirmalarina imkan
taniyarak katma degeri yUksek bir sigortacilik
modelinin olusturulmasina katki saglamaktadir.
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Bireysel Satis

Egitim ve Yetkinlik Yatirirmlarniyla Giiglii Acente
Yapisi

Ray Sigorta, 2025 yilinda da acentelerinin gelisimini
destekleyen egitim ve yetkinlik programlarina
yatirimlarini sGrdtGrmustar.

Satis, Urln bilgisi, risk analizi ve mevzuata ydnelik
duzenli egitimlerle acentelerin profesyonel
donaniminin artirilmasi hedeflenmistir.

Sirketin bu yaklasimi;

¢ Acentelerin mulsteri nezdinde glvenilir birer
danisman olarak konumlanmasini,

e Portfdy yoénetiminde strdurllebilirligin
saglanmasini,

e Uzun vadeli is birliklerinin gl¢lenmesini

desteklemistir.

Ray Sigorta icin acentelerinin basarisi kendi
basarisinin ayrilmaz bir parcasidir.

Gliglii Satis Organizasyonu, Yenilik¢i Stratejiler
Ray Sigorta’nin basarisinin temel taslarindan biri,
dinamik ve sonu¢ odakli satis organizasyonudur.
Bolgesel yapilanmalar, performans odakli ydnetim
anlayisi ve stratejik hedeflerle desteklenen satis
ekipleri, Sirketin pazardaki konumunu her yil daha
da glclendirmektedir.

Yenilik¢i satis stratejileri ve entegre kanal yonetimi
sayesinde Ray Sigorta;

* Daha genis mUsteri kitlelerine ulasmakta,
* Hizmet kalitesini strekli iyilestirmekte,

o Karli ve sUrdrulebilir blylime hedeflerine emin
adimlarla ilerlemektedir.

Giic¢li Acentelerle Giiglii Bir Gelecek

Ray Sigorta, 2025 ve sonrasinda da acente odakli,
teknoloji destekli ve mUsteri merkezli sigortacilik
anlayisiyla sektérde fark yaratmayi hedeflemektedir.
GuUvenilir cozUmler Uretmek, is ortaklariyla birlikte
blyUmek ve sigortaciligi daha genis kitlelerle
bulusturmak, Sirketin temel 6ncelikleri arasinda yer
almaktadir.

Ray Sigorta; glcli acenteleri, yetkin satis
organizasyonu ve yenilik¢i vizyonuyla hayat
disi sigorta sektdrinde gelecedi buglinden insa
etmektedir.
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Bireysel Satis Organizasyonu ve Bolgesel
Yapilanma

Sirketin stratejik hedefleri dogrultusunda
yapilandiriimis 10 Boélge Mudurltigu, Genel Mudarlak
blnyesinde faaliyet gdsteren Satis Planlama ve
Koordinasyon Direktérlaga ile koordineli sekilde
calismaktadir. Toplam 65 kisilik uzman satis
kadrosu, Ray Sigorta’nin mUsteri odakli sigortacilik
anlayisini sahada basariyla temsil eden en 6nemli
organizasyonel glclnU olusturmaktadir.

Bélgesel yapilanma; pazar dinamiklerine hizli uyum
saglamak, acente iliskilerini glc¢lendirmek ve satis
performansini sGrdUrdlebilir bicimde artirmak Uzere
kurgulanmistir.

Organizasyonel Doniisiim ve Bolgesel
Gii¢clendirme

Ray Sigorta, 2025 yili itibariyla artan is hacmi ve
boélgesel potansiyel dodrultusunda istanbul Avrupa
Boélge Mudurligd’ni yeniden yapilandirarak Bati
istanbul ve Trakya Bélge Mudarltigunt kurmustur.

Atilan bu stratejik adim ile;
¢ Hizla blylyen bodlgelerde daha yakin saha takibi,

e Mdisteri ve acente ihtiyaclarina daha hizli yanit
verilmesi,

* Satis ve hizmet kalitesinde dlcUlebilir iyilesme

saglanmasi hedeflenmistir.

Gergeklestirilen yapilanma, Ray Sigorta’nin blylme
stratejisini saha glclyle destekleyen dnemli bir
kilometre tasi olmustur.



Ray Sigorta, 81 ilde faaliyet gésteren yaygin
dagitim kanallariyla hizmet kalitesini
miisterilerine kesintisiz bicimde ulastirmaya
devam etmektedir.

Ray Sigorta Bélge Yapilanmasi
Ray Sigorta’nin bélgesel satis yapilanmasi
asagidaki sekilde yapilandiriimistir:

1. istanbul Anadolu 1. Bélge
2.istanbul Anadolu 2. Bélge
3.istanbul Avrupa Boélge

4.Bati istanbul ve Trakya Boélge
5.ic Anadolu Bdlge (Ankara)
6.Ege Bélge (izmir)

» Denizli Il Temsilciligi
7.Marmara Bélge (Bursa)

» Eskisehir il Temsilciligi
8.Glneydogu Anadolu Bélge (Adana)
9.Akdeniz Bolge (Antalya)

10. Karadeniz Bolge (Samsun)

1. Satis Planlama ve Koordinasyon DirektorlGga

Bu yapilanma sayesinde Ray Sigorta, Turkiye
genelinde dengeli, etkin ve erisilebilir bir satis adi
olusturmustur.

Dagitim Agi Giicii ve Yayginlik

Ray Sigorta, 81 ilde faaliyet gdsteren yaygin
dagitim kanallariyla hizmet kalitesini mUsterilerine
kesintisiz bicimde ulastirmaya devam etmektedir.
Her yil artan sayida yeni is ortaginin Sirketi

tercih etmesiyle dagitim agi istikrarli bicimde
blUyUmektedir.

Son 5 yil icerisinde yaklasik 1.950 yeni kaynak

ile is birligi baslatan Ray Sigorta, satis tabanini
genisletirken portféy derinligini de glc¢lendirmistir.
Ozellikle 2025 yilinda Sirket blnyesine katilan 508
yeni kaynak, toplam 1,3 milyar TL prim Uretimiyle
blUyUme performansina 6nemli katki saglamistir.
Bu sonug, etkin satis ydnetimi ve glcli acente
iliskilerinin somut bir géstergesi niteligindedir.

RAY SIGORTA
2025 FAALIYET
RAPORU

Dagitim
Kanallan

(Kaynak Sayisi)

Kurumsal portfoy
yénetimine bagl kaynaklar

Bireysel satisa
bagli kaynak sayisi

2.972 Broker: 134
Banka: 1

Leasing: 1

Bu glcll organizasyonel yapl, yaygin dagitim agdi
ve performans odakli satis ydnetimi sayesinde Ray
Sigorta, hayat disi sigorta sektdérinde erisilebilirligi
yUksek, strdarllebilir ve dengeli bir blyldme modeli
ortaya koymaktadir.

Siirdirilebilir ve Karli Biyiime icin Gliglii iletisim
ve Veri Odakli Yonetim

Ray Sigorta, strdurudlebilir ve karl bdyime
hedefini; glcll iletisim, veri odakl karar alma

ve hizli aksiyon kultlrG Gzerine insa etmektedir.
Satis ekipleri, Gretim kaynaklari ve sigortalilar
arasinda kurulan kesintisiz ve ¢cok yénlU iletisim ag,
Sirketin sahadaki etkinligini ve yonetim kabiliyetini
glclendirmektedir.

TUm satis ve operasyonel slrecler, anlik veri takibi
ve detayli strec¢ analizleriyle yakindan izlenmekte;
elde edilen icgo6riler dogrultusunda hizli ve proaktif
aksiyonlar alinmaktadir. Bu yaklasim, misteri
memnuniyetinin artirilmasinin yani sira operasyonel
verimliligin en Ust seviyeye tasinmasina olanak
saglamaktadir.

Ray Sigorta’nin veri odakli yénetim anlayisi;

satis sUreclerini optimize ederken riskleri etkin
bicimde ybnetmekte, kaynak kullaniminda
verimlilik saglamakta ve Sirketin glcld, dengeli ve
sUrdrilebilir bylme hedeflerini desteklemektedir.
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Bireysel Satis

Ray Sigorta; list yonetimi, satis ekipleri

ve Bélge Midiirliikleri araciligiyla liretim
kaynaklariyla yakin, siirekli ve samimi bir
iletisim siireci yiiriitmiis, sektériin nabzi
sahada tutularak biiyiimenin temelleri daha
da saglamlastiriimistir.

Dagitim Kanallarina Yénelik Faaliyetler

Boélgesel Acente Ziyaretleri ve Acente Toplantilar
2025 yili, Ray Sigorta icin blyUme ve yeniliklerin
yani sira sahada gugclu bir varlik géstermenin de
6nceliklendirildigi bir déonem olmustur.

Bu kapsamda teknik ekipler, satis ekipleriyle birlikte
sahada aktif rol alarak; dagitim kanallarini dinlemek,
ihtiyaclari yerinde tespit etmek ve is gelistirme
firsatlarini degerlendirmek amaciyla yodun bir
calisma yarGtmuastar.

Teknik ekipler ile bolge satis ekiplerinin katilimiyla
350’nin Uzerinde acenteye teknik ziyaret ve temas
gerceklestirilmis; sahadan alinan geri bildirimler
dogrudan is slreclerine entegre edilmistir. Ayrica
Ust ybnetim tarafindan gerceklestirilen toplanti

ve sunum ziyaretleri, 6zellikle 2025 yili Temmuz
ayindan itibaren artis gdstermis; bu sldrecte 300°Un
Uzerinde acente ile Ust dlzey temas saglanmistir.

Ray Sigorta; Ust yonetimi, satis ekipleri ve Bdlge
Muduarltkleri aracihigiyla Gretim kaynaklariyla yakin,
sUrekli ve samimi bir iletisim streci yGrGatmustar.
Sektdrin nabzi sahada tutularak is ortaklariyla
birebir temas kurulmus; birlikte bGylUmenin
temelleri daha da saglamlastiriimistir.

Sigorta Fuari

1-3 Ekim 2025 tarihleri arasinda istanbul’da
dlzenlenen ve acentelerin yogun katilim gosterdigi
Sigorta Fuarr’'nda, Ray Sigorta markasini glclld
bicimde temsil eden, dikkat ¢ekici bir stant ile yer
alinmistir. Fuar sUresince acente ve brokerler Ug¢
gln boyunca standimizda agirlanmis; Grlnlerimiz,
hizmetlerimiz ve is birliklerine yénelik olarak etkin
bir iletisim kurulmus ve yUksek temas saglanmistir.
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Egitimlerle Giiclenen Acente Yetkinligi

Ray Sigorta, acentelerinin satis ve teknik
yetkinliklerini artirmak, Urin uzmanhgini
derinlestirmek ve sahadaki rekabet gliclnU
yUkseltmek amaciyla 2025 yili Agustos-Kasim
déneminde kapsamli bir egitim programi hayata
gecirmistir.

Bu kapsamda;

* 945 acente calisani, 4 farkli online egitim seansi
ile KOBI ve Kasko dranlerine yénelik olarak
egitilmis,

» 345 acente, 3 seans halinde dlzenlenen fiziksel
katilimli Tamamlayici Saglik Sigortasi (TSS)
egitimleriyle UrUn bilgisi ve satis yetkinligini
sahada pekistirme imkani bulmustur.

Gergeklestirilen bu egitimlerin katkisi ile acentelerin
UrUnlere hakimiyeti artirilmis, musteri ihtiyaclarina
daha hizli ve dogru ¢dzimler sunmalari
desteklenmistir. Egitimler ayni zamanda satis
performansi ve hizmet kalitesine dogrudan katki
saglayan glclu bir gelisim streci olusturmustur.



RAY SIGORTA
2025 FAALIYET
RAPORU

Ray Sigorta icin sahada var olmak yalnizca bir faaliyet alani degil;
kurumsal kiiltiiriiniin ve is yapis anlayisinin ayrilmaz bir parcasidir.

Toplanti ve Ziyaretlerde One Cikan Basliklar

Gerceklestirilen bolgesel toplanti ve temaslarda;

- Birebir gbérismeler araciligiyla Ray Sigorta’nin
Gran, sistem ve stratejik yaklasimindaki yenilikler
paylasiimis,

- Bolgesel ihtiyaclar, beklentiler ve talepler detayl
sekilde ele alinmis,

- Acentelerin daha etkin ve verimli ¢calisabilmesi
adina hizli, somut ve sonu¢ odakli aksiyonlar
hayata gecirilmistir.

Ray Sigorta icin sahada var olmak yalnizca bir
faaliyet alani degil; kurumsal kiltGrinin ve is

yapis anlayisinin ayrilmaz bir parcasidir. Sirket, is
ortaklariyla ayni hedefe odaklanan ve omuz omuza
calisan bir anlayisla; glcll, strdtrulebilir ve uzun
vadeli bir gelecek insa etmeye kararlilikla devam
etmektedir.

Kampanyalar ve Acente Seyahatleri

Biiyiik Basarilara ve Yiiksek Kazang¢lara Odaklanan
Kampanyalar

2024 yilinda Ray Sigorta, blylUme stratejilerine yon
veren kampanyalariyla is ortaklarinin kazanclarina
deger katmayi, memnuniyetlerini artirmayi ve satis
motivasyonlarini glc¢lendirmeyi basarmistir. Her

bir kampanya, acenteleri daha ylUksek hedeflere
ulasmalari icin tesvik eden ve basariyl 6dlllendiren
firsatlar sunmustur.

2025 yilina damgasini vuran bazi
kampanyalardan satir baslari

Ekstra Kazan¢ Kampanyalari

- Otomotiv Bayi Kasko Kampanyasi
Ray Sigorta, 2025 Ocak-Aralik débneminde
otomotiv bayi acentelerine 6zel olarak
dUzenledigi, etkisi yUksek ve strekliligi olan
kampanyalarla bu kanaldaki Gretimini artirmistir.

- Nakliyat Esnek Komisyon Modeli
Acentelere 6zel olarak kurgulanan Nakliyat
Esnek Komisyon Kampanyasi, performans artisini
desteklerken kazanclarin maksimize edilmesine
olanak saglamistir.

- Ekstra Kazan¢ Kampanyasi (Kasko & konut)
Subat 2025’te baslatilan kasko ve konut
kampanyasi, acentelerden gérdigd yogun ilgi
dogrultusunda Aralik ayina kadar stGrdtraimastar.
Bu slrecte acenteler, kasko ve konut branslarinda
gerceklestirdikleri Gretim ve blyUme oranlarina
bagdli olarak ek komisyon kazanimlari elde
etmistir.

- DASK Kampanyasi

- TSS Ek Komisyon ve indirim Kampanyasi
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Bireysel Satis

Seyahat Kampanyalari
- Avusturya Kitzbiihel Seyahat Kampanyasi (2025

Ocak-Subat)

Ray Sigorta’nin “Ray Millerinle Alp’lere Gidiyoruz”
temasiyla hayata gecirdigi kampanya kapsaminda
acentelerle birlikte Kitzblhel’de unutulmaz bir
kayak deneyimi yasanmistir.

- Peru-Kolombiya Seyahat Kampanyasi (2025

Ocak-Mayis)

Belirli GrUnler Gzerinden Ocak-Mayis ddéneminde
gerceklestirilen kampanya kapsaminda, hedefleri
karsilayan acentelerle Peru-Kolombiya seyahati
dlzenlenmistir.

- Cin Seyahat Kampanyasi (2025 Ekim-Aralik)

2025 Ekim-Aralik aylari arasinda yuaratulen,

belirli Grinleri kapsayan kampanya c¢ercevesinde;
yUksek performans gdsteren acentelerimiz, Uzak
Dogu’nun essiz kultlrG ve atmosferiyle 6ne ¢cikan
Cin Kampanyasi ile 6dullendirilmistir. Yaklasik 20
is ortagimiz, bu sec¢kin organizasyon sayesinde
bu ayricalikl deneyimi yasamaya hak kazanmistir.

- Tirkiye Milli Futbol Takimi Ma¢ Kampanyalari

2025 yilinda Turkiye Futbol Milli takimina

ana sponsor olmamiz ile birlikte Acenteler ve
dagditim kanallari Gzerinde ciddi bir etki yarattik.
Milli futbol takimimizin 5 farkli macina Uretim
kampanyalari olusturduk, kampanyalari kazanan
300 Uzerinde acentemizi bu maclarda agirladik.

- BJK Futbol Takimi Ma¢ Kampanyalari

Besiktas Futbol KullbU ile sGrdUrllen stratejik
sigorta is birligi kapsaminda temin edilen mag
biletleri, 6zel olarak kurgulanan kampanyalarla
sahaya tasinmistir. Bu dogrultuda yaklasik 100
acente, Besiktas maclarinda agirlanarak marka
ile gUcll bir duygusal bag ve ylksek etkilesim
saglanmistir. Deneyim odakli bu yaklasim,

Ray Sigorta’nin acenteleriyle kurdugu yakin

is ortakligini pekistirirken, marka algisini ve
baghligini da énemli élctde glclendirmistir.

Geleneksel Sigorta Giinleri ile Satista Gii¢ Birligi,
Sonug¢ta Rekorlar

Satis ekiplerinin motivasyonunu artirmak,
acentelerle sinerjiyi glclendirmek ve sUrdurulebilir
Uretim artisi saglamak amaciyla Ray Sigorta, yil
boyunca her bir Bélge Mudurlagui ile 6zel olarak
kurgulanan hedefler dogrultusunda “Geleneksel
Sigorta Gunleri” etkinliklerini hayata gecirmektedir.
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YUksek enerjili bu organizasyonlar; sahada heyecan
yaratan yapisi, net hedefleri ve glcli iletisimiyle
hem satis ekiplerini hem de acenteleri ortak bir
basari odaginda bulusturmakta, performansi Ust
seviyeye tasimaktadir.

2025 Yil “Geleneksel Sigorta Giinleri” Basari

Tablosu

- 3 Haziran 2025 | Konut Satis Giinii
Takim ruhunun ve ortak hedef bilincinin gtg¢lt bir
yansimasi olarak 36,6 milyon TL Uretim ve 12.163
adet police satisi gerceklestirilmistir. Bu sonug,
Ray Sigorta’nin konut bransindaki iddiasini ve
sektdrel glclnil net bicimde ortaya koymustur.

. 22-26 Eyliil 2025 | Akilli KOBIi Haftasi
2025 yilinda yenilenen 121 Akilli KOBI triintne
Ozel olarak tasarlanan bu satis haftasinda,
valnizca 1 hafta icerisinde 7,7 milyon TL Uretim
ve 1.091 adet police satisi elde edilmistir. Akilli
¢c6zUmlerin sahadaki karsiligini ortaya koyan
dnemli bir basariya imza atiimistir.

- 8 Ekim 2025 | FerdiRay Satis Giinii
Satis ve acentelerin Ustln performansiyla
16,8 milyon TL Uretim ve 19.490 adet police satisi
gerceklestirilmis; hedeflerin cok &tesine gecilerek
yeni bir rekora ulasiimistir.

- 30-31 Ekim 2025 | Konut Satis Giinleri
Yilin en glclld performanslarindan biri
sergilenerek 52 milyon TL Uretim ve 14.066 adet
police satisi elde edilmistir. Bu basari, yalnizca
rakamsal bUyUkliguyle degil; glclt takim ruhu,
yUksek koordinasyon ve kusursuz is birligiyle de
dne cikmistir.




RAY SIGORTA
2025 FAALIYET
RAPORU

Her bolgenin kendi potansiyelini en list seviyeye tasiyacak 6zel stratejiler gelistirilmekte
ve ceyrek donemler itibariyla dlciilebilir performans artisi saglanmaktadir.

Bolge Midiirliikleri Performans Degerlendirme
Toplantilan

Ray Sigorta, sGrdUrulebilir blGylime stratejisi
dogrultusunda satis performansini sistematik
bicimde izlemek, bdlgesel gelisimi hizlandirmak ve
kurumsal hedeflerle sahadaki uygulamalari uyumlu
hale getirmek amaciyla her ceyrek dénemde Bolge
Muduarltkleri Performans Degerlendirme Toplantilari
dlzenlemektedir.

Bu toplantilar, yalnizca gecmis dénem sonugclarinin
degerlendirilmesiyle sinirli kalmamakta; ayni
zamanda gelecek déneme iliskin hedeflerin
netlestirilmesi, stratejik dnceliklerin belirlenmesi ve
is ortaklariyla katma degeri yUksek is birliklerinin
glclendirilmesi acisindan énemli bir yénetisim
platformu olusturmaktadir. Toplanti glindemlerinde;

e Sektorel gelismeler,

* Bltce ve Uretim performansi,

* Yenileme oranlari,

* Kampanya sonuglari,

+ Uretim protokollerinin etkinligi,

* Yeni acentelerin verimliligi,

Karlilhk yapisi,

Teklif performansi ve acente Uretim yayginhdi

gibi sirket hedeflerine dogrudan etki eden kritik
basliklar, bUtlncll ve veriye dayall bir yaklasimla
ele alinmaktadir.

Gercgeklestirilen detayli analizler sonucunda her
bir bélgenin performans trendleri ve gelisim hizlari
yakindan izlenmekte; glc¢ll yoénlerin sGrdUrulebilir
bicimde pekistirilmesi ve gelisim alanlarinin
iyilestirilmesi amaciyla bélge bazli aksiyon

planlari olusturulmaktadir. Bu yap! sayesinde

her bélgenin kendi potansiyelini en Ust seviyeye
tasiyacak ozel stratejiler gelistiriimekte ve ceyrek
ddnemler itibariyla 6lcllebilir performans artisi
saglanmaktadir.

Satis Planlama ve Koordinasyon Faaliyetleri

Ray Sigorta, satis glclnl en etkin bicimde
yénetebilmek amaciyla planlama, koordinasyon
ve iletisim sUreclerini glc¢lU bir merkez-saha
entegrasyonu ile yUrGtmektedir. Bu kapsamda
Genel Mudurluk birimleri ile Bélge Mudurltkleri
arasindaki isleyis titizlikle koordine edilmekte; hem
operasyonel mikemmeliyetin saglanmasi hem de
stratejik hedeflerle uyum gdzetilmektedir.

Genel Mudurluk tarafindan hazirlanan kapsamli
raporlar, analizler ve performans gostergeleri
duzenli olarak boélgeler ve satis ekipleriyle
paylasiimakta; bdylece tim ekiplerin ayni hedefler
dogrultusunda, dogru 6nceliklerle ve ylksek
odaklanma ile hareket etmesi saglanmaktadir.

Bu yaklasim, yalnizca mevcut performansin
degerlendirilmesine degil; ayni zamanda gelisim
firsatlarinin erken asamada tespit edilmesine ve
sUrekli iyilestirme kaltGrinin glclendirilmesine de
katki sunmaktadir.

Satis koordinasyonunun énemli bir parcasi olan
Aylik Online Satis GUndem Toplantilari, tUm satis
ekibinin ayni platformda bir araya gelerek glincel
gelismeleri degerlendirdigi, geri bildirimlerin
paylasildigi ve ortak aklin olusturuldugu kritik bir
iletisim alani sunmaktadir. Bu toplantilarda sektor
dinamikleri ve sirket performansi ele alinirken,
bolgesel geri bildirimler hizli bicimde analiz
edilmekte; toplanti ¢iktilari dogrultusunda net,
uygulanabilir ve &l¢ulebilir aksiyon planlari hayata
gecirilmektedir.

Bu disiplinli ve batlnlesik ydonetim yaklasimi
sayesinde Ray Sigorta, satis organizasyonunun
etkinligini artirmakta; sahadaki performansi
stratejik hedeflerle uyumlu sekilde yonlendirerek
sUrdurulebilir ve karh blGyUmesini istikrarli bicimde
strdUrmektedir.
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Teknoloji ve Dijital Coziimler

Yazilim Altyapisi ve Miihendislik Yetkinlikleri

Yil icerisinde yazilim gelistirme ve devreye alma
sUrecleri modern mUhendislik yaklasimlariyla
yeniden yapilandirilmis; versiyon kontroll, otomatik
test ve otomatik dagitim mekanizmalari standart
hale getirilmistir. Bu déntsim ile;

* Yazilim kalitesi ve sistem gUvenilirligi artiriimis,

e Canli ortama gecis sUreleri kisaltiimis,

* Manuel mUdahalelerden kaynaklanan operasyonel
riskler azaltilmistir.

2025 yili, Ray Sigorta’nin teknoloji ve

dijital déniisiim yolculugunda yalnizca yeni
uygulamalarin hayata gecirildigi bir donem degil;
operasyonel verimlilik, 6l¢eklenebilirlik, risk

Uygulama mimarilerinde gerceklestirilen
modernizasyon calismalari sayesinde performans,
glvenlik ve bakim kolayligi saglanmis; daha az
kaynakla daha yUksek verim Ureten, cevik ve
sUrdurulebilir bir teknoloji yapisi olusturulmustur.

Dijital Satis ve Dagitim Kanali Céziimleri

Satis ve daditim kanallarina yonelik gelistirilen
dijital platformlar ile saha operasyonlari uctan uca
dijital ortama tasinmistir. Satis performansinin
izlenmesi, acente etkilesimi, kampanya ydnetimi,
yenileme ve teklif strecleri tekil ve entegre
platformlar Gzerinden yonetilebilir hale getirilmistir.

Ray Sigorta, mobil ¢éziimler ile satis ve
acente kanallarinin her an ve her yerden
kesintisiz hizmet sunabilmesi saglanarak
kullanici deneyimi gliglendirilmistir.

Bu calismalar sayesinde;

« Satis sUrecleri daha seffaf,
Olcllebilir ve yonetilebilir hale
gelmis,

* Operasyonel maliyetler
azaltiimis,

e Dagitim kanallarinin Gretim
ve yenileme performansi
desteklenmistir.

Mobil ¢cézUmler ile satis ve
acente kanallarinin her an ve
her yerden kesintisiz hizmet
sunabilmesi saglanarak kullanici
deneyimi glclendirilmistir.

kontrolii ve miisteri deneyimi odaginda biitlinciil

bir doniisiimiin gerceklestirildigi bir yil olmustur.

Teknoloji ve Dijital fonksiyonu; sirket stratejileri ile
uyumlu, strdurulebilir bGyUmeyi destekleyen ve
is'birimlerine dogrudan deger Ureten ¢cdzlUmler
gelistirmeyi temel 6ncelik olarak benimsemistir. Bu
dogrultuda 2025 yili boyunca altyapidan uygulama
katmanina, operasyonel streclerden musteri temas
noktalarina kadar genis bir alanda dijitallesme ve

otomasyon calismalari yaratdlmuastar.

Operasyonel Siire¢lerde
Otomasyon ve Verimlilik
2025 yili boyunca operasyonel
slreclerde dijitallesme ve
otomasyon odakli ¢cok sayida
proje hayata gecirilmistir.
Robotik slGre¢c otomasyonu
(RPA), kural motorlari ve
entegrasyon ¢odzimleri ile;

* Manuel is yUkU azaltiimis,
* islem sureleri kisaltilmis,

* Hata oranlari minimize
edilmistir.



Hasar, underwriting, hukuk, rGcu ve cagri merkezi
gibi kritik operasyon alanlarinda gelistirilen dijital
ekranlar ve otomatik karar destek mekanizmalari
sayesinde slrecler daha hizli, tutarh ve izlenebilir
hale getirilmistir.

Uriin, Hasar ve Miisteri Deneyimi Odakli
Dijitallesme

UrUn ve hasar ydnetimi sUreclerinde gerceklestirilen
dijital dénlsim calismalari ile musterilerin ve
dagitim kanallarinin sirketle olan etkilesimi
kolaylastiriimistir. Dijital hasar ihbari, hizli onay,
triyaj ve otomatik 6deme gibi uygulamalar
sayesinde;

* MUsteri islemleri 7/24 kesintisiz yUrttalebilir hale
gelmis,

¢ Dosya sonuclanma sUreleri iyilestirilmis,

e MUsteri memnuniyeti ve hizmet kalitesi
artiriimistir.

Saglik ve bireysel Urlnlerde gelistirilen dijital
bilgilendirme ve hak gérintileme ¢ézlUmleri
ile mUsteri deneyimi glclendirilmis; Grtnlerin
pazardaki rekabet glcl desteklenmistir.

Risk, Kontrol ve Regiilasyon Destekleyici Sistemler
Risk mUhendisligi, underwriting ve aktlerya
sUreclerinde gelistirilen dijital degerlendirme ve
raporlama ¢ézUmleri ile karar alma sUreclerinin
dogrulugu ve hizi artirilmistir. Finansal ve

yasal raporlama slreclerinde gerceklestirilen
otomasyonlar sayesinde manuel miUdahaleler
azaltilmis; veri tutarhligi ve raporlarin gGvenilirligi
glclendirilmistir.

Genel Degerlendirme

2025 yil boyunca hayata gecirilen teknoloji ve
dijital projeler; sirketin operasyonel dayanikhligini
artirmis, sUrecleri sadelestirmis ve bUylmeyi
destekleyen gucll bir dijital omurga olusturmustur.
Teknoloji yatirimlari, yalnizca bugUnin ihtiyaclarini
karsilamakla kalmamis; sirketin gelecekteki
Olceklenme, yenilikgilik ve rekabet glcUnl
destekleyecek saglam bir temel yaratmistir.

Bu yaklasim dogrultusunda Ray Sigorta, teknoloji
ve dijitali; maliyet, hiz ve kaliteyi ayni anda
yOneten stratejik bir deger Uretim araci olarak
konumlandirmaya devam etmektedir.

RAY SIGORTA
2025 FAALIYET
RAPORU

is Zekasi ve Analitik Faaliyetleri

2025 yil, Ray Sigorta’nin veri ve analitik alaninda
yvalnizca teknolojik bir yenilenme dénemi degil; ayni
zamanda karar alma sdreclerinin kurumsal dlcekte
yeniden yapilandirildidi ve veri odakli ydnetim
anlayisinin kalici hale getirildigi bir dontstm yil
olmustur.

is Zekas! ve Analitik fonksiyonu; sirket genelinde
tekil, gGvenilir ve izlenebilir veri Gretimini saglamak,
operasyonel ve stratejik karar alma sUreclerini
hizlandirmak ve analitigi dogrudan is sonuclarina
etki eden bir yetkinlik olarak konumlandirmak
amaciyla faaliyetlerini sGrdUrmUstir. Bu kapsamda
2025 yili boyunca yUrutulen calismalar; sirketin
blUyUme hedeflerini destekleyen, operasyonel
verimliligi artiran ve ileri analitik ile yapay zeka
uygulamalari icin glcli bir altyapi olusturan bir
cercevede hayata gecirilmistir.

Veri Altyapisi ve Kurumsal Mimari

Yil icerisinde, sirketin artan veri hacmi ve analitik
ihtiyaclarini karsilamak Uzere merkezi veri altyapisi
modernize edilmis; yUksek performansli ve
Olceklenebilir bir mimariye gecis tamamlanmistir.
Bu dénlsim sayesinde,

* Kurumsal raporlama ve analiz slrec¢lerinde
performans ve sUreklilik artisi saglanmis,

e Kritik is ddénemlerinde sistem dayanikhligi
glclendirilmis,

* Finansal kapanis, regllasyon ve ydnetim
raporlamasi strecleri daha hizli ve tutarli hale
getirilmistir.

Veri entegrasyon ve isleme katmaninda
gerceklestirilen sadelestirme calismalari ile
operasyonel bagimliliklar azaltilmis; gelistirme ve
bakim sUreclerinde ceviklik kazaniimistir.

Kurumsal Raporlama ve Karar Destek Sistemleri
Kurumsal raporlama platformlarinda
gerceklestirilen iyilestirmeler ile kullanici deneyimi
modernize edilmis; ybénetim, saha ve merkez
ekiplerinin tek kaynaktan, glncel ve glvenilir
verilere erisimi saglanmistir.

Saglik, satis ve Uretim gibi kritik is alanlarinda
gelistirilen gdsterge panelleri sayesinde Ust
yénetim ve ilgili birimler, temel performans
gobstergelerini anlik ve karsilastirmali olarak
izleyebilir hale gelmistir. Bu yapl, karar alma hizini
artirirken operasyonel refleksleri de glclendirmistir.
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Satis, Saha ve Operasyonel Destek Coziimleri
2025 yil boyunca hayata gecirilen saha ve

satis odakli veri ¢cdzUmleri ile analitik, yalnizca

bir raporlama fonksiyonu olmaktan cikarilarak
operasyonun dogdal bir parcasi haline getirilmistir.

Satis ekiplerine yonelik gelistirilen rehber ve

karar destek yapilari sayesinde portfédy ydnetimi,
yenileme takibi, kampanya performansi ve acente
etkilesimi gibi sUrecler veri temelli ve proaktif
sekilde ydnetilmeye baslanmistir. Bu yaklasim, saha
verimliliginin artirilmasina ve gelir performansinin
desteklenmesine katki saglamistir.

Regiilasyon, Risk ve Veri Yonetisimi

Regullasyon ve uyum sUreclerini destekleyen
otomasyon calismalari ile manuel operasyonlar
azaltilmis; raporlamada standartlasma, izlenebilirlik
ve hata riskinin minimize edilmesi saglanmistir.
Veri glvenligi ve kisisel verilerin korunmasina
yonelik ylrattlen calismalar kapsaminda veri
erisimi, maskeleme ve glvenlik standartlari
glclendirilmis; sirket genelinde kurumsal veri
yOnetisimi yaklasimi pekistirilmistir.

Analitik ve Yapay Zeka Calismalari

2025 yil, analitik ve ileri veri kullanimi agisindan
Ray Sigorta’da farkindahgin artirildigr ve somut
uygulamalarin hayata gecirildigi bir yil olmustur. is
birimleri ile belirlenen 6ncelikli kullanim senaryolari
dogrultusunda,

* Tahminleme Ve Karar Destek Modelleri
Gelistirilmis,

 Sireclere Entegre Analitik CézUmler ile
Operasyonel Destek Saglanmis,

e MdUsteri Etkilesimini Artirmaya Yénelik Dijital Ve
akilli asistan uygulamalari devreye alinmistir.

Bu calismalar, analitigin sirket genelinde
Olcllebilir is degeri Ureten bir yetkinlik olarak
konumlandirilmasina katki saglamistir.

Gelecek D6nem Odak Alanlari

Olusturulan saglam veri altyapisi ve kurumsal
analitik yetkinlikler Gzerine insa edilmek Uzere;
2026 ve sonrasinda yapay zeka destekli satis,
hasar, mUsteri analitigi ve otomasyon ¢c6zUmlerinin
kapsaminin genisletilmesi hedeflenmektedir.

Bu dogrultuda Ray Sigorta, analitigi ve yapay
zekayl blyUme, karlilik, risk ydonetimi ve muUsteri
deneyimi alanlarinda stratejik bir kaldira¢ olarak
kullanmaya devam edecektir.
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Altyapi ve Bilgi Giivenligi

Ray Sigorta, 2025 yili boyunca dijital dénlisim
stratejilerini “kesintisiz hizmet” ve “operasyonel
ceviklik” temelleri Gzerine insa ederek teknolojik
altyapisini kliresel standartlarda bir dayaniklilik
seviyesine tasimistir. istanbul ve Ankara
lokasyonlarinda hayata gecirilmesi planlanan Aktif-
Aktif Veri Merkezi Tasinma Projesi’ne baslanmis;
yazilim tabanli ag teknolojileri (SD-WAN) ile is
sUrekliligi cografi olarak yedekli ve strdurulebilir
bir yapiya kavusturulmustur. Bu modernizasyon
adimlari, dijital servis kapasitesini artirirken tim
paydaslara sunulan hizmet kalitesinin en Ust
seviyede tutulmasina katki saglamistir.

g1
-ll_hlll"gllli‘
N I

Ray Sigorta, bilgi glvenligini is sUreclerinin
6nldnde bir engel olarak degil; glvenli bUylmenin
en 6dnemli kolaylastiricilarindan biri olarak
konumlandirmaktadir. Bu dogrultuda siber glvenlik
stratejisi, kurumun is yapis klltlirine entegre
edilerek projeler tasarim asamasindan itibaren
glvenlik protokolleriyle koruma altina alinmistir.
DORA ve ISO 27001:2022 gibi kritik regllasyonlara
tam uyum saglanan bu dénemde, siber savunma
yetkinlikleri otomasyon ve proaktif izleme
c6zUmleriyle glclendiriimeye devam edilmistir.
Hedef, kurumsal verileri ve dijital varliklari korurken
dijital ekosistemi daha glvenli, esnek ve rekabetci
héale getirmektir.



1. Dijital Altyapi ve Operasyonel Dayaniklilik

Kesintisiz Hizmet ve is Siirekliligi Mimarisi
Operasyonel dayanikllik vizyonu dogrultusunda,
kritik is streclerinin her kosulda kesintisiz
sUrdUrtlebilmesini saglamak amaciyla cografi
olarak yedekli Aktif-Aktif Veri Merkezi yapisinin
devreye alinmasina ydnelik calismalar baslatiimistir.
iki farkli lokasyonun es zamanl calismasina
dayanan bu mimari, sistemlerde yUk paylasimi
optimizasyonu saglamanin yani sira olasi felaket
senaryolarinda hizmetlerin sifira yakin kesinti
sUresiyle devam ettirilmesine olanak taniyacaktir.

Ag Teknolojilerinde Modernizasyon ve Esneklik
Genel MUdurluk ile tim boélge ofisleri arasindaki
iletisim altyapisi, yazihm tabanli genis alan agdi
teknolojileri kullanilarak modernize edilmistir. Bu
dénlsUim sayesinde lokasyonlar arasi baglanti
kalitesi artirilmis; ag yonetimi merkezi, izlenebilir
ve esnek bir yapiya kavusturulmustur. Yeni

nesil altyapi, operasyonel cevikligi desteklerken
dijitallesen is birimleri icin yUksek hizli ve gtvenli
bir calisma ortami sunmaktadir.

Veri Odakh Karar Alma ve Servis Altyapisi
Kurumsal verilerin islenmesi ve
anlamlandiriilmasinda kullanilan veri ambari
altyapisi, performans odakli platformlara tasinarak
modernizasyon sUreci tamamlanmistir. Dijital
servislerin temelini olusturan platformlarda
benimsenen mikroservis mimarisi sayesinde
uygulamalarin élceklenebilirligi artirilmis; ylksek
islem hacimli dénemlerde dahi kesintisiz ve istikrarli
bir kullanici deneyimi saglanmistir.

2. Stratejik Bilgi Giivenligi Yonetimi

is Siireclerini Kolaylastiran Giivenlik Yaklasimi
Bilgi glvenligi, Ray Sigorta’da is streclerini
yavaslatan bir denetim mekanizmasi olarak
degil; dijitallesen surecleri glclendiren stratejik
bir is ortadi olarak ele alinmaktadir. Bu yaklasim
dogrultusunda projelerin fikir asamasindan

canli ortama alinmasina kadar tUm adimlarda
“Tasarim Geregdi GUvenlik” (Secure by Design)
prensibi uygulanarak siber riskler olusmadan énce
kaynaginda kontrol altina alinmaktadir. Proaktif
glvenlik yaklasimi, is birimlerinin dijital ¢éztmleri
glvenle hayata gecirmesini desteklemektedir.

RAY SIGORTA
2025 FAALIYET
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Kapsamli Siber Savunma ve Veri Korumasi

Kurumsal verilerin gizliligini ve batinliguni

korumak amaciyla;

- Kimlik ve Erisim Yénetimi: Ayricalikli hesaplarin
yOnetimi ve denetimi uluslararasi standartlara
tasinmistir.

- Veri Sizintisi Onleme: Hassas verilerin
siniflandirilmasi ve korunmasina yénelik slrecler,
bulut ve ag trafigini kapsayacak sekilde uctan uca
glncellenmistir.

- Siber Olay Miidahalesi: 7/24 esasina dayali siber
savunma merkezi operasyonlari ile tehditler
gercek zamanl olarak tespit edilmekte ve
bertaraf edilmektedir.

- Mobil Giivenlik: Uzaktan ¢calisma modellerini
destekleyen glvenli mobil cihaz ydonetimi
sistemleri devreye alinarak calisanlarin mobilitesi
glvenlik altina alinmistir.

3. Regiilasyon Uyumu ve Kurumsal Yonetisim

Ray Sigorta, faaliyet gdsterdigi finansal ve dijital
ekosistemin gerektirdigi ulusal ve uluslararasi
dizenlemelere uyumu en Ust seviyede tutmaktadir.

- DORA (Dijital Operasyonel Dayaniklilik Yasasi):
Risk yonetimi ve U¢clncU taraf tedarikci denetim
sUrecleri, DORA kapsaminda klUresel normlarla
uyumlu hale getirilmistir.

- 1SO 27001:2022: Bilgi Glvenligi Yonetim Sistemi,
ISO 27001:2022 revizyonuna basariyla uyarlanmis
ve sertifikalandiriimistir.

- Uluslararasi Standartlarda Denetim: Siber
savunma altyapisi, bagimsiz uzman kuruluslar
tarafindan gerceklestirilen sizma testleri
ve saldiri simUlasyonlari ile dlzenli olarak
denetlenmektedir.

4. 2026 Vizyonu ve Teknoloji Odak Alanlari
Gelecek dénemde teknolojik yatirimlarin
otomasyon ve akilli izleme sistemleri odaginda
sUrdurtlmesi hedeflenmektedir. Bu kapsamda
yazilim gelistirme sUreclerine glvenligin daha
derinlemesine entegre edilmesi, siber saldirilara
mudahale slrelerini milisaniyeler seviyesine
indirecek otomasyon ve orkestrasyon ¢ézimlerinin
hayata gecirilmesi ile uygulama performanslarinin
uctan uca izlenebilirliginin saglanmasi éncelikli
stratejik hedefler arasinda yer almaktadir.

59



Strateji Genel Mudur
Yardimciligi Calismalari

Stratejiye Hizmet Eden Proje Yonetim Ofisi

Ray Sigorta stratejik hedefleriyle uyumlu olarak
yUratldlen projelerde; kaynaklarin etkin kullanimi,
zaman yonetimi ve risk kontroll temel dncelikler
olarak ele alinmistir. Proje ve portfoy yonetimi
sUrecleri, yalnizca operasyonel ilerlemenin izlenmesini
degdil, ayni zamanda sUrdurulebilir deger yaratimini
destekleyecek sekilde yapilandiriimistir.

26 Proje Tamamladik

Proje Yonetim Ofisi
koordinasyonunda;
onceliklendirme,

planlama, izleme ve
kontrol mekanizmalari
glclendirilmis, degisen

is ihtiyaclarina hizli ve
kontrolll bir sekilde

uyum saglanmistir. Alinan
kararlar ve hayata gecirilen
iyilestirmeler, projelerin
hedeflenen kapsam,

bltce ve kalite kriterleri
dogrultusunda ilerlemesine
6nemli katki saglamistir.

Portféy Yonetim Olgunlugu
Portféy ydnetiminde
saglanan olgunluk sayesinde
projeler; stratejik dncelik,
Olcek, zamanlama ve deger
katkisi acisindan buttncul bir
bakisla yonetilmektedir.

2024 —» 2025

\__2524_}2025_)__) \_ ) L'-_

-
790 || %96

Plan Uyumu Beklenen Cikti

Blylme Proje Beklenen Cikti

~

790

Zamaninda Teslim

Zamaninda Teslim
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RAY SIGORTA
2025 FAALIYET

RAPORU
Vizyon Hedef Bashgi Departman Bazli Tamamlanan
Dagilimi (%) Proje Dagilimi (%)
[l Diiital Donusum 18,0 [ | Hasar Analitigi ve Performans Yénetimi 6,0
[l Onci/Yenilik¢i/Musteri Deneyimi 3,0 [ | Kurumsal Teknik Kontrol ve Urtin Gelistirme 30
Tercih Edilen/BuyUme/Pazar Payi 4,0 Musteri Deneyimi ve Coézim Merkezi 1,0
[l Calisan Baghhigi ve Kultur 1,0 B Pazarlama ve Musteri Cozumleri 2,0
. Reasurans 1,0
Saghk 3,0
B strateji 6,0
Teknik Nakliyat UW 1,0
B Teknoloji ve Dijital Cézumler 1,0
. Yetenek ve Kaltur 1,0
. Bireysel Teknik 1,0
Proje Olcek Dagilimi (TL) Proje Tamamlanma Tarihi
6 6 6
5
3
Orta- Sub Mar Nis May Haz Agu Eyl Eki Kas Ara
Kiigiik Orta . Biyik Cok biiyiik
o . . . biyiik " . e .
Olgekli ol¢ekli lcekli Olgekli ol¢ekli
projeler projeler projeler projeler projeler
S M L XL XXL
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Strateji Genel Midiir Yardimciligi Calismalari

Yapilan isler Degil, Yaratilan Deger

Bu bodlimde yer alan projeler, yalnizca tamamlanan
teslimler olarak degil; kuruma sagladiklari élcUlebilir
kazanimlar Gzerinden ele alinmistir. Proje Yonetim
Ofisi yaklasimiyla projeler; operasyonel verimlilik,
musteri deneyimi, risk ve regllasyon ydnetimi ile
dijitallesme ve otomasyon katkilari cercevesinde
degerlendirilmistir.

Her proje icin “ne degdisti, kim etkilendi ve hangi
somut fayda elde edildi” sorularina odaklanilarak,
yapilan ¢alismalarin kurumsal hedeflere olan
etkisi net sekilde ortaya konulmustur. Bu sayede
projeler, sonuc ve deger odakli bir bakis acisiyla
siniflandiriimistir.

- Operasyonel Verimlilik Saglayan Projeler (7 Proje)

- Dijitallesme ve Otomasyon Katkisi Saglayan
Projeler (14 Proje)

- Masteri Deneyimini lyilestiren Projeler (2 Proje)

- Regulasyon / Risk Azaltimi Saglayan Projeler (3
Proje)

Nasil Calisiyoruz?

Proje ve Portfdy ydnetimi yaklasimimiz;
Hibrit proje yénetimi ile net énceliklendirme,
duzenli ilerleme takibi ve kontrolll plan
glncellemeleri Gzerine kurulmustur.

Bu sayede riskler daha erken asamada gorinir
hale gelmis, kaynak kullanimi dengelenmis ve Proje
Yonetim Ofisi, IT ve is birimleri arasinda ortak bir
calisma dili olusturulmustur.

Uygulanan bu yaklasim, belirsizligi azaltarak
karar alma sUreclerinde éngo6ri ve koordinasyonu
glclendirmistir.

Basariya Giden 6 Adimda Proje Yénetim D6n

Kurumsal hedeflerle uyumlu, dlgiilebilir is degeri yaratan profesyonel proje yonetim déngiisii.

Projetenn kurumsal

hedeflede wuny (] talepler toplarar ve ]
defherlendiilir ve bir | Ig dederine gdra
preje haes chisgdurulur, 1 siralanarak liste

olugturulur.
Cakdr:

Onaylanmis

proje listesi

\

Onayl proje Onayanmg

proje plam

A
-

L%
b Ty s
S =
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Aday Fikirden Final Yol Haritasina!

RAY SIGORTA
2025 FAALIYET
RAPORU

is birimlerinden gelen proje talepleri icin, efor tahminlerinin daha saglikli yapilabilmesi amaciyla Proje

Yonetim Ofisi tarafindan bir PoC (Proof of Concept) sUreci isletilmistir.

MEVCUT DURLIM VE SONRAK] ADIMLAR

KARAR VE EFORLAMA
ASAMASINA GELINDI

Deetirflandaidan projeles, ot IT de yapeiacsh
wheelairy g hae! duramada.

O

- =N
S8
; EYLUL - EXIM: KASIM: KASIM SO0NU - ARALIK BASI: I5 BiRIMLERINDEN HiHAl HEDEF:
Talep Toplama Stratejik Siniflandirma PMO Detay Analizi Onay ve Hazirhl BEKLENTI KAYNAK PLANLAMAS]

Aday proje talepleri; is akislari, ekran tasarimlari, prototipler ve Urln is listesi seviyesinde olgunlastirilarak
Urain sahipleri icin referans niteliginde érnek calismalar olusturulmustur. Bu yaklasim sayesinde talepler
daha net tanimlanmis, gelistirme ve analiz calismalarina iliskin is yUkd ve zaman ihtiyaci daha dogru sekilde

ongorllebilmistir.

Proje Fikirler1 Detaylandirma Siireci

EKRAN TASARIMI

insan ve is Birligi

Proje Yénetim Ofisi, 2025 yili boyunca projelerde yalnizca
koordinasyon saglayan bir yapi degdil; is birimleri ve IT ekipleri
arasinda ortak calisma kUltUrinU glclendiren bir kolaylastirici rol
Ustlenmistir.

Belirsizligi yUksek ve cok paydasli projelerde slrece erken dahil
olunarak kapsam, éncelikler ve beklentiler netlestirilmistir.

Bu sayede projeler is birimleriyle birlikte sahiplenilmis; karar alma
sUrecleri hizlanmis, seffaflik ve glven artmis, kurum genelinde
birlikte deger Uretmeye dayall bir calisma kultlrl desteklenmistir.

Proje Yonetim Ofisi 2026 Vizyonu
Strateji ile projeler arasinda glgclu

bir bag kuran, veriye dayali kararlari
destekleyen, uctan uca gérinUrlik
saglayan ve degdisime hizli uyumlanan
bir yénetim yapisi olusturmaktir.

Bu dogrultuda Proje Yoénetim Ofisi;

Stratejik Yol Haritasi ile dogru projelere
odaklanir,

Proje ve Talep Memnuniyet Skoru ile
kendini surekli gelistirir,

Proje yonetim araclariyla portféyl
uctan uca ve bUtlncudl sekilde
ybnetir,

Ceyrek bazli adaptif planlama ile
degisimi kontrolll ve 6ngorulebilir
bicimde yodnetir,

Cevik calisma kaltarant kurum
genelinde yayginlastirir.

Hedef: Daha 6ngorilebilir, seffaf ve
deger odakli bir proje ve portfdoy
yénetimi.
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Siirdirilebilirlik Stratejisi

Ray Sigorta, sUrdurulebilirlik stratejisini yarindan
calmadan buglnln ekonomisine deger katmak
olarak tanimlamaktadir. Degerli olani koruma ve
deger yaratma vizyonu dogrultusunda, Birlesmis
Milletler SUrdurutlebilir Kalkinma Amaclari

ile uyumlu hedeflerin hayata gecirilmesi icin
sorumluluk aliyoruz.

Doganin yarini i¢in bugiinii iyilestirmek

Ray Sigorta, gezegen ve cevre Uzerindeki etkisini
anlamaya yoénelik calismalar yUrGtmekte; cevresel
etkisini en aza indirmek amaciyla alinabilecek
aksiyonlari degerlendirmektedir. SUrdlrulebilirlik
yolculugunun her asamasinda, sirket ve paydaslar
icin yaratilan degerin artirilmasi amaciyla vizyon ve
hedefleri gelistirecek uluslararasi standartlara iliskin
gelismeler yakindan takip edilmektedir.
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Degerli olani koruma ve deger yaratma
vizyonu dogrultusunda, Birlesmis Milletler
Siirdiiriilebilir Kalkinma Amaglari ile

Iuyumlu hedeflerin hayata gecirilmesi icin
~sorumluluk aliyoruz.

Sirddriilebilir Kalkinmaicin

KURESEL AMAGLAR

Cevresel sorunlar ve iklim degisikligi, toplumun
karsilastigi en blyUk zorluklardan biri olarak

ele alinmakta; dijital ddnUsUm calismalari ve
calisanlarin katkisiyla cevresel etkinin etkin bicimde
yonetilmesine yodnelik faaliyetler strdlrtlmektedir.

2025 yilinda Ray Sigorta’nin sUrdurlebilirlik
faaliyetlerini kamuoyuna seffaf bicimde aktarmak
ve uyum dUzeyini ortaya koymak amaciyla; Turkiye
SUrdUrdlebilirlik Raporlama Standartlari (TSRS 1

ve TSRS 2) ile uyumlu SUtrdUrulebilirlik Raporu ile
GRI Standartlari ile uyumlu SutrdUrUlebilirlik Raporu
yayimlanmistir. 01.01.2024 - 31.12.2024 dénemini
kapsayan bu raporlar; sGrdUrulebilirlik stratejisinin
temel yapi taslarini, iklimle ilgili risk ve firsatlara
yaklasimi ve performans gostergelerini battncul bir
yaklasimla sunmaktadir.



Siirdiiriilebilirlik Komitesi

Surdardlebilirlik Komitesi’nin gdrev tanimi,
Sardurulebilirlik (ESG) Komitesi Faaliyetleri ProsedirU
cercevesinde belirlenmistir. Bu kapsamda Komite;
iklim, cevre, sosyal sorumluluk, yonetisim, etik ve
uyum basliklarinda risk ve firsatlarin belirlenmesi,

bu alanlara iliskin stratejilerin gdzetilmesi ve
denetlenmesi, is modelinin strdUrUlebilir sigortacilik
ilkeleri dogrultusunda sekillendirilmesi ile calisanlarin
strdurilebilirlige iliskin farkindalik ve mesleki
becerilerinin artiriimasina yénelik egitim faaliyetlerinin
planlanmasindan sorumludur.

Komite, Strateji Genel MUdur Yardimcisi baskanhdinda
iki ayda bir dtzenli olarak toplanmaktadir.

Komite Uyeleri

* Genel Mudur

* Finans Genel Mudur Yardimcisi

» Strateji Genel MUdUr Yardimcisi

* Yetenek ve Kiltir Genel Mudur Yardimcisi

¢ Pazarlama ve Musteri CozUmleri Genel Mudur
Yardimcisi

* Risk ve Kontrol Direktéri

* Genel Sekreterlik ve Hukuk Direktéri

« Kurumsal Strateji & Performans ve Surdurulebilirlik
Mudara

 Yatirimci iliskileri Mudar Yardimcisi (Sekreterya)

Komiteye bagl ayrica alt

komiteler bulunmaktadir.
ilgili birimlerin
yoOneticileriyle takip ve

raporlama amaciyla rutin Underwriting

olarak toplanilir. (UW)

Operasyon

RAY SIGORTA
2025 FAALIYET
RAPORU

Sirdiiriilebilirlik Komitesi’nin gorevleri asagidaki
gibidir:

1.

Sirketin operasyonlarinin, yatirimlarinin, Grdn
ve hizmetlerinin ¢evre ve iklim degisikligi
Uzerindeki etkilerini ve bu alanlardan
kaynaklanan riskleri degerlendirerek, olumsuz
etkilerin azaltilmasina yonelik operasyonel ve
finansal planlamalarin yapilmasini saglamak.

is modelinin, sardurtlebilir sigortacilik
uygulamalarini kapsayacak sekilde
doénustirtlerek dustk karbon ekonomisini
desteklemesine yénelik operasyonel ve finansal
planlamalarin yapilmasini ve hayata gecirilmesini
saglamak.

iklim degisikligi ve cevre basta olmak Uzere
tim sardardlebilirlik risk ve firsat alanlarinda
farkindalik dtzeyini artirmak; ilgili ydnetici ve
calisanlarin bu risk ve firsatlarin yénetimi ve
denetimine yonelik yetkinlik gereksinimlerini
tespit etmek ve bu dogrultuda mesleki bilgi
ve becerilerini gelistirmeye yénelik egitim
programlarini planlamak.

Ray Sigorta’nin strdirulebilirlik odaklarinin
belirlenmesi amaciyla gerekli 6nceliklendirme
analizlerini gerceklestirmek; bu analizler
cercevesinde Birlesmis Milletler StrdurUlebilir
Kalkinma Amaclarini da dikkate alarak,
onceliklendirilen alanlarda alinacak tedbir

ve aksiyonlara iliskin operasyonel ve finansal
planlamalari yapmak.

. Oncelikli alanlarda performans degderlendirme

sonuclarini analiz ederek Yillik StrdtrUlebilirlik
Raporu’nun yayina hazirlanmasini saglamak.
iklim degisikligi basta olmak Uzere tim
sUrdurulebilirlik risk alanlarini degerlendirerek
Ray Sigorta Surdurulebilirlik Risk ve Firsat
Matrisi’ni hazirlamak ve bu calismayi her il
Yoénetim Kurulu’na ve VIG’ye raporlamak.

Gergeklestirilen strdurUlebilirlik faaliyetlerinin
gecmis dénem hedeflerine iliskin gerceklesme
duzeyini, risk ve firsat planlamalarini ve gelecek
doénem hedef ve planlarini yilda en az bir kez
olmak Uzere Yénetim Kurulu'’na raporlamak.
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Ray Sigorta’da Surdurilebilirlik

Ray Sigorta’nin Siirdiiriilebilir Kalkinma Amagclarina Katkisi

Ray Sigorta, siirdiiriilebilirlik konusundaki kararliligini ortaya koymak amaciyla siirdiiriilebilirlik
onceliklerini Birlesmis Milletler Siirdiiriilebilir Kalkinma Amagclari (SKA) ile iliskilendirmistir.

SAGLIKVE
KALITELI YASAM

/e

SKA 3 - Saglik ve Kaliteli Yasam

Bastan Asagi Tamamlayan Sigorta

DUnya genelinde ve Turkiye'de artis gdsteren
mental saglik sorunlarina karsi, tamamlayici saghk
Uranleri kapsaminda musterilere online psikolojik
danismanlik hizmeti sunulmaya baslanmistir.
Boylece sektdérde érnedi bulunmayan online
terapist goérlismesi, asistans hizmeti olarak degil
dogrudan bir teminat olarak Grtn kapsamina
alinmistir.

Ayrica genisletilen check-up hizmetiyle ruhsal
saglik problemlerinin erken tespitine katki
saglanmis; bununla birlikte psikiyatrik rahatsizliklar
icin limitli yatarak psikiyatrik rehabilitasyon tedavi
teminati Grlnlere eklenmistir.

Allray’t Esnek Yan Haklar Uygulamasi
Calisanlara yan haklarini kendi ihtiyac ve
Onceliklerine gbre secebilecekleri esnek bir

yan haklar paketi sunulmaktadir. Bu uygulama
sayesinde calisanlarin yasam kalitesinin artirilmasi
desteklenmektedir.

“Senin Igin” Esenlik Programi

Calisanlarin yasam kalitesini desteklemek

amaciyla “Senin icin” esenlik programi hayata
gecirilmistir. Program kapsaminda fiziksel ve
zihinsel iyi olus héllerinin desteklenmesi, farkli
etkinliklerle etkilesimin ve birlikte olma duygusunun
glclendirilmesi hedeflenmistir. Calisanlar, program
araciligiyla spor hocasi, psikolog ve diyetisyen
hizmetlerinden faydalanabilmektedir.

66

INSANAYAKISIRIS
VEEKONOMIKBOYONE

o

SKA 8 - insana Yakisir is ve Ekonomik Bilyiime

Dijital dénlsUm, sUrdurulebilir blydmenin temel
bilesenlerinden biri olarak ele alinmakta; bu
dogrultuda 2025 yilinda ¢ok sayida dijitallesme
projesi hayata gecirilmistir.

Mdusteri baghligini ve deneyimini iyilestirmek
amaciyla musteri mobil uygulamasi devreye alinmis;
dijital temas noktalari Gzerinden musterilerin
hayatina degder katilmasi hedeflenmistir.

Satis glcU verimliligini artirmak amaciyla SAPYO
(Satis Performans Yonetimi) Projesi uygulanmis;
gelistirilen dijital platform aracilidiyla satis ekipleri
anlik bildirimlerle desteklenerek stratejik gindemin
sahaya etkin bicimde yansitilmasi saglanmistir.

FNOL (First Notice of Loss) Projesi ile
musterilerin hasar bildirimlerini web Uzerinden
gerceklestirebilmesi ve tim hasar slreclerini anlik
olarak takip edebilmesi mUmkldn hale getirilmistir.

Sirketin blylUme hedefleriyle uyumlu olacak
sekilde sunucu altyapisi kapasite, glvenlik ve
teknik yetkinlikleri daha yUksek bir veri merkezine
tasinmis; bu sayede kurumsal dayanikllik
glclendirilmistir. Artan veri hacmi ve is ihtiyaclari
dogrultusunda gelistirilen yeni veri ydnetim
altyapisi ile veri analizi ve raporlama hizinda énemli
iyilesmeler saglanmistir.



10 ESITSIZLIKLERIN
AZALTILMASI
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SKA 10 - Esitsizliklerin Azaltilmasi

Hayati Degistirmeye Gonliimiiz Var

“Hayati Degistirenler” isveren markasi yaklasimiyla
goénulltlak faaliyetleri kurumsal sorumlulugun étesine
tasinmistir. Calisanlarin yalnizca is sonuclariyla degdil,
yarattiklari toplumsal etkiyle de bag kurmalarini
hedefleyen bu yaklasim kapsaminda, tim calisanlarin
yilda en az bir is glninl sosyal sorumluluk projelerinde
goénlllG olarak degerlendirmeleri tesvik edilmektedir.
Sosyal performans, CEO’nun skor kartindaki hedefler
arasinda yer almakta olup bu hedef 2025 yilinda da
korunmustur.

2025 yilinda ¢ocuklarin egitime ve temel ihtiyaclara
erisiminin desteklenmesi, dezavantajli gruplara yénelik
sosyal dayanismanin gldg¢lendirilmesi, cevre bilincinin
artirilmasi ve hayvan haklarina iliskin farkindalik
olusturulmasina yonelik sosyal sorumluluk faaliyetleri;
283 calisanin katkisiyla ve %65 katilim oraniyla
gerceklestirilmistir.

Toplumsal Cinsiyet Esitligi

Kadinlarin is hayatindaki varligi ve toplumsal cinsiyet
esitligi desteklenmekte; cam tavan olusumunun
6nlenmesine ydnelik uygulamalar hayata gecirilmektedir.
2025 yil sonu itibariyla kadin calisan orani %48,

Ust yonetimdeki kadin ¢calisan orani ise %33 olarak
gerceklesmistir.

Kurumsal Performans

Performans ydnetimi uctan uca takip edilmekte; adil,
Olcllebilir, seffaf ve kapsayici bir performans yénetimi
yaklasimi uygulanmaktadir. 2025 yilinda Performans
Yonetim Sistemi, organizasyonun tim kademelerini
kapsayacak sekilde gelistirilmistir.

“Oyunu Degistirenler” isveren Markasi

Calisan deneyimini glclendirmek ve yetenek
pazarindaki éncl konumu pekistirmek amaciyla Calisan
Deger Onermesi olusturulmus; “Oyunu Degistirenler”
isveren markasi hayata gecirilmistir. Bu yaklasim ile
calisan baghhginin artirilmasi ve strdiruilebilir insan
kaynagdi yonetiminin desteklenmesi hedeflenmektedir.

RAY SIGORTA
2025 FAALIYET
RAPORU

13 futu
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SKA 13 - iklim Eylemi

iklim Degisikligi ile Miicadele Politikasi

iklim degisikligi ve kiresel isinma konularinda
farkindalik dizeyinin artirilmasi amaciyla iklim
Degisikligi ile MUcadele Politikasl uygulanmaktadir.
2019 yilindan itibaren kdmur sektérindeki
sigortacilik policeleri azaltilmis; 2021 itibariyla
portféye yeni kdmur santrali projeleri dahil
edilmemektedir.

Risk Degerlendirme Siireglerinde Siirdiriilebilirlik
Risk mUhendisleri tarafindan gerceklestirilen

saha ziyaretleri sonrasinda, musterilere cevresel
etkileri azaltmaya yénelik strdirulebilirlik dnerileri
sunulmaktadir.

Elektrikli Ara¢ Kasko

DusUk karbon ekonomisine gecisi destekleyen
UrUnler kapsaminda, elektrikli araclara 6zel kasko
Uranleri gelistirilmis; bu araclarin portféy icindeki
payinin artiriilmasi hedeflenmistir.

Kagitsiz Sigortacilik

is streclerinde evraklarin dijital ortama tasinmasiyla
kagit tiketiminin azaltiimasina yonelik calismalar
sUrdUridlmektedir.

Yenilenebilir Enerji

Ray Sigorta A.S. Genel Merkezi’nin eneriji ihtiyaci
I-REC sertifikali yenilenebilir enerji kaynaklarindan
karsilanmaktadir.

STANDARD
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Ray Sigorta’da Surdurilebilirlik

Yesil Ofis - Yesil Do6niisiim Programi

2024 yilinda WWEF is birligiyle baslatilan Yesil
Ofis - Yesil D6ntstim Programi 2025 yilinda

da surdurilmustdr. Program kapsaminda tek
kullanimlik plastiklerin azaltilmasi, ¢cevre bilincinin
artirilmasi ve dijital ayak izi alaninda yeni
hedefler belirlenmistir. Ayrica tim calisanlar icin
ISO 14064 Kurumsal Karbon Ayak izi Egitimi
gerceklestirilmistir.

Hibrit Calisma Modeli

2020 yilindan bu yana uygulanan hibrit calisma
modeli sayesinde Genel Merkez'de aylik ortalama
ofiste bulunan ¢alisan orani %20 seviyesine
dustrtlmas; enerji kullanimi ve atik olusumu
azaltilmistir.

2020 yilindan bu yana uygulanan hibrit
calisma modeli sayesinde Genel Merkez’de
aylik ortalama ofiste bulunan ¢alisan orani
%20 seviyesine diisliriilmiis; enerji kullanimi
ve atik olusumu azaltilmistir.
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SKA 16 - Baris, Adalet ve Glglii Kurumlar

Ray Sigorta, Birlesmis Milletler Kuresel ilkeler
Sozlesmesi (UN Global Compact) imzacisi olarak
insan haklari, calisma standartlari, cevre ve
yolsuzlukla mucadele alanlarindaki 10 ilkeye uyum
taahhddinde bulunmaktadir.

Yénetisim Mekanizmasi

Yonetisim mekanizmalari; etkinlik, hesap

verebilirlik ve seffaflik ilkeleri dogrultusunda

yaplilandiriimaktadir. Karar alma sUreclerinin

kapsayici ve temsil edici olmasini saglamak

amaclyla asagidaki komiteler faaliyet

gbstermektedir:

* BUyUk Mdusteriler ve Kanal Yoénetimi Planlama
Komitesi

* KVKK Komitesi

* Proje Yonetimi Komitesi

» SUrdurulebilirlik Komitesi

* Yil Sonu Faaliyet Raporu Komitesi

« Urdin Yoénetimi ve Fiyatlandirma Komitesi
e Bilgi GUvenligi Komitesi

¢ Hasar Komitesi

Ayrimci olmayan sirket i¢i politikalar uygulanmakta;
Kurumsal Performans Yénetimi ve Kurumsal Risk
Yonetimi sistemleri ile yonetisim yapisi strekli
gelistirilmektedir.




Bilgi Giivenligi Yonetim Sistemi

Ray Sigorta, sundugu hizmetlere konu olan
musteri verilerinin gizlilik, bGtunltk ve erisilebilirlik
gereksinimlerini saglamay! taahhit etmektedir. ISO
27001 Bilgi GUvenligi Yonetim Sistemi sertifikasi
kapsaminda gerekli politika ve prosedirler
olusturulmakta ve sirekli iyilestiriimektedir.

Sirdirilebilirlik Amaglari ve Hedefleri

Ray Sigorta strdurulebilirlik hedeflerini ¢esitli
gbsterge ve uygulamalar baglaminda ve asagidaki
amaclarla iliskili olarak belirledik.

Faaliyetlerin emisyon yodunlugunun azaltiimasi

UrUnlerin ESG etkilerinin ydnetilmesi

is etigi uygulamalarinin ve is etigi kaltirinin
gelistirilmesi

* Dogal afet risk yonetim sUreclerinin iyilestirilmesi

Siber risklere karsi hazirhk

Kagditsiz sigortacilik uygulamalarini
yayginlastirmak

Dijital sigortacilik uygulamalarinin gelistirilmesi

is strekliligi streclerinin sistematiklestiriimesi
e Calisan gonullaltgunun gelistirilmesi

e Calisan memnuniyetinin artirilmasi

Desteklenen Kurum ve inisiyatifler
« Kuresel ilkeler imzacilari Dernegi
¢ Dogal Hayati Koruma Vakfi

¢ Darlssafaka

e Toplum Génulltleri Vakfi

e Corbada Tuzun Olsun Dernegdi

¢ GUlmek Yasatir Dernegi

UNICEF

Finansal Kurulus Olarak is Siireclerine
Entegrasyon

Ray Sigorta, Grlin ve hizmetlerini tasarlarken
sUrdrulebilirlik stratejisinin temel bilesenlerinden
biri olan inovasyondan yararlanmakta; bu
dogrultuda strdUrualebilir yaklasimlari is streclerine
entegre etmektedir.

Risk Degerlendirme Siireclerinde Siirdiiriilebilirlik
Uzman risk mUhendisleri tarafindan gerceklestirilen
saha ziyaretleri sonrasinda, musterilerin cevresel
etkilerini azaltmaya yénelik strdurulebilirlik
Onerileri sunulmaktadir.
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Uriinlere iklimle ilgili Sorularin Entegrasyonu
Yangin ve Nakliyat branslarindaki Grldnlere
enerji kaynagdi ve karbon emisyonuna iliskin
sorular eklenmistir. Bu uygulama sayesinde
kurumsal portféyden kaynaklanan emisyonlarin
OlcUlebilir hale getirilmesi saglanmistir. Ayrica
konut Urlnlerinde sigortalanan konutun enerji
kaynagi sorgulanmakta; bu yolla portféyde yer
alan konutlarin enerji kaynagi dagilimi analiz
edilerek enerji verimliligi yliksek konutlarin payinin
artiriilmasi hedeflenmektedir.

Sorumlu Yatirim Yaklasimi

Yatirim portféy(, “sorumlu yatirrm” yaklasimi
dogrultusunda yapilandiriilmaktadir. 2025 yilinda

da sorumlu yatirim uygulamalarina devam edilmis;
yatirimlar adirlikli olarak 6z varliklar, devlet tahvilleri
ve mevduattan olusmustur. Ozel sektdr tahvilleri ise
net sifir karbon niteligindedir.

Enerji Verimliligi Odakli Portféy Donlisiimii
Ray Sigorta’nin portfdy yapisi enerji verimliligi
odaginda dénUsturtimektedir. Bu kapsamda;
dizel yakitli araclarin portfdy icindeki orani
azaltilmakta, elektrikli araglarin ve karbon notr
sertifikall sirketlere ait araclarin pay! artiriimakta,
agir vasita orani disurdlmekte, araclarin kat
ettigi toplam mesafenin azaltilmasina yonelik
uygulamalar hayata gecirilmektedir.

Ayrica iyi yalitima sahip binalarin ve yenilenebilir
enerji santrallerinin portféydeki payi artirilmaktadir.

The Lighthouse Project

Ray Sigorta, VIG Grubu’nun destegiyle yurtttlen
“The Lighthouse Project” kapsaminda, hasar
tazmini sUrecinde sigortalilara sUrdrulebilir
c6zUmler sunulmakta; bu yaklasim ile sigortalilarin
Uretim sUreclerinden kaynaklanan cevresel etkilerin
azaltilmasina katki saglanmaktadir.

Uzaktan Ekspertiz Uygulamasi

Uzaktan Ekspertiz uygulamasi sayesinde arac¢
kullaniminin azaltilmasi ve buna bagdl olarak karbon
saliminin dUsUrdlmesi hedeflenmektedir.

TSRS uyumlu 2024 yili Surdlirilebilirlik Raporu Linki:
https://www.raysigorta.com.tr/Cms_Data/Contents/
RaySigortaDB/Media/Yatirimcilliskileri/Ray-Sigorta-2024-S-rd-r-
lebilirlik-Raporu-TSRS-.pdf
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Yetenek ve Kiltar Uygulamalan

Ray Sigorta, birlikte basarma kiiltiiriinii odagina alan, stratejik vizyonu ve yenilikgi
uygulamalariyla sektére yon veren bir kurum anlayisiyla faaliyetlerini siirdiirmektedir.
Bu yaklasimin stratejik bir ¢iktisi olarak Sirket, calisan deneyimini giiclendirmek ve
yetenek pazarindaki 6ncii konumunu pekistirmek amaciyla 2025 yilinda Calisan Deger
Onermesi (Employee Value Proposition - EVP) calismalarini tamamlamistir.

Kurum kUltdrdnin dinamizmini yansitan “Oyunu insan Kaynaklarinin Etkin Yonetimi

Degistirenler” isveren markasiyla; kariyer ve Ray Sigorta’da calisan mutlulugu ve calisana verilen deger,
gelisim olanaklari, yan haklar, is-yasam dengesi sUrdrilebilir basarinin temel yapi taslarindan biri olarak ele
ve esnek calisma uygulamalari kapsaminda alinmaktadir. Bu dogrultuda Sirket, calisan potansiyelinin
sunulan deger netlestirilmis; strekli 6grenmeyi ortaya cikarilmasi, etkin sekilde ydnetilmesi ve sUrekli
tesvik eden, insan odagdini merkeze alan ve gelisim anlayisiyla desteklenmesini énceliklendirmektedir.
cesaretle gelecedi birlikte sekillendiren bir

kurum olma anlayisiyla ¢alisan baghliginin 67 yilhik kdklU sigortacilik deneyimi ve gl¢ld kurum
artirilmasi ve strdirulebilir insan kaynagdi kUltdrayle Ray Sigorta,calisan memnuniyetini odagina
yénetiminin desteklenmesi hedeflenmistir. alan yaklasimi sayesinde Great Place to Work sertifikasinin

yani sira “Turkiye’nin En lyi isverenleri” listesinde yer

alarak isveren markasi alanindaki basarisini tescillemistir.
Yenilik¢i kurum kltarG anlayisiyla, toplumsal faydayi
sahiplenen yapisiyla, genc kusak beklentilerini odagina alan
uygulamalariyla ve sektdrde yarattigi etkiyle insan odakli
yaklasimini paydaslari nezdinde gérinir kilmaya devam
etmektedir.

e ()YUNU ‘

PEGISTIRENLER \

GELECEGI
SEKTORU PEGISTIRENLER
PDEGISTIRENLER
-
HAYATI

PDEGISTIRENLER
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Ray Sigorta insan Kaynaklari Politikasi

e Sirket’in buglUnUnl ve gelecedini, vizyon ve temel
degerler cercevesinde, gl¢ll ve hassas olarak
planlayabilecek musteri odakl liderler yetistirmek,

« Dil, din, Irk, cinsiyet, etnik kéken, milliyet, medeni
durum, cinsel yénelim, siyasi goérus, engellilik, sosyal
ve kultarel farkhliklar ayirimini ortadan kaldiran firsat
esitligi ilkesine uygun davranmak,

¢ Calisanlara glvenli, seffaf, katilimci, esnek ve strekli
gelismelerine olanak saglayan bir ortam yaratmak,

e Calisan haklarinin, sosyal glvencelerinin, is-6zel
yasam dengesinin, esenlik ve iyi olma durumlarinin
korunmasini gézetmek,

e Calisanlara objektif bir performans degerlendirme
sistemi icinde dogru bir kariyer planlamasi yaparak
verimliliklerini artirmak,

e Calisanlarin Sirket ici ve disi egitimlerle, vizyon ve
temel degderlere uygun olarak kendilerini en Ust
dlUzeyde gelistirmelerini saglamak.

Organizasyon ve Calisma Kiiltiirii

Organizasyonel gelisim ve dijital déntsimu
6nceliklendiren Ray Sigorta, yeni nesil calisma
prensipleri dogrultusunda calisanlarini farkh bakis
acilarini yansitmalari icin desteklemekte; motivasyonu
yuksek, verimli ve glvene dayall bir calisma ortami
olusturmaya devam etmektedir.

Klresel 6lcekte degdisen is modellerini yakindan
takip eden Sirket, calisan beklentileriyle uyumlu
uygulamalari hayata gecirirken esnek calisma
modelleri sunmakta ve is-yasam dengesini
destekleyen bir yaklasim benimsemektedir.

Ray Sigorta, pandemiden bu yana sUrdUrdigu
uzaktan calisma uygulamasini 2025 yilinda da
devam ettirmis; isin gerektirdigi durumlar disinda
ofise gelme zorunlulugu olmaksizin yarGtilen

bu model, gecen yillarda da oldugu gibi “Sen
Nereye Ray oRaya” esnek calisma uygulamasiyla
Haziran-EylUl aylari arasinda calisanlara diledikleri
lokasyondan c¢alisma imkani sunacak sekilde
genisletilmistir.

Bu yaklasim dogrultusunda Ray Sigorta;

» Kapsayicl bir kaltdr anlayisiyla calisan fikirlerinin
organizasyonel yapiya entegre edildigi is
yerlerinin yer aldigi Best Workplaces for
Innovation By All™ listesinde,

e Calisan gondllaltigu ve sosyal sorumluluk
alaninda gucli deneyimler sunan sirketlerin
degerlendirildigi Sosyal Sorumluluk &
Gonullalak™ listesinde,

* Geng kusaklar icin glcll bir calisan deneyimi
sunan organizasyonlarin yer aldigi Young
Millennials™ listesinde,

* Finansal Hizmetler ve Sigortacilik sektértinde fark
yaratan calisan deneyimi ile Finansal Hizmetler
ve Sigortacilik Sektéranin En lyi isverenleri™
listesinde ve olaganistl calisan deneyimine
sahip organizasyonlarin global olarak taninmasini
saglayan; calisanlarin organizasyon icerisindeki
deneyimine ve glven kUltUrdne 1sik tutan Great
Place to Work 2024-2025 Sertifikasl almaya hak
kazanmistir.
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Yetenek kazanimi

Ray Sigorta; temel degerleri, vizyon,
misyon ve hedefleri dogrultusunda, dogru
ise dogru kisiyi yerlestirmeyi hedefleyerek
tasarlanmis, objektif ve yetkinlige

dayall bir secme ve yerlestirme sireci o -

yUrutmektedir. L] 23 —
YOU'LLLNEVER WORKIALOI

Calisan Sayisi

491

Sektoérde en basarih sirketler
arasinda yer alan Ray Sigorta, 2025
yilinda da organizasyonel a¢idan
biliyiimeye devam etmistir. 93 kisilik
yeni istihdamla ¢alisan sayisini 497e
¢ikaran Sirket’in kadin ¢alisan orani
%48, erkek ¢alisan orani %52°dir.

Lokasyonlar Calisan Sayisi

Genel Mudurluk 385
istanbul Anadolu 1 Bélge Mudiirlugi 5
istanbul Anadolu 2 Bélge Mudarltga 6
istanbul Avrupa Bélge Mudirlagu 4
Bati istanbul ve Trakya Mudarligu 4
Ankara (ic Anadolu) Bélge Mudurlugu 33
izmir (Ege) Bdlge Mudurltgu 17
Bursa (Marmara) Bolge Mudurligu 9
Adana (Glineydogu Anadolu) Bdlge Mudurligu 14
Antalya (Akdeniz) Bélge Mudurltgu 8
Samsun (Karadeniz) Bodlge Mudurlagu 6

Toplam 491
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ise Alim, Yetenek Yénetimi ve Gelisim

Ray Sigorta, blylyen organizasyon hedefleri
dogrultusunda ise alim faaliyetlerini 2025 yilinda da
ayni ivmeyle strdirmustir. Se¢cme ve yerlestirme
sUreciyle baslayan calisan deneyimi; sirket hedefleri
ve temel degerleri cercevesinde butincul bir
yaklasimla planlanmakta, calisan odakli ve seffaf bir
calisma ortami sunulmaktadir.

Potansiyel yetenekler icin cazibe merkezi olma
hedefi dogrultusunda marka bilinirligini ve

isveren degerini gl¢lendirmeye yonelik calismalar
yUratalmuastir. Bu kapsamda, 2025 yili boyunca
“Gelecegdi Degdistirenler” yaklasimiyla Turkiye’'nin
6nde gelen Universitelerinde genc yeteneklerle bir
araya gelinmis; sigorta sektoéri, sirket uygulamalari
ve kariyer firsatlarina iliskin bilgilendirme ve
paylasim calismalari gerceklestirilmistir.

Ayni zamanda, sosyal medya kariyer hesaplari
aktif sekilde kullanilarak; yil icerisinde duyurulan
yeni isveren markasi “Oyunu Degistirenler” ile
Ray Sigorta’nin ¢alisan deneyimi, kurum kalttrQ ve
basarilari daha genis kitlelerle bulusturulmustur.

Yetenek Yonetimi ve Gelisim

Ray Sigorta, calisanlarinin potansiyellerini en

iyi sekilde ortaya koyabilecekleri uygulamalarla
kendilerini kesfetmelerini desteklemekte; cok
yonll kariyer gelisimlerini tesvik eden bir yetenek
ydénetimi anlayisi benimsemektedir.

2025 yilinda 111 calisan kariyerlerinde bir Ust
pozisyona terfi etmis; ilk kez ydnetsel rolde gbrev
alan calisanlar icin liderlik potansiyelini destekleyici
mentorluk firsatlari ve gelisim programlari hayata
gecirilmistir.

Sirket, calisanlarin mesleki ve kisisel yetkinliklerini
gelistirmeye yonelik olarak, fiziki ve cevrim igi
ortamlarda gerceklestirilen toplam 45 egitim
dlzenlemistir. Yasal, teknik ve yetkinlik bazl
egitimleri kapsayan bu calismalarla birlikte,
calisanlar arasi etkilesim ve is birligi kGltard de
glclendirilmistir.

Kurumsal bilgi ve deneyimin aktarimini
desteklemek amaciyla i¢c Egitmen uygulamasi
hayata gecirilmis; bu sayede surdtrUlebilir bir
dgrenme kaltdrd olusturulmustur. Bununla birlikte,
calisanlarin sirketin bltlUncul stratejisi icindeki

RAY SIGORTA
2025 FAALIYET
RAPORU

rollerini daha iyi icsellestirebilmeleri amaciyla farkl
liderlik modellerini ele alan, yénetsel yetkinliklere
odaklanan egitim programlari da yUratdlmustdr.

Ray Sigorta, yerel egitimlerin yani sira global

gelisim firsatlari da sunmaktadir. Vienna Insurance
Group (VIG) tarafindan her yil dizenlenen egitim
programlarina farkli departmanlardan c¢alisanlar katilm
saglamaktadir. Programlar; minimum 2 gtn, maksimum
3 ay sUrebilmekte ve Viyana’da veya VIG’nin faaliyet
gOsterdigi diger Ulkelerde gerceklestiriimektedir.

2025 yilinda da Ray Sigorta c¢alisanlari VIG Talent
Programr’na katilim saglamis; VIG’nin ¢evrim igi
egitim platformu Masterplan, farkli departman
ve unvanlardan calisanlar tarafindan aktif sekilde
kullaniimistir.

Global uygulamalar kapsaminda, calisanlarin yani sira
ailelerini de kapsayan bir yaklasimla; 2025 yilinda
Ray Sigorta calisanlarinin cocuklari icin yurt disinda
5 glnltk gelisim kampi imkani sunan VIG Kids Camp
programina katilim saglanmistir.

Ucretlendirme ve Performans Yonetimi

Ray Sigorta, ydneticilere ve calisanlara saglanan
Ucret ve diger menfaatleri belirlerken; bireylerin
yetkinliklerini, gérev kapsamlarini ve sirket basarisina
sunduklari katkiyi esas almaktadir.

Calisanlarin bireysel performansi; hedefler ve
yetkinlikler temelinde yapilandirilmis performans
degerlendirme sistemi araciligiyla izlenmektedir. Bu
sistem kapsaminda, is hedefleri ile gerceklesmeler
objektif kriterlerle degerlendirilirken; yoénetici-
calisan iletisiminin strekliligi ve glclendirilmesi de
amaclanmaktadir. Performans yonetimi yaklasimi,
duzenli olarak gergeklestirilen ve gelisim odakli
geri bildirimi tesvik eden yapilandiriimis Gelisim
Gorlismeleri ile desteklenmektedir.

Bireysel performans degerlendirmelerinin yani sira

Ray Sigorta; makroekonomik kosullari, Tarkiye’deki
glncel enflasyon oranlarini ve sektoérel egilimleri
yakindan takip ederek Ucretlendirme ve performans
uygulamalarini batlncul bir perspektifle ele almaktadir.
Ray Sigorta’daki lcret paketi; aylik baz maas, prim
uygulamalari, yemek karti ve unvana gére degisen yan
haklari kapsayan cesitli bilesenlerden olusmaktadir.
Bunun yaninda calisanlar; evlilik, dogum gibi 6zel
durumlarda da desteklenmektedir.
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Yetenek ve Kiltir Uygulamalari

Sirket, 2025 yilinda da calisanlarina yénelik yaz
destek 6demesi uygulamasini sGrdUrmustar.

Degisen ekonomik kosullarda calisanlarinin yaninda
olmaya devam eden Ray Sigorta; gérev tanimi
disinda katki sunan, yenilik¢i fikir ve girisimleriyle
fark yaratan calisanlarini, sirket hedeflerine
sagladiklar katki dogrultusunda Spot Odul
uygulamasiyla édullendirmistir. Ayrica ¢alisanlarin
yaratici, yenilikci ve is gelistirici fikirlerini
paylasabilmelerini desteklemek amaciyla “Bi’fikir”
uygulamasi hayata gecirilmistir.

Sektdrin en kapsamli ve ¢alisan odakli esnek
yan hak uygulamalarindan biri olan AllRay’t
Esnek Yan Haklar Programi, ilk kez 2019 yilinda
devreye alinmistir. Calisanlarin bir yil boyunca
yararlanacaklari yan haklari kendi ihtiya¢ ve
Onceliklerine gére secmelerine imkan taniyan
programin kapsami; ¢calisan geri bildirimleri
dogrultusunda her yil dlzenli olarak gdzden
gecirilmekte ve gelistiriimektedir. Bu kapsamda,
2025 yilinda da calisanlar ihtiyaclarina gére
belirledikleri yan hak paketlerinden faydalanmayi
sardUrmastar.

ic lletisim ve Etkilesim

Ray Sigorta, 2025 yilinda ¢alisan deneyimini
odagina alan isveren yaklasimini glclendirmek
amaciyla “Oyunu Dedistirenler” isveren

markasini hayata gecirmis ve tim calisanlarin
katilimiyla gerceklestirilen kapsamli bir lansmanla
duyurmustur. Yiksek katilimla gerceklesen lansman,
Ray Sigorta’nin ¢alisma kaltGrin(, degerlerini ve
calisan vaadini ortak bir cercevede bulusturan
stratejik bir adim olmustur.

Lansman slrecinde isveren markasinin temel
yaklasimi; kurum kalttrd, calisma bigimi ve gelisim
odaguyla birlikte ele alinmis, yil geneline yayilan
butlincll bir i¢ iletisim kurgusu ile desteklenmistir.
Bu yaklasim, 2025 yili boyunca yUrGtUlen calisan
deneyimi ve ic iletisim calismalarinin ortak dili ve
yOnlendirici cercevesi olmustur.

Acik ve seffaf iletisimi desteklemek amaciyla

“CEO ile Kahvalt1” organizasyonlari 2025 yilinda
da strdUrulmas; Gst yénetim ile calisanlar
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arasinda dogrudan ve samimi bir iletisim ortami
glclendirilmistir. Bu yaklasimi bire bir temasla
destekleyen Bi'Sohbet goérismeleri kapsaminda
calisanlarla toplam 220 saat bire bir gérisme
gerceklestirilmis; elde edilen geri bildirimler, calisan
deneyimini gelistirmeye yonelik somut aksiyon
alanlarinin belirlenmesinde kullaniimistir.

Yil boyunca gerceklestirilen lansmanlar ile kurum
ici etkilesim ve sosyal etkinlikler araciidiyla yodun
calisma temposu icinde calisanlar icin nefes alanlari
yaratilmis; ekipler arasindaki bag guglendirilmis ve
basarilarin birlikte paylasiimasi desteklenmistir. Bu
calismalar, calisan deneyimi odaginda ortak bir dil
olusturulmasina katki saglarken ic¢ iletisimde katilim
ve etkilesim dlzeyinin artmasina dogrudan katki
sunmustur.

Ray Sigorta’nin 67. kurulus yil ddnimu, 2025 yilinda
tum calisanlarin katilimiyla gerceklestirilen 6zel

bir organizasyonla kutlanmis; isveren markasinin
duyuruldugu ve buglne tasinan basarilarin
paylasildigl bu anlamli glinde, kurum kaltarint
pekistiren gl¢ll bir etkilesim ortami yaratiimistir.
Bu organizasyon, isveren markasinin ¢alisanlar
nezdindeki karsiligini daha da glclendirmistir.

Calisanlarin fiziksel, zihinsel ve sosyal acidan saglikl
bir calisma ortaminda gbrev yapmasini yalnizca

bir isveren sorumlulugu olarak degil, kurumsal
sUrdurilebilir basarinin temel unsurlarindan biri
olarak degerlendiren Ray Sigorta, is Saghdi ve
Gulvenligi uygulamalarini batldncdl bir ¢calisan
deneyimi ve risk yonetimi yaklasimiyla ele
almaktadir. YUksek risk farkindaligi sayesinde 2025
yilinda herhangi bir is kazasi ya da meslek hastaligi
vakasl yasanmamistir.

Calisan esenligini ve iyi olma halini calisan bagliligi
ve mutlulugunun ayrilmaz bir parcasi olarak géren
Ray Sigorta, 2025 yilinda “Senin icin” esenlik
uygulamasini ¢alisanlarinin kullanimina sunmustur.
Bu uygulama araciligiyla calisanlarin bircok alanda
uzmanlardan danismanlik hizmeti alabilmeleri
saglanmis; ayni zamanda aliskanlik takibi
yapabildikleri, ¢cesitli iceriklerden faydalanabildikleri
ve kurulan sosyal kullUpler araciligiyla etkilesim
kurabildikleri entegre bir platform olusturulmustur.



Sosyal Sorumluluk

Ray Sigorta, 2025 yilinda sosyal sorumluluk ve
goénUlltlak calismalarini isveren markasi vizyonunun
temel bilesenlerinden biri olarak konumlandirmistir.
Calisan deneyimini merkeze alan bu yaklasim, “Oyunu
Degistirenler” isveren markasi ile toplumsal etkiyi
temsil eden “Hayati Degdistirenler” isveren markasi
slogani dogrultusunda sekillendirilmistir. Bu cercevede
goénalltlik, yalnizca desteklenen bir alan dedil;
calisanlarin aktif katilimiyla deger Ureten kurumsal bir
pratik olarak ele alinmistir.

Social Active Day kapsaminda yurUtUlen ¢calismalarla
toplumsal fayda, cevresel duyarlilik ve sosyal
dayanisma basliklarinda somut etki yaratiimasi
hedeflenmistir. 2025 yili boyunca gerceklestirilen 8
sosyal sorumluluk faaliyeti, 283 ¢alisanin katkisiyla
toplam 408 goénullt katilim ile hayata gecirilmis;
goénulltlak faaliyetlerine katilim orani %65,36 olarak
gerceklesmistir. Bu oran, génllliligin Ray Sigorta’da
dénemsel bir faaliyet olmanin étesine gecerek ylksek
sahiplenme ile strdUrtlen kurumsal bir davranis bicimi
haline geldigini ortaya koymaktadir.

RAY SIGORTA
2025 FAALIYET
RAPORU

Yil icinde gerceklestirilen projeler; cocuklarin
egitime ve temel ihtiyaclara erisiminin
desteklenmesi, dezavantajli gruplara yénelik sosyal
dayanismanin glg¢lendirilmesi, cevre bilincinin
artirilmasi ve hayvan haklarina yénelik farkindalik
olusturulmasi basliklarinda ¢esitlenmistir. Bu
kapsamda Darlssafaka, UNICEF, Corbada Tuzun
Olsun Dernegdi ve Toplum Goéndalltleri Vakfi (TOG)
is birlikleriyle farkli alanlarda gonulltlik faaliyetleri
yUratdlmus; hastanede tedavi géren ¢cocuklara
yonelik “Mutlu Masallar” atdlyesi ve sokak
hayvanlarina ydnelik barinak calismalari ile sosyal
etki alani genisletilmistir.

Ray Sigorta, “Hayati Degdistirenler” isveren markasi
slogani ile génGllUIGga kurumsal sorumlulugun
Otesine tasiyarak, calisanlarin yalnizca is
sonuclariyla degdil yarattiklari toplumsal etkiyle de
bag kurmalarini hedefleyen strdlrllebilir bir sosyal
etki yaklasimi benimsemistir. Bu anlayis, 2025
yilinda hem c¢alisan bagliliginin gl¢clenmesine hem
de toplumsal katkinin kaliciligina 6nemli dlctde
deger katmistir.

Ray Sigorta, 2025 yilinda sosyal sorumluluk ve goéniilliiliik calismalarini isveren markasi
vizyonunun temel bilesenlerinden biri olarak konumlandirmistir. Calisan deneyimini merkeze
alan bu yaklasim, “Oyunu Degistirenler” isveren markasi ile toplumsal etkiyi temsil eden
“Hayati Degistirenler” isveren markasi slogani dogrultusunda sekillendirilmistir.
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2025 Yili Onemli Mevzuat Degisiklikleri

isletmenin Muhasebesiyle ilgili Olmayan Ticari
Defterlerin Elektronik Ortamda Tutulmasi
Hakkinda Teblig

14.02.2025 tarihli Resmi Gazete’de yayimlanan
isletmenin Muhasebesiyle ilgili Olmayan Ticari
Defterlerin Elektronik Ortamda Tutulmasi Hakkinda
Teblig ile 6102 sayili Turk Ticaret Kanununun 64
Uncl maddesinin dérdlUncl fikrasinda sayilan

ticari defterleri elektronik ortamda tutmakla
yUkUimlU olan ticaret sirketlerinin belirlenmesi,

bu defterlerin elektronik ortamda olusturulmasi,
tutulmasi, saklanmasi ve ibrazi ile bu islemlerin
gerceklestirilecegdi Sistemin isleyisine iliskin usul ve
esaslar dizenlenmistir. ilgili dizenlemeye y&nelik
gerekli uyum calismalari Genel Sekreterlik ve
Hukuk departmanimiz tarafindan tamamlanmis ve
Teblig kapsamindaki defterlerin elektronik ortamda
tutulmasi saglanmistir.

Sigortacilik ve ®zel Emeklilik Sektorlerinde

ic Sistemlere Dair Yéonetmelikte Degisiklik
Yapilmasina iliskin Yénetmelik

14.02.2025 tarihli Resmi Gazete’de yayimlanan
Sigortacilik ve Ozel Emeklilik Sektdrlerinde

ic Sistemlere Dair Yénetmelikte Degisiklik
Yapilmasina iliskin Yonetmelik ile ic denetim birim
personeline iliskin kisitlamalara ve kamuoyunun
erisime acik sekilde yapilacak olan raporlamalara
iliskin degisiklikler yapilmistir. ilgili dizenlemeye
ydnelik gerekli uyum calismalari ic Denetim ve
Risk ve Kontrol departmanlarimiz tarafindan
yUratdlmektedir.
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Motorlu Arag¢ Sigortalari Kapsaminda Tam Hasara
ya da Agir Hasara Ugramis Araclarin Tespiti
Hakkinda Genelge (2025/12)

Sigortacilik ve Ozel Emeklilik Diizenleme ve
Denetleme Kurumu tarafindan 25.04.2025
tarihinde Motorlu Arac Sigortalari Kapsaminda
Tam Hasara ya da AJir Hasara Ugramis Araclarin
Tespiti Hakkinda Genelge (2025/12) yayimlanmistir.
Genelge ile motorlu ara¢ sigortalari kapsaminda
tam hasara ya da agir hasara ugramis araclarin
ilgili mevzuata go6re tespiti ile ilgili taraflarca
yaplilmasi gereken is ve islemler belirlenmistir.
Buna gobre, hasar tutarinin; aracin rayi¢ degerini
asmasl ve onarim kabul etmemesi durumunda
ara¢ “tam hasar”, rayi¢c degerin %60’InI asmasi
veya Genelge’de belirlenen kritik parcalarin hasar
gbrmesi halinde ise ara¢ “agdir hasar” statlstnde
islem gdrecektir. Ayrica tam veya agir hasar
tespitinin ruhsatli sigorta eksperleri tarafindan
yapilmasi zorunlulugu getirilmistir. Bunun yaninda
tam veya agir hasara ugramis araclarin ilgili
mevzuata aykiri olarak “hurda tescil belgesi” veya
“trafikten ¢cekilmistir belgesi” alinmaksizin alim-
satima konu edilmesini engellemek maksadiyla,
sigorta sirketleri ve sigorta eksperleri tarafindan
yapilan islemlerin takibinin, Sigorta Bilgi ve
Gbzetim Merkezi araciligiyla yapilabilmesine imkan
saglanmistir. Sirketimizin Bireysel Teknik ve Hasar
departmanlari tarafindan ilgili degisikliklere yonelik
uyum calismalari yurtttlmektedir.

Ozel Hukuk Hiikiimlerine Tabi Sigortalar
Kapsaminda Hak Sahiplerince Aranmayan Paralar
Hakkinda Yénetmelikte Degisiklik Yapilmasina
Dair Yonetmelik

30.07.2025 tarihli Resmi Gazete’de yayimlanan
Ozel Hukuk HUuktmlerine Tabi Sigortalar
Kapsaminda Hak Sahiplerince Aranmayan Paralar
Hakkinda Yonetmelikte Degisiklik Yapilmasina
Dair Yonetmelik ile parasal sinir tutarlari revize
edilerek, kalici veri saklayicisi araciligiyla bildirim
yUukimlIUlagu getirilmistir. Sirketimizin Hasar ve
Finans departmanlari tarafindan ilgili Yonetmelik’e
yoénelik uyum calismalari yaratilmektedir.



Sug¢ Gelirlerinin Aklanmasinin ve Terériin
Finansmaninin Onlenmesine iliskin Yiikimliliiklere
Uyum Programi Hakkinda Yonetmelikte Degisiklik
Yapilmasina Dair Yonetmelik

22.08.2025 tarihli Resmi Gazete’de; Sug

Gelirlerinin Aklanmasinin ve Terdérin Finansmaninin
Onlenmesine iliskin Yakimlaluklere Uyum Programi
Hakkinda Yénetmelikte Degdisiklik Yapilmasina Dair
Yonetmelik yayimlanmistir. Bu kapsamda 6zellikle
uyum gorevlilerine iliskin bir kisim dUzenlemeler
yapilmistir. Sirketimizin Risk ve Kontrol departmani
tarafindan ilgili Genelge’ye yénelik uyum calismalari
yUratdlmektedir.

Hasar Dosyasi A¢ilisinda Maktu Tutar
Kullanilmasina iliskin Genelge (2025/21)
Sigortacilik ve Ozel Emeklilik Dizenleme ve
Denetleme Kurumu tarafindan 01.09.2025 tarihinde
Hasar Dosyasl Acilisinda Maktu Tutar Kullanilmasina
iliskin Genelge (2025/21) yayimlanmistir. S6z
konusu Genelge ile trafik sigortasi kapsamindaki
bedeni tazminat taleplerine iliskin hasar
dosyalarinin acilisinda sektérde uygulama birliginin
saglanmasi amaclanmaktadir. Sirketimizin Hasar ve
Aktlerya departmanlari tarafindan ilgili Genelge’ye
yoénelik uyum calismalari yaratdlmuastar.

Mali Sucglarn Arastirma Kurulu Genel Tebligi

(Sira No: 30)

09.09.2025 tarihli Resmi Gazete’de, Mali Suclari
Arastirma Kurulu Genel Tebligi (Sira No: 30)
yayimlanmistir. S6z konusu Teblig ile yGkUmltler
nezdinde uyum gérevlisi veya uyum gérevlisi
yardimcisi olarak yetkilendirileceklerin, suc¢
gelirlerinin aklanmasi ve terérizmin finansmaninin
6nlenmesi ile kitle imha silahlarinin yayilmasinin
finansmaninin énlenmesi konularindaki mesleki
yeterliliginin, bilgi ve becerilerinin élcimu
amacilyla yapilacak sinavlara, mesleki egitim ile
lisanslama sireclerine ve sicile iliskin usul ve
esaslar dliizenlenmistir. Sirketimizin Risk ve Kontrol
departmani tarafindan ilgili Teblig’e yonelik uyum
calismalari yaratdlmektedir.

RAY SIGORTA
2025 FAALIYET
RAPORU

Ozel Saglik Sigortalari Yonetmeliginde Degisiklik
Yapilmasina Dair Yonetmelik

20.10.2025 tarihli Resmi Gazete’de; Ozel Saglik
Sigortalari Yénetmeliginde Degdisiklik Yapilmasina
Dair Yonetmelik yayimlanmistir. S6z konusu
Yonetmelik ile saglik sigortalarinda émur

boyu yenileme garantisi mUessesesine iliskin
dlzenlemeler yapilmistir. Ayrica Yonetmelik’te
saglik verileri icin &dngdrilen yazili onay sarti
kaldirilarak madde hikUmleri, saglik verilerinin
islenmesine ve aktarilmasina yénelik genisletilmis
sartlar ile uyumlu hale getirilmistir. Sirketimizin
Saglik ve Seyahat Sigortalari departmani tarafindan
ilgili Yonetmelik uyarinca gerekli uyum ¢alismalari
yurittlmektedir.

Ozel Saglik Sigortalari Yonetmeliginin Uygulama
Esaslarina iliskin Genelge (2025/28)

Sigortacilik ve Ozel Emeklilik Diizenleme ve
Denetleme Kurumu tarafindan 10.12.2025 tarihinde
yayimlanan Ozel Saglik Sigortalari Yonetmeliginin
Uygulama Esaslarina iliskin Genelge (2025/28) ile
Ozel Saglik Sigortalari Ydnetmeligi kapsaminda
yapilan degdisikliklerin uygulamasina dair esaslar
belirlenmistir. Sirketimizin Sagdlik ve Seyahat
Sigortalari departmani tarafindan ilgili Genelge
uyarinca gerekli uyum calismalar yUrGttlmektedir.
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KURUMSAL YONETIM

Yonetim Kurulu

Gerhard LAHNER

Yoénetim Kurulu Baskani

Sayin Lahner, isletme alaninda lisans, Sosyal
Bilimler alaninda ise yUksek lisans derecesine
sahiptir. 2002 yilindan bu yana Vienna Insurance
Group AG blnyesindeki grup sirketlerinde cesitli
gobrevlerde bulunmus; bu slre zarfinda bircok grup
sirketinin Yonetim Kurullarinda Uye olarak gbrev
almistir ve bu gdrevlerini halen stGrdUrmektedir.
2020 yilindan itibaren VIG Yénetim Kurulu Uyesi
olarak gorev yapmaktadir.5 Mayis 2025 tarihinde
secilen yeni yonetim kurulu tarafindan Ray Sigorta
A.S. Yonetim Kurulu Baskani olarak atanmistir.
Halen Yonetim Kurulu Baskani ve Kurumsal
Yénetim Komitesi Uyesi olarak gérevine devam
etmektedir. Sirket icinde herhangi bir icrai gbérevi ve
sorumlulugu bulunmamaktadir.

Koray ERDOGAN

Yénetim Kurulu Bagskan Vekili ve Genel Miidiir
Uluslararasi iliskiler mezun olan Koray Erdogan,
Carnegie Mellon Universitesi’nde Kamu Yénetimi
BalimUnde yiksek lisans yapmistir. is hayatina
1997 vilinda Hazine MUstesarligi Sigorta Denetmeni
olarak baslayan, 2009-2011 yillari arasinda
Denetleme Kurulu Baskan Yardimciligi gérevinde
bulunan Koray Erdogan, 2011 yilinda CFO gbérevi
ile Ray Sigorta ailesine katilmistir. 01 Agustos 2015
tarihinde Genel Mudurlik gorevine getirilen Koray
Erdogan, 2017-2019 yillari arasinda VIG Ukrayna:
UIG, Kniazha, Globus ve Kniazha Life Yonetim
Kurulu Gyesi gbérevinde bulunmustur. 2025 yilinda
VIG Gurcistan sirketi olan JSC Insurance Company
GPI Holding’in Yonetim Kurulu Baskan Vekili ve
Denetim Komitesi Gyesi olarak atanmistir. Sayin
Erdogan Ray Sigorta A.S. blnyesinde, Yonetim
Kurulu Baskan Vekili ve Genel MudUr olarak
gorevlerini sirdirmektedir.
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Johannes Martin HARTMANN

Yénetim Kurulu Baskan Vekili

iktisat lisans derecesine sahip olan Sayin Hartmann,
1986-2001 yillari arasinda akademik gbrevierde
bulunmustur. 2001- 2012 yillarinda Swiss Re Sigorta
sirketinde yonetici olarak calismistir. 2012 - 2013
yillarinda VIG Re Yénetim Kurulu Gyesi, 2013 - 2024
yillarinda ise VIG Re Genel MidUr ve Yonetim
Kurulu Baskani olarak gorev almistir. 5 Mayis 2025
tarihli Genel Kurul toplantisinda Ray Sigorta A.S.
Yonetim Kurulu Gyeligine atanan Sayin Hartmann,
halen Yonetim Kurulu Baskan Vekili olarak Ray
Sigorta’da goérevine devam etmektedir. Sirket
icinde herhangi bir icrai goérev ve sorumlulugu
bulunmamaktadir.

Dr. Josef AIGNER

Yénetim Kurulu Uyesi

Kimya B&liumU mezunu olan ve doktora derecesine
sahip olan Dr. Josef Aigner, 1995 yilindan

beri sigorta sektériinde calismaktadir. Halen
Vienna Insurance Group AG’de Kurumsal isler
Departmanrnda Ust dlUzey ydnetici pozisyonunda
bulunan Sayin Aigner, Ray Sigorta blnyesinde
Yonetim Kurulu Gyesi olarak gorev yapmaktadir.
Sirket icinde herhangi bir icrai gdrev ve
sorumlulugu bulunmamaktadir.

Gerald KLEMENSICH

Yénetim Kurulu Uyesi

Sayin Klemensich, isletme alaninda lisans, Sosyal
Bilimler alaninda ise yUksek lisans derecesine
sahiptir. 1995 yilindan beri Vienna Insurance
Group AG blnyesinde calismaktadir. Halihazirda
Vienna Insurance Group ReasUrans Departmani
Ust dlzey ybneticisi gorevini ylrtten Klemensich,
Vienna Insurance Group blnyesinde yer alan farkl
sirketlerde Yonetim Kurulu Gyeligi gbrevlerini de
sUrdUrmektedir. Sayin Klemensich Ray Sigorta
A.S. blnyesinde Yénetim Kurulu Gyesi, Kurumsal
Yonetim Komitesi Gyesi ve Riskin Erken Saptanmasi
Komitesi Uyesi olarak gorev yapmaktadir. Sirket
icinde herhangi bir icrai gérev ve sorumlulugu
bulunmamaktadir.



Wolfgang HESOUN

Yénetim Kurulu Uyesi

Sayin Hesoun muhendislik egitimi almistir. 1982
yilindan bu yana profesyonel is yasaminda

aktif olarak yer almakta olup, 1982-1987 yillari
arasinda Siemens Group blnyesinde ydnetici
pozisyonlarinda gdérev almistir. 1987-2010
ddéneminde PORR Group c¢atisi altinda farkl
pozisyonlarda gdrev yapmis, bu slrecte kariyerinin
son bes yilinda CEO olarak gorev almistir.
2010-2023 yillari arasinda Siemens Avusturya’da
gobrev yapmis ve bu slre zarfinda Yénetim Kurulu
Baskanligi gérevini yaratmauastar. Halihazirda
Avusturya Federal Ekonomi Odasi Baskan
Yardimciligi gorevini stirdirmektedir. Sayin Hesoun,
25 Aralik 2023 tarihinden bu yana Ray Sigorta A.S.
Yénetim Kurulu Uyesi olarak gérev yapmaktadir.
Sirket blnyesinde herhangi bir icrai gbrevi veya
sorumlulugu bulunmamaktadir.

Eyilip Kemal DALDAL

Yénetim Kurulu Uyesi

Sayin Daldal, insaat MUhendisligi lisans ve insaat
isletmeciligi yiksek lisans derecelerine sahiptir.
1987-1993 yillarinda Anadolu Endistri Holding
ve Halkbank’ta yénetici mUhendis olarak gorev
almistir. 1993 yilindan beri Ray Sigorta A.S.
blnyesinde cesitli Ust dlzey pozisyonlarda
gobrev yapmakta olup, halen Kurumsal Portfdy
Yoénetimi’nden sorumlu Genel MUdur Yardimcisi
olarak calismalarini sirdirmektedir. Sayin Daldal,
5 Mayis 2025 tarihinde Ray Sigorta A.$. Yonetim
Kurulu Uyeligi’ne atanmis olup, ayni zamanda icra
Kurulu Uyesi olarak gérevine devam etmektedir.

RAY SIGORTA
2025 FAALIYET
RAPORU

Emre YAGCI

Yénetim Kurulu Uyesi

Sayin Yagc, iktisadi Bilimler alaninda ylksek lisans
derecesine sahiptir. 2007 yilindan bu yana denetim
ve sigorta sektorlerinde; denetim, mali kontrol,
planlama, raporlama ve bltceleme alanlarinda
cesitli ydnetici pozisyonlarinda gérev almistir. 2016-
2020 vyillar arasinda Ray Sigorta’da Planlama ve
Kontrol MldurU olarak, 2020-2023 yillari arasinda
ise Monopoli Sigorta’da CFO (Finans Yoéneticisi)
olarak goérev yapmistir. 2023 yilindan bu yana Ray
Sigorta’da CFO - Finanstan Sorumlu Genel MudUr
Yardimcisi olarak gérevine devam eden Sayin Yagci,
5 Mayis 2025 tarihinde Ray Sigorta A.S. Yonetim
Kurulu Uyeligi’ne atanmis olup, ayni zamanda icra
Kurulu Uyesi olarak gérevlerini sirdirmektedir.

Péter Ivan ZATYKO

Yénetim Kurulu Uyesi

Sayin Zatykd iktisadi ve Sosyal Bilimler alaninda
lisans derecesine sahiptir. 1991 yilindan bu yana
calisma hayatindadir. 1999-2005 YVillarinda Citibank
Budapeste’de ydnetici olarak calismistir. 1995

- 1999 ve 2006 - 2022 vyillari arasinda AEGON
sigorta sirketinde ¢alismis olup, 2006 yilinda

CEO, 2010 yilinda ise Yoénetim Kurulu Baskani ve
CEO olarak atanmistir. 2022 yilinda Macaristan
AEGON’un VIG gruba gecmesi ile Alfa Vienna
Insurance Group adini alan sirkette Yonetim Kurulu
Baskani ve CEO olarak gbérev yapmaya devam
etmektedir. Sayin Zatykd 5 Mayis 2025’ten itibaren
Ray Sigorta A.S.’de Yénetim Kurulu Uyesi olarak
gobrev yapmaktadir. Sirket icinde herhangi bir icrai
gobrev ve sorumlulugu bulunmamaktadir.
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Yonetim Kurulu

Stefan KASTANEK

Yénetim Kurulu Uyesi

Sayin Kastanek, AktlUerya Matematigi alaninda
yuksek lisans derecesine sahiptir. 2008 yilindan
bu yana is hayatinda yer almakta olup, 2008-2011
yillari arasinda sigorta sirketlerine danismanlhk
hizmeti sunmustur. 2011-2014 déneminde
Arithmeticca Consulting GmbH blnyesinde Sigorta
B&IUm Baskani olarak gdrev yapmistir. 2014-2023
yillari arasinda Donau Versicherung AG Vienna
Insurance Group’ta yonetici pozisyonlarinda
bulunmustur. 2023 yili itibariyla Vienna Insurance
Group Turkiye Ulke Mudurl olarak gérevini
sUrdUrmektedir. Sayin Kastanek, Ray Sigorta A.S.
Yénetim Kurulu Uyesi ve Riskin Erken Saptanmasi
Komitesi Uyesi olarak atanmis olup sirket

icinde herhangi bir icrai goérev ve sorumlulugu
bulunmamaktadir.

Kemal UZUNAKSU

Yénetim Kurulu Bagimsiz Uyesi

Kemal Uzunaksu, Yildiz Teknik Universitesi Makine
MUhendisligi Bé6lUmUG’nden lisans derecesini
almistir. istanbul Teknik Universitesi’nde Kalite ve
Yénetim Sistemleri alaninda yUksek lisans egitimini
tamamlanmustir. is hayatina 6zel sektérde baslamis;
cesitli sirketlerde mUhendis ve santiye sefi olarak
gobrev almistir. Ardindan Tasarruf Mevduati Sigorta
Fonu (TMSF) kontrolUindeki sirketlerde gbrev
yapmis; Koza Altin Madenleri isletmeleri, Alfemo
Mobilyalari ve Galipoglu Hay-Tarim Hayvancilik

ve Tarim A.S. gibi kuruluslarda Yénetim Kurulu
Uyesi olarak sorumluluk tstlenmistir. 27 Nisan 2021
tarinhinde Ray Sigorta A.S. Yonetim Kurulu Bagimsiz
Uyesi olarak atanmis olan Sayin Uzunaksu, ayni
zamanda Denetimden Sorumlu Komite Uyesi olarak
gobrevine devam etmektedir. Sirket icinde herhangi
bir icrai goérev ve sorumlulugu bulunmamaktadir.
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Serkan AKMAN

Yénetim Kurulu Bagimsiz Uyesi

Hukuk yUksek lisans derecesine sahip olan ve
2007 yilindan bu yana calisma hayati icerisinde
bulunan Sayin Akman, 2015 yilina kadar cesitli
hukuk sirketlerinde Yardimci Avukat ve Avukat
olarak ¢alismistir. 2015-2019 yillari arasinda ise
serbest avukat olarak is hayatinda yer almistir. 2019
yilindan bu yana hukuk birosunda ortak olarak
calismalarini sGrdUrmektedir. Sayin Akman Ray
Sigorta A.S’de Yénetim Kurulu Bagimsiz Uyesi ve
Denetimden Sorumlu Komite Uyesi olarak gérevini
strdlUrmektedir. Sirket icinde herhangi bir icrai
gobrev ve sorumlulugu bulunmamaktadir.

Andreas HASCHKA

Yénetim Kurulu Bagimsiz Uyesi

Sayin Haschka, Yonetim Bilimleri alaninda yUksek
lisans derecesine sahiptir. 1984 yilindan bu yana

is hayatinda aktif olarak yer almakta olup, 1984-
1994 yillari arasinda organizasyon danismanligi
alaninda cesitli sirketlerde gbérev almistir. 1994-2014
ddéneminde Generali Holding Group blnyesinde
farkli grup sirketlerinde CEO, CFO gibi Ust dlzey
yénetici pozisyonlarinda bulunmustur. Halen
bagimsiz aktler olarak profesyonel kariyerine
devam etmektedir. Sayin Haschka, Ray Sigorta
A.S. Yénetim Kurulu Bagimsiz Uyesi olarak atanmis
olup, ayni zamanda Denetimden Sorumlu Komite
Baskanligi gérevini de yUritmektedir. Sirket

icinde herhangi bir icrai gérev ve sorumlulugu
bulunmamaktadir.



M. Serhat YUCEL
Yénetim Kurulu Bagimsiz Uyesi
Ekonomist olan Sayin Ylcel, finansal matematik

alaninda doktora calismalarina devam etmektedir.

1999 - 2003 yillar arasinda Ziraat Bankas’’'nda
Finansal Analist olarak gérev almis, 2003 - 2007
yillari arasinda Oyakbank’ta Kredi Risk Ydneticisi
olarak calismistir. 2007 - 2009 vyillari arasinda
Fortis Emeklilik blinyesinde ayni pozisyonda
gbérev yapmistir.2009 - 2013 yillari arasinda
AEGON CEE bunyesinde Macaristan, Polonya,
Slovakya, Romanya ve TUrkiye'yi kapsayan Orta
ve Dogu Avrupa bélgesinde Finansal ve Mali Risk
Sorumlusu olarak goérev almistir. 2013 - 2023
yillari arasinda Prometia SPA’da Ulke Mudurt

ve sirket ortagdi olarak calismistir. Kariyerinde
son olarak Veripark A.S.’de Danismanlik Yénetici
Direktdri pozisyonunu Ustlenmistir. Halihazirda
Ray Sigorta A.S. bUnyesinde Yonetim Kurulu

Badimsiz Uyesi, Denetimden Sorumlu Komite Uyesi,

Kurumsal Yonetim Komitesi Baskani ve Riskin
Erken Saptanmasi Komitesi Baskani olarak gorev

yapmaktadir. Sirket icinde herhangi bir icrai gérev

ve sorumlulugu bulunmamaktadir.

RAY SIGORTA
2025 FAALIYET
RAPORU

Barbara HAGEN

Yénetim Kurulu Bagimsiz Uyesi

Sayin Hagen, Viyana Ekonomi ve isletme
Universitesi’nde Uluslararasi Ticaret lisans ve
yUksek lisansi ile Uluslararasi Vergi Hukuku alaninda
yUksek lisans derecelerine sahiptir. 2006 yilindan
beri calisma hayatinda olan Sayin Hagen, Mobilkom
Avusturya ve Telekom Avusturya sirketlerinde
cesitli yoneticilik gdrevlerinde bulunmustur. Halen
Aras Kargo Turkiye blnyesinde CEO olarak gorevini
sUrdUrmektedir. Sayin Hagen, Ray Sigorta A.S.
bunyesinde Bagimsiz Yénetim Kurulu Uyesi olarak
gobrev almaktadir. Sirket icinde herhangi bir icrai
gobrev ve sorumlulugu bulunmamaktadir.

Yil icerisinde Gérevden Ayrilan Yénetim Kurulu Uyeleri’ne iliskin Bilgiler

Adi-Soyadi

Ayrilma Tarihi

Dr. Peter Thirring
Yénetim Kurulu Baskani

30 Mayis 2025

Dr. Martin Simhandl
Yénetim Kurulu Uyesi

30 Mayis 2025
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Icra Kurulu ve Ust Yonetim

Ad Soyadi

isbasi Tarihi

Ogrenim

Mesleki Deneyim

Yoénetim
Kurulu
Baskan
Vekili /
jcra Kurulu
Baskani ve
Genel
Mudar

Koray ERDOGAN

Yonetim
Kurulu ve
icra Kurulu
Uyesi,
Kurumsal
Portfoy
Genel
Madur
Yardimcisi

EyUp Kemal
DALDAL

Yénetim
Kurulu ve
icra Kurulu
Uyesi,
Finans
Genel
Mudar
Yardimcisi

Emre YAGCI

ise Giris Tarihi:
02.05.20M

Genel Mudur
Atanma Tarihi:
01.08.2015

ise Giris Tarihi:
13.10.1993

GMY Atanma Tarihi:

01.08.2015

ise Giris Tarihi:
22.05.2023

GMY Atanma Tarihi:

22.05.2025

Durumu

YUksek
Lisans/Kamu
Yoénetimi

Yuksek
Lisans/insaat
isletmeciligi/
insaat Muh.

Yuksek
Lisans/Sosyal
ve [ktisadi
Bilimler

2025 -Devam : VIG Gurcistan sirketi
olan JSC Insurance Company GPI
Holding’in Yénetim Kurulu Baskan Vekili
ve Denetim Komitesi Gyesi,

2017-2019: UIG, Kniazha, Globus ve
Kniazha Life (VIG Ukrayna) - Yonetim
Kurulu Uyesi

2015-Devam: Ray Sigorta A.S. - Yonetim
Kurulu Baskan Vekili ve Genel Mudur
2011-2015: Ray Sigorta A.S. - Genel
Mudir Yardimcisi/Mali ve idari isler
2010-2015:; Hacettepe Universitesi
Aktlerya Bilimleri Bélama - Ogretim
Gorevlisi

2009-2011: Hazine MUstesarhgi Sigorta
Denetleme Kurulu - Kurul Baskan
Yardimcisi

1997-2009: Hazine MUstesarligi Sigorta

Denetleme Kurulu - Sigorta Denetleme
Uzmani

2025-Devam: Ray Sigorta A.S. Yonetim
Kurulu Uyesi

1993-Devam Ray Sigorta A.S. - Genel
Madur Yardimcisi

1989-1993: T. Halk Bank A.S. - Kontrol
Amiri

1987-1989: Anadolu Endustri Holding -
Santiye Sefi Yrd.

2025 - Devam: Ray Sigorta A.S.
Yénetim Kurulu Uyesi

2023-Devam Ray Sigorta A.S. - Genel
MUdar Yardimcisi

2020-2023 Monopoli Sigorta A.S. - CFO
- Genel MUdur Yardimcisi

2016-2020 Ray Sigorta A.S. -Planlama
ve Kontrol Muduru

2013-2016: Generali Sigorta A.S. - Bltce
ve Planlama Mudur Yardimcisi

2012-2013: Ergo Sigorta A.S. - Planlama,
Kontrol ve Raporlama MUdir Yardimcisi
2010-2012: Unico Sigorta A.S. - Mali
Kontrol Kidemli Uzmani

2007-2010: BDO Denet Bagimsiz
Denetim - Kidemli Denetci
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Ad Soyadi

isbasi Tarihi

Ogrenim

RAY SIGORTA
2025 FAALIYET
RAPORU

Mesleki Deneyim

Engin Deniz
SENER

Sevil SENER

Mukadder AKSOY

Bireysel
Satis Genel
Mudar
Yardimcisi

Strateji
Genel
Mudar
Yardimcisi

Yetenek ve
Kultar Genel
Madur
Yardimcisi

ise Giris Tarihi:
25.01.2018

GMY Atanma Tarihi:

23.08.2023

ise Giris Tarihi:
06.12.2010

GMY Atanma Tarihi:

23.08.2023

ise Giris Tarihi:
13.09.2023

GMY Atanma Tarihi:

13.09.2023

Durumu

Lisans/Maden

MUhendisi

Ylksek
Lisans/
Matematik
Mihendisi

Lisans/
Muitercim
Tercimanhk

2023-Devam: Ray Sigorta A.S. - Bireysel
Satis Genel MUdUr Yardimcisi

2019-2023: Ray Sigorta A.S. - Satis
Direktora

2018-2019: Ray Sigorta A.S. - Kidemli
Bolge Mudird-istanbul Anadolu Bélge

2017-2017: Groupama Sigorta &
Groupama Emeklilik A.S. - Satis Genel
MUdar Yardimcisi

2014-2016: Sompo Japan Sigorta -
Bolgeler Acente Satis Koordinatord
2011-2014: Sompo Japan Sigorta -
istanbul Avrupa Bélge Mudurl
2008-2011: Sompo Japan Sigorta - Orta
Anadolu Bélge Mudurid-Ankara
2007-2008: Sompo Japan Sigorta -
Bursa Bolge Muduri

2004-2007: Sompo Japan Sigorta -
Marmara Bolge MUdur Yardimcisi

1998-2004: Axa Sigorta A.S. - Mali isler
Tahsilat MUdur Yardimcisi

2010-Devam: Ray Sigorta Strateji ve ic
iletisim Genel Mudur Yardimcisi

2007-2010: Ergo Sigorta AktlUerya
MUdar Yardimcisi

2000-2006: Ergo Sigorta Kidemli
Uzman

2023-Devam: Ray Sigorta Yetenek ve
Kultar Genel Mudur Yardimcisi

2017-2023: Sompo Sigorta insan
Kaynaklari Koordinatéri

2015-2017: Tokséz Grup Holding insan
Kaynaklari Mudara

2006-2015: Yapi Kredi Bankasi
Performans Yoénetimi Mudurd

1998-2006: Yap! Kredi Bankasi insan
Kaynaklari Uzmani
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Icra Kurulu ve Ust Yonetim

Ad Soyadi

isbasi Tarihi

Ogrenim
Durumu

Mesleki Deneyim

Pazarlama
ve MdUsteri
CozUmleri
Genel
Mudar
Yardimcisi

Kerem ERDOAN

Teknoloji
ve Dijital
Coziumler
Genel
Mudar
Yardimcisi

Burak SOL

ise Giris Tarihi:
14.08.2023

GMY Atanma Tarihi:

14.08.2023

ise Giris Tarihi:
02.08.2023

GMY Atanma Tarihi:

02.08.2023

Yuksek
Lisans/
Matematik
MUhendisi

Lisans/
Yildiz Teknik
Universitesi
istatistik
YUksek
Lisans/
Marmara
Universitesi
isletme

2023-Devam: Ray Sigorta - Pazarlama
ve MUsteri CézUmleri Genel Mudur
Yardimcisi

2022-2023: Turkcell Dijital Sigorta -
Teknik ve Hasar Genel MUdUr Yardimcisi

2020-2022: Ray Sigorta - Pazarlama ve
is Gelistirme Direktori

2019-2020: Cigna Turkiye - Pazarlama,
is Gelistirme ve Urlin Ydnetimi Grup
Baskani

2015-2019: Unico Sigorta - Pazarlama
ve Urlin Yénetimi Direktora

2011-2015: Aktifbank & Sigortayeri -
Dijital Projeler ve is Gelistirme Grup
Mudara

2006-2011: Yapi Kredi Bankasi - Dijital
Bankacilik Yoneticisi

2003-2006: Kocbank - Bireysel internet
Yetkilisi

2023-Devam: Ray Sigorta Teknoloji ve
Dijital CozUmler Genel Mudur Yardimcisi
2021-2023: Sompo Sigorta Bilgi
Teknolojileri Koordinator

2008-2021: SFS Yazilim ve Bilisim
Uzmani, en son Genel MUdir Yardimcisi
2003-2007: Kaplan Finans Faktoring
Bilgi Teknolojileri Muduru

2000-2003: Estera Turizm Yazilim
Teknolojileri

Yil icerisinde Géreve Baslayan ve Gérevden Ayrilan Genel Mudir Yardimcisi’na iliskin Bilgiler

Hasar ve
Hukuk
Genel
Mudar
Yardimcisi

Balkir DEMIRKAN®

ise Giris Tarihi:
03.05.2025

isten Ayrilma Tarihi:

13.10.2025

20 yili askin bir sure sigortacilik

YUksek Lisans konusunda cesitli sirketlerde Ust dizey

yoneticilik gérevlerinde bulunmustur.

‘Ise baslama bitis tarihleri Ticaret Sicil Gazetesi Kayitlaridir. KAP’da yer alan ise giris ve cikis tarihleri : 05.02.2025 - 31.07.2025 dir.
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ic Denetim ve Bagimsiz Denetim

Ray Sigorta i¢c Denetim

Ad, Soyadi: Kubilay Bolayir, CIA, SMMM, CRMA
Gorev: Teftis Kurulu Baskani

ise Giris Tarihi: 03 Mayis 2005

Ogrenim Durumu: Universite/Maliye

Mesleki Deneyim

2005 - devam/Ray Sigorta A.S.

2002 - 2005/Tasarruf Mevduati Sigorta Fonu/Gérevli Mifettis
2002 - Bayindirbank A.S./Mufettis

2001 - 2002/Etibank A.S./MUfettis

2000 - 2001/Etibank A.S./Yetkili Mufettis Yardimcisi

1998 - 2000/Etibank A.S./Mifettis Yardimcisi

Bagimsiz Denetim

RAY SIGORTA
2025 FAALIYET
RAPORU

Ray Sigorta’nin 2025 yili mali tablolarinin badimsiz denetimini yapacak olan sirket, 5 Mayis 2025 tarihinde

yapilan Olagan Genel Kurul'da belirlenmistir. Buna gore;

Dénem: 01.01.2025 - 31.12.2025

Ticaret Unvani: KPMG Bagdimsiz Denetim ve Serbest Muhasebeci Mali Misavirlik A.S.

Ticaret Sicil No: 480474

Adres: Levent Mah. Meltem Sok. is Bankasi Kuleleri, Kule 3 Blok No: 14, ic Kapi No: 10 Besiktas/istanbul

* Tarihler Ticaret Sicil Gazetesinde yer aldigi sekildedir. KAP duyurularinda ise gérev baslama ve bitis tarihleri : 05.02.2025 - 31.07.2025)
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Organizasyon Semasi

Yonetim Kurulu

N

Denetim Komitesi

I¢ Kontrol Risk Yonetimi Aktlierya Birimi Teftis Kurulu
Baskanhgi
Banu SENSOZ Banu SENSOZ Hatice Merve
Direktor Direktor OZDEMIR Kubilay BOLAYIR
B Birim Ydneticisi Baskan
Tugce GUNERAY Utku KATIK
i¢ Kontrol Midiirii Risk Yénetimi
Mudiiri

Kurumsal Bireysel Pazarlama Finans Hasar ve Teknoloji
Portféy Yonetimi Satis ve Misteri Hukuk ve Dijital
Coziimleri Emre YAGCI Coziimler
Eyiiphan DALDAL Engin Deniz GMY
GMY SENER Kerem ERDOAN Burak SOL
GMY GMY GMY
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RAY SIGORTA
2025 FAALIYET
RAPORU

Genel Midiir
Yénetim Kurulu Baskan Vekili

' Koray ERDOGAN

B4

Zeynep Esra UGURSOY Seyla TELVi
Genel Midiir Asistani icra Kurulu Asistani

Strateji Yetenek ve Kiiltiir Bireysel Genel Saglik ve
Teknik Sekreterlik ve Seyahat
Sevil SENER Mukadder AKSOY Hukuk Sigortalari
GMY GMY Alparslan Sahin
CAKMAK Damla TARHAN Mustafa SAGLIK
Direktor CAN Direktdr

Direktor
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Faaliyet GOosteren Komiteler ve
Yonetim Kurulu’nun Degerlendirmesi

Ray Sigorta Yonetim Kurulu, SPK’nin yayinladigi
Kurumsal Yénetim ilkeleri’ne gére yapilandiriimistir.
5 Mayis 2025 tarihinde yapilan Olagan Genel
Kurul Toplantisi kapsaminda gerceklestirilen Esas
Sozlesme degisikligiyle Sirket’in Yonetim Kurulu
Uye sayisi Ust sinirt kaldirilmistir. Halen toplam

15 kisiden olusan Yénetim Kurulu Gyelerinin besi
bagimsiz Gyedir. Yonetim Kurulu, Genel Mudur
ve 2 Genel Mudur Yardimcisi hari¢, tamami
icrada gorevli olmayan Uyelerden olusmaktadir.
Tam Gyeler, 5 Mayis 2028 tarihine kadar gorev
yapacaklardir.

Yénetim Kurulu, 2025 takvim yili icerisinde

Esas Sozlesme’de dngorilen toplanti yapma

sayisi ve toplanti nisaplarina uygun 4 adet

toplanti gerceklestirmistir. Fiziki gerceklestirilen
toplantilarin yani sira Turk Ticaret Kanunu’nun 390.
maddesi ve sair mevzuat hikUmlerinden hareketle
tum Uyelerin onayi ve imzasi alinarak da gerekli
kararlar alinabilmektedir.

Ray Sigorta icra Kurulu, Genel Mudir baskanhginda
toplam 3 Gyeden olusmaktadir. Yonetim Kurulu'nun,
TUrk Ticaret Kanunu’nun 375. maddesi ile
dizenlenen ve devredilmesi mUmkin olmayan
gobrev ve yetkileri haric olmak Uzere, yerine getirdigi
godrev ve kullandigi yetkiler, icra Kurulu vasitasiyla
yerine getirilmektedir.

Yoénetim Kurulu’nun gbérev ve sorumluluklarini
saglikli olarak yerine getirmesi amaciyla, SPK’nin
yUrarlukteki mevzuatina uygun olarak olusturulan
komitelerin yapisi, calisma esaslari ve 2025 yili
faaliyetleri asadida aciklanmaktadir.

Denetimden Sorumlu Komite

Denetimden Sorumlu Komite, dort Gyeden
olusmakta ve bu Uyelik gbérevleri Sirket’in

Badimsiz Yonetim Kurulu Gyeleri tarafindan yerine
getirilmektedir. Komite’nin sorumlulugu; muhasebe
ve finansal raporlama dUzeninin isleyisinin, finansal
bilgi ve raporlarin kamuya aciklanmasinin, bagimsiz
denetim ve i¢c kontrol sisteminin isleyisinin etkisinin
gbzetimini yapmak, bu gérevlerinin etkin sekilde
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yerine getirilmesi amaciyla gerekli aksiyonlari
almak ve Yonetim Kurulu’na degerlendirmelerini ve
tavsiyelerini yazil olarak bildirmektir. Komite, 2025
yili icerisinde 4 kez toplanmis ve tUm gorevlerini
mevzuata ve Ray Sigorta Esas Sézlesmesi’nde
6ngodrllen esaslara uygun sekilde yerine getirmistir.

Kurumsal Yénetim Komitesi

Kurumsal Yonetim Komitesi, dért Gyeden
olusmaktadir. Komite Baskani Bagimsiz Yonetim
Kurulu Qyeleri arasindan secilmektedir. Komite’nin
gobrev ve sorumlulugu; Sirket icerisinde Kurumsal
Yénetim ilkeleri’ne uyulup uyulmadigini
gbdzlemlemek, uyulmayan kurallar sonucu ortaya
cikabilecek riskleri tespit etmek ve kurallara
uyulmasi konusunda iyilestirici énerilerde
bulunmaktir. Komite, yil icerisinde Sirket’'te
Kurumsal ilkelere uyumla ilgili yasanan gelismeleri
incelemekte ve yapilmasi gerekenler hakkinda
Yénetim Kurulu’na rapor sunmaktadir. Kurumsal
Yoénetim Komitesi, 2025 vyili icerisinde iki kere
toplanmis ve tim goérevlerini mevzuata ve Ray
Sigorta Esas So6zlesmesi’'nde 6ngdrilen esaslara
uygun sekilde yerine getirmistir.

Riskin Erken Saptanmasi Komitesi

Baskani Bagimsiz Yonetim Kurulu Uyesi olmak
Uzere 4 Uyeden olusan Riskin Erken Saptanmasi
Komitesi, 2025 yili igerisinde i¢ ydnergesinde yazili
oldugu gibi 6 kere toplanmistir. Komite’nin gérevi,
Sirket’in varhigini, gelismesini ve devamliligini
tehlikeye dUsUrecek riskleri erken asamada tespit
etmek, bu risklerin tespiti halinde, gerekli dnlemleri
almak ve riskleri yénetmektir. Sirket icerisindeki
cesitli birimlerden kendi konulari hakkinda bilgi
alan Komite, sonuclari bir rapor halinde Yéonetim
Kurulu’na sunmaktadir. Yonetim Kurulu tarafindan
dikkatle incelenen bu géruUsler, icraci bélimlere
paylasiimakta, bu dogrultuda yapilan ¢alismalar
sUrekli takip edilmektedir. 6102 sayil Turk

Ticaret Kanunu’nun (“TTK”) 398’inci maddesinin
doérdincu fikrasi uyarinca dizenlenen Riskin Erken
Saptanmasi Sistemi ve Komitesi Hakkinda Denetgci
Raporu, 25 Subat 2026 tarihinde Sirket’in Yonetim
Kurulu’na sunulmustur.



Sirket’in Dahil Oldugu Risk RAY SiGORTA
Grubu ile Yaptigi islemlere RAFORU
Iliskin Bilgiler

2025 faaliyet yili icerisinde; Turk Ticaret Kanunu’nun ilgili hUkUmleri cercevesinde Sirketimiz bir VIG Grubu
sirketleri ile Sirket’in ortaklari, istirakleri ve Ust ydnetimi bu finansal tablolar acisindan iliskili sirketler olarak
tanimlanmistir.

TTK 199. madde geregince Ray Sigorta Yonetim Kurulu, hdkim sirketle ve hakim bir sirkete bagl bir sirketle olan
iliskileri hakkinda dtzenledigi baglilik raporunun sonug¢ béliminde asadidaki beyani vermistir.

“lliskili sirketler ile yapilan baslica islemler sigortacilik faaliyetleri kapsaminda prim devri seklindedir. iliskili
sirketlerle kotpar, eksedan dilimlerinde reaslrans anlasmalarimiz mevcut olup, ihtiyari reastrans devirleri de
piyasa kosullarina uygun olarak s6z konusu olmaktadir.

Sigortacilik faaliyetleri haricinde, bilgi teknolojileri, aktlerya, reaslrans alanlarinda gerektiginde danismanlik
hizmetleri alinmakta olup, bunlar emsallere uygunluk ilkesine uygun olarak tespit edilen bedel veya fiyat
Uzerinden hizmet alimi seklindedir.

Bu islemler Sirketimizin faaliyetinin gerektirdigi islemler olup, bunlarin haricinde VIG Grubu sirketleri ile Sirket’in
ortaklari, istirakleri ve Ust yénetimi arasinda;

¢ Alacak, bor¢ veya mal varhigi aktarimi,
« Kefalet, garanti veya aval verilmesi gibi sorumluluk yaratici hukuki islem,

¢ Kar aktarimi sonucunu dogurabilecek hukuki islem bulunmamaktadir.

Sonucta Turk Ticaret Kanunu Madde 199 geregince hazirlanan bu rapora goére, Sirketimizin 2025 yilinda VIG
Grubu sirketleri ile Sirket’in ortaklari, istirakleri ve Ust ydnetimi ile 2025 faaliyet yilina iliskin olarak bilinen hal ve
sartlara gore olusan bir islemden dolayi Sirketimizin herhangi bir zarara ugramadigini beyan ederiz.”

Ray Sigorta Yonetim Kurulu

Sirket’in 2025 vyili icerisinde, dahil oldugu risk grubu ile yaptigi islemlerin detaylarina ve ilgili aciklamalara,
faaliyet raporu iceriginde yer alan mali tablo dipnotlarinda xxx no’lu dipnotta yer verilmistir.
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Yénetim Kurulu Uyeleri ile icra Kurulu
Uyelerine Saglanan Mali Haklar ve
Diger Imkanlar

Mali Haklar
31 Aralik 2025 tarihinde sona eren hesap déneminde, Yéonetim Kurulu Gyeleri ile icra Kurulu
Uyelerine 6denen Ucret ve benzeri menfaat toplami 233.169.818 TL'dir.

Daha ayrintili bilgi finansal tablolarin ilgili bélimdnde yer almaktadir.

Diger imkanlar
31 Aralik 2025 tarihinde sona eren hesap déneminde, Yonetim Kurulu Gyeleri ile icra Kurulu Gyelerine is ile ilgili
temsil ve seyahat gibi diger imkanlar kapsaminda yapilan harcama tutari 1.749.088,65 TL’dir.

Badis ve Yardimlar ile Sosyal Sorumluluk Projeleri Cercevesinde Yapilan Harcamalara iliskin Bilgiler

Ray Sigorta’nin yil icinde yapmis oldugu bagdis ve yardimlarla sosyal sorumluluk projeleri harcamalarina iliskin
bilgiler, Sirket’in Esas So6zlesmesi’nde “Amac ve Konu” baslikli 4’Uncl maddesinin f fikrasinda eklenen Sirket’in
kurumsal sosyal sorumluluk projeleri kapsaminda ilgili mevzuat ve SPK tarafindan belirlenen usul ve esaslar
dahilinde bagdis ve yardimda bulunma maddesi ile 2025 yili icerisinde yapilacak bagdis ve yardim harcamalarinin
Ust limitinin 2.000.000 TL olacagdi, 5 Mayis 2025 tarihli 2024 yili Olagan Genel Kurulu’nda onaylanmistir.

2025 yili déneminde bagdis yapilmamistir.
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Sorumluluk Beyani RAY SIGORTA

2025 FAALIYET
RAPORU

01.01.2025 - 31.12.2025 DONEMIiNi KAPSAYAN FINANSAL RAPORLAMAYA ILiSKIN HAZIRLANAN
SORUMLULUK BEYANI

FINANSAL TABLO VE FAALIYET RAPORLARININ KABULUNE iLiSKIN YONETIM KURULU’NUN
KARAR TARIHi: 25.02.2026

TOPLANTI NO: 1672

KARAR NO: 6557

Sirketimizce hazirlanan ve KPMG Bagimsiz Denetim ve Serbest Muhasebeci Mali MUsavirlik A.S. tarafindan
denetime tabi tutulan 01.01.2025-31.12.2025 dénemine ait, Sermaye Piyasasi Kurulu’nun [1-14.1 sayili “Sermaye
Piyasasinda Finansal Raporlamaya iliskin Esaslar” tebligi uyarinca, TUrkiye Muhasebe Standartlari/Turkiye
Finansal Raporlama Standartlari, Sigortacilik Mevzuati ve Sermaye Piyasasi Kurulu tarafindan belirlenen
formatlarla uyumlu olarak hazirlanan,

« Dipnotlari ile Solo Bilanco, Gelir Tablosu, Nakit Akisi Tablosu ve Oz Sermaye Degisim Tablosunun,
» Faaliyet Raporunun,

e Kurumsal Yonetim Uyum Raporu (URF) ile Kurumsal Yonetim Bilgi Formu (KYBF) ve Surdirulebilirlik Uyum
Raporu’nun,

a) Tarafimizca incelendigini,

b) Sirketimizdeki gbérev ve sorumluluk alanimizda sahip oldugumuz bilgiler cercevesinde, finansal tablo ve
faaliyet raporunun 6nemli konularda gercegde aykiri bir aciklama veya aciklamanin yapildidi tarih itibariyla
yaniltici olmasi sonucunu dogurabilecek herhangi bir eksiklik icermedigini,

c) Sirketimizdeki gérev ve sorumluluk alaninda sahip olduklari bilgiler ¢cercevesinde, bu Teblig uyarinca
hazirlanmis finansal tablolarin isletmenin aktifleri, pasifleri, finansal durumu ve kar ve zarari ile ilgili gercedi
darast bir bicimde yansittigini ve faaliyet raporunun isin gelisimi ve performansini ve isletmenin finansal
durumunu ve karsi karsiya olunan énemli riskler ve belirsizliklerle birlikte dirUlstce yansittigini bilgilerinize
sunar, yapilan aciklamadan dolayi sorumlu oldugumuzu beyan ederiz.

Saygilarimizla,

RAY SiGORTA A.S.
GENEL MUDURLUK

Koray ERDOGAN Emre YAGCI Andreas HASCHKA
Yonetim Kurulu Baskan Vekili ve Yénetim Kurulu Uyesi ve Denetimden Sorumlu
Genel Mudar Finans Genel Mudur Yardimcisi Komite Baskani
Serkan AKMAN M. Serhat Yiicel Kemal UZUNAKSU
Denetimden Sorumlu Denetimden Sorumlu Komite Uyesi Denetimden Sorumlu

Komite Uyesi Komite Uyesi
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Yonetim Kurulu’nun Yillik Faaliyet Raporuna
Iliskin Bagimsiz Denetc¢i Raporu

KPMG

Ray Sigorta Anonim Sirket’i Genel Kurulu’'na

GOoriis
Ray Sigorta Anonim Sirketi’'nin (“Sirket”) 1 Ocak - 31 Aralik 2025 hesap ddénemine ait tam set finansal tablolarini
denetlemis oldugumuzdan, bu hesap dénemine iliskin yillik faaliyet raporunu da denetlemis bulunuyoruz.

Goérlsimuize godre, yonetim kurulunun yillik faaliyet raporu icinde yer alan finansal bilgiler ile Yonetim Kurulunun
Sirket’in durumu hakkinda denetlenen finansal tablolarda yer alan bilgileri kullanarak yaptigi irdelemeler, tim
6nemli yonleriyle, denetlenen tam set finansal tablolarla ve badimsiz denetim sirasinda elde ettigimiz bilgilerle
tutarhdir ve gercedi yansitmaktadir.

Goriisiin Dayanagi

Yaptigimiz badimsiz denetim, Sermaye Piyasasi Kurulu (“SPK”) dlzenlemeleri cercevesinde kabul edilen ve
Kamu Go6zetimi, Muhasebe ve Denetim Standartlari Kurumu (“KGK”) tarafindan yayimlanan Turkiye Denetim
Standartlarinin bir parcasi olan Bagimsiz Denetim Standartlarina (“BDS”lere) uygun olarak yUrGtUlmustar.
BDS’ler kapsamindaki sorumluluklarimiz, raporumuzun Bagdimsiz Denetcinin Yillik Faaliyet Raporunun Bagimsiz
Denetimine iliskin Sorumluluklari béliminde ayrintili bir sekilde aciklanmistir. KGK tarafindan yayimlanan ve
kamu yararini ilgilendiren kuruluslarin bagimsiz denetimleri icin gecerli olan Bagdimsiz Denetgiler icin Etik Kurallar
(Bagimsizlik Standartlari Dahil) (“Etik Kurallar”) ile SPK mevzuatinda ve ilgili diger mevzuatta kamu yararini
ilgilendiren kuruluslarin bagimsiz denetimleriyle ilgili olarak yer alan etik hikUmlere uygun olarak Sirket’'ten
bagdimsiz oldugumuzu beyan ederiz. Etik Kurallar ve mevzuat kapsamindaki etige iliskin diger sorumluluklar

da tarafimizca yerine getirilmistir. Bagimsiz denetim sirasinda elde ettigimiz badimsiz denetim kanitlarinin,
g6risimuizin olusturulmasi icin yeterli ve uygun bir dayanak olusturduguna inaniyoruz.

Tam Set Finansal Tablolara iliskin Denet¢i Goriisiimiiz

Sirket’in 1 Ocak - 31 Aralik 2025 hesap donemine iliskin tam set finansal tablolari hakkinda 25 Subat 2026 tarihli
bagimsiz denetci raporumuzda olumlu goéris bildirmis bulunuyoruz.
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Yénetim Kurulunun Yillik Faaliyet Raporuna iliskin Sorumlulugu

Sirket yonetimi, 6102 sayili Turk Ticaret Kanunu’nun (“TTK”) 514 ve 516 nci maddelerine ve Sermaye Piyasasi
Kurulu’nun [1-14.1 No’lu “Sermaye Piyasasinda Finansal Raporlamaya iliskin Esaslar Tebligi” (“Teblig”) hikimlerine
gore yillik faaliyet raporuyla ilgili olarak asagidakilerden sorumludur:

a) Yillik faaliyet raporunu bilanco gininu izleyen ilk G¢ ay icinde hazirlar ve genel kurula sunar.

b) Yillik faaliyet raporunu; Sirket’in o yila ait faaliyetlerinin akisi ile her yonlyle finansal durumunu dogru,
eksiksiz, dolambagcsiz, gercede uygun ve dlrlst bir sekilde yansitacak sekilde hazirlar. Bu raporda finansal
durum, finansal tablolara gére degerlendirilir. Raporda ayrica, Sirket’in gelismesine ve karsilasmasi muhtemel
risklere de acikca isaret olunur. Bu konulara iliskin yonetim kurulunun degerlendirmesi de raporda yer alir.

c) Faaliyet raporu ayrica asagidaki hususlari da icerir:
¢ Faaliyet yilinin sona ermesinden sonra Sirket'te meydana gelen ve 6zel 6nem tasiyan olaylar,

¢ Sirket’in arastirma ve gelistirme ¢alismalari,

¢ Yonetim kurulu Gyeleri ile Ust dlzey yoneticilere 6denen Ucret, prim, ikramiye gibi mali menfaatler, &denekler,
yolculuk, konaklama ve temsil giderleri, ayni ve nakdi imkanlar, sigortalar ve benzeri teminatlar.

Yoénetim kurulu, faaliyet raporunu hazirlarken Ticaret Bakanhginin ve ilgili kurumlarin yaptidi ikincil mevzuat
duzenlemelerini de dikkate alir.

Bagimsiz Denetginin Yillik Faaliyet Raporunun Bagimsiz Denetimine iliskin Sorumlulugu

Amacimiz, TTK htkUmleri ve Teblig cercevesinde yillik faaliyet raporu icinde yer alan finansal bilgiler ile

Yénetim Kurulunun Sirket’in durumu hakkinda denetlenen finansal tablolarda yer alan bilgileri kullanarak yaptigi
irdelemelerin, Sirket’in denetlenen finansal tablolariyla ve bagimsiz denetim sirasinda elde ettigimiz bilgilerle
tutarh olup olmadigi ve gercedi yansitip yansitmadigi hakkinda géris vermek ve bu goérisimzU iceren bir rapor
dUzenlemektir.

Yaptigimiz bagimsiz denetim, BDS’lere uygun olarak yUrGtllmuastdr. Bu standartlar, etik hikimlere uygunluk
saglanmasi ile bagimsiz denetimin, faaliyet raporunda yer alan finansal bilgiler ve Yénetim Kurulunun Sirket’in
durumu hakkinda denetlenen finansal tablolarda yer alan bilgileri kullanarak yaptidi irdelemelerin finansal
tablolarla ve denetim sirasinda elde edilen bilgilerle tutarli olup olmadidina ve gercedi yansitip yansitmadigina
dair makul glvence elde etmek Uzere planlanarak yUrGttlmesini gerektirir.

KPMG Bagimsiz Denetim ve Serbest Muhasebeci Mali MUsavirlik Anonim Sirketi

Ali Tugrul Uzun, SMMM
Sorumlu Denetci

25 Subat 2026
istanbul, Turkiye
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Ic Sistemler

T.C. Hazine ve Maliye Bakanhgi Sigortacilik ve Ozel Emeklilik Dizenleme ve Denetleme Kurumu tarafindan
yayimlanan 25 Kasim 2021 tarih ve 31670 sayili “Sigortacilik ve Ozel Emeklilik Sektérlerinde i¢c Sistemlere Dair
Yénetmelik” ve bu yeni ydnetmelige ek olarak 30 Mayis 2022 tarih ve 16-2022 sayil Sigortacilik ve Ozel Emeklilik
Sektdrlerinde i¢ Sistemlere Dair Ydonetmeligin Bazi Maddelerinin Uygulanmasi Hakkinda Genelge yurtrlige
girmistir. Bu yénetmelik ile sigorta, reastrans ve emeklilik sirketlerinin, sigortacilik ve 6zel emeklilik sektorlerinde
faaliyet gosteren 6zellikli kuruluslarin ve tlzel kisiligi haiz sigorta ve reasirans brokerlerinin blnyesinde
kurulacak “i¢c denetim, i¢c kontrol, risk yonetimi ve aktlerya” sistemlerine ve bunlarin isleyisine iliskin usul ve
esaslar dlzenlenmistir. Bu ydnetmelige gore, kuruluslar, maruz kaldiklari risklerin izlenmesi ve kontrolinin
saglanmasl amacilyla, faaliyetlerinin kapsami ve yapisiyla uyumlu, degdisen kosullara uygun varsa bodlge
mudarldklerini, subelerini, birimlerini, temsilciliklerini ve konsolidasyona tabi ortakliklarini kapsayacak sekilde
yararlige konulan dizenlemelerde 6ngodrilen usul ve esaslar ¢cergcevesinde yeterli ve etkin i¢ sistemler kurmak,
isletmek ve gelistirmekle yukimltddrler.

Bu ydnetmelik cercevesinde, i¢c kontrol sisteminin etkin, yeterli ve uygun bir sekilde isletilmesi ve gelistiriimesine
yonelik ic kontrol faaliyetleri ic Kontrol Birimi tarafindan, Sirketin gelecekteki nakit akimlarinin ihtiva ettigi

risk ve getiri yapisini, buna bagl olarak faaliyetlerin niteligini ve dlzeyini izlemeye, kontrol altinda tutmaya

ve gerektiginde degistirmeye ydnelik olarak belirlenen politikalar, uygulama usulleri ve limitler vasitasiyla,
maruz kalinan risklerin tanimlanmasini, dlctlmesini, izlenmesini ve kontrol edilmesini saglayan risk yonetim
sistemi faaliyetleri ise Risk Yonetim Birimi tarafindan yeniden yapilandiriimaktadir. Ayrica, aktlerya birimi
kurulusun genel fiyatlama politikasi, reastrans anlasmalarinin aktleryal acidan yeterliligi, kurulus mali durumu,
teknik karsiliklarin gtvenilirligi ile yeterliligi, sigortacilik faaliyetleri ile ilgili varlik ve yUkimlUlUk riski yonetimi
ve sigorta policelerine badli olarak yapilan yatirimlar icin yatirim riski konularinda bilgilendirici raporlar ve
analizler hazirlamak suretiyle kurulus st ydnetimine ve Sigortacilik ve Ozel Emeklilik Dizenleme ve Denetleme
Kurumuna takip ve ydénetim icin glvence saglamak Uzere faaliyetlerini yapilandirmaktadir.

“Sigortacilik ve Ozel Emeklilik Sektérlerinde i¢c Sistemlere Dair Yonetmelik” uyarinca, i¢c Sistemlere iliskin
faaliyetler, denetim komitesine bagdli olan birimler tarafindan yurtttlmektedir. Denetim komitesi, ydnetim
kurulunun i¢ sistemler kapsamindaki gérev ve sorumluluklarinin saglikli bir bicimde yerine getirilmesini temin
etmekten sorumludur. Ayni zamanda, “Kurumsal Yénetim ilkelerinin Belirlenmesine ve Uygulanmasina iliskin
Teblig” geregince, Yonetim Kurulu blnyesinde kurulmus olan Riskin Erken Saptanmasi Komitesi, Sirketin
varhgini, gelismesini ve devamliligini tehlikeye dlUsUrecek riskleri erken asamada tespit etmek ve gerekli
dnlemleri almak amaciyla gdrev yapmaktadir. Teftis Kurulu Baskanlidi, ic Kontrol Birimi ve Risk Yénetim Birimi
tarafindan ilgili komitelere dlzenli olarak raporlama ve bilgi akisi gerceklestiriimektedir.
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Teftis Kurulu Baskanhgi

ic Sistemler Yonetmeligi uyarinca Ray Sigorta A.S. biinyesindeki ic denetim faaliyetlerini ylriten Teftis
Kurulu Baskanhgrnin amaci, kapsami, standartlari, yapisi, gorevleri, yetkileri, sorumluluklari, faaliyetleri ve
calisma esaslari, Teftis Kurulu Baskanlhgi Yonetmeligi’'nde belirlenmistir. Buna gore Teftis Kurulu Baskanhdi,
Sirket faaliyetlerinin kanun ve ilgili diger mevzuat ile Sirket ici strateji, politika, ilke ve hedefler doJrultusunda
yUratdldtgu hususunda glvence saglamakta; ydnetim, kontrol ve risk ydnetimi sUreclerinin etkinligini
degerlendirmekte ve gelistirmektedir.

Teftis Kurulu Baskanhgdi blnyesindeki is ve islemler, yasal uyum gerekliliginin 6tesinde rekabet glclUnin
artirilmasina katki saglayacak bir anlayisla ele alinmaktadir. Bu amaca uygun olarak, mevcut yasal
dlUzenlemelerin yani sira genel kabul gérmus uluslararasi i¢c denetim standartlarina uygun, sistematik, strekli ve
disiplinli bir yaklasim benimsenmistir.

2004 yilinda ic Denetim Departmani unvani ile kurulan Ray Sigorta Teftis Kurulu Baskanlig, ilgili mevzuat
cercevesinde faaliyetlerini sGrdUrmektedir. Baskanlik, mesleki profesyonellik gdstergelerinden uluslararasi
dlzeyde gecerli CIA ve CRMA sertifikalari ile SMMM (CPA) belgelerine sahiptir. S6z konusu sertifikasyon ile
saglanan ve her tlr kurulus veya is cevresinde dogrudan uygulanabilecek egditim ve bilgiler, sigorta sektorl
Ozelindeki is deneyimi ile birlestirilerek mesleki bilgi ve yeteneklerin muhafaza edilmesine ve gelistiriimesine
olanak tanimaktadir. Teftis Kurulu Baskanlidi, Tarkiye ic Denetim Enstitist (TIDE) ve Institute of Internal
Auditors (I1A) Uyelikleri kapsaminda egitim faaliyetlerine istirak etmektedir.

VIG Holding nezdinde yayinlanan Solvency gereklilikleri ve ic Denetim Prensipleri uyarinca risk dederlendirmesi,
planlama, bulgu takibi, dokimantasyon, ortak denetimler dlizenlenmesi vb. ic denetim faaliyetlerinde VIG
Holding ile is birligi ve koordinasyon saglanmaktadir. Bu dogrultuda Ray Sigorta Teftis Kurulu Baskanhgi, ic
kontrol ve Risk Yonetimi Sistemi’nin etkinligi konusunda Yénetim Kurulu’na glivence vermekte ve riskin erken
teshisine yonelik tavsiyelerde bulunmaktadir. Boylelikle, kurumsal yénetim ilkelerinin hayata gecirilmesinde i¢c
kontrol ve Risk Yonetimi Sistemi’nin isleyisinin gdzetimi ve etkinliginin muhafaza edilerek gelisme saglanmasi
hedeflenmektedir.

Ray Sigorta biinyesindeki ic denetim faaliyeti, VIG Holding ic Denetim Baskanlgi ile koordineli olarak
hazirlanan ve Sirket Yénetim Kurulu tarafindan onaylanan yillik ve Uc¢ yillik ic Denetim Plani kapsaminda
gerceklestiriimektedir. Teftis Kurulu Baskanligi, dogrudan Yonetim Kurulu’na bagli olarak faaliyet géstermekte
ve Kurul bUnyesindeki Denetim Komitesi aracilidiyla raporlama yapmaktadir. Risk esasli denetim plani
dogrultusunda gergeklestirilen ¢calismalar sonucunda dizenlenen denetim raporlari, Yonetim Kurulumuza
sunulmakta ve SEDDK’ya gdnderilmektedir. Teftis Kurulu Baskanligi, VIG Holding denetimlerine iliskin
bulgularin takibinde de gérev almaktadir. ic denetim raporlarinda sunulan denetim gérUsi ve dnerilerine iliskin
olarak Sirket tarafindan alinmasi gereken aksiyonlar, Teftis Kurulu Baskanhgi tarafindan dizenli olarak takip
edilmektedir (follow-up). Boylelikle Sirket’in i¢c kontrol ve Risk Yonetimi Sistemi’nin etkinligini degerlendirmek
ve gelistirmek amacina ydnelik sistemli bir yaklasim sergilenmektedir. ic denetim faaliyet sonuclari ve bulgulari,
yillik ic denetim aktivite raporu ve bulgu takip listesi vasitasiyla Ray Sigorta A.S. Yonetim Kurulu ve VIG Holding
tarafindan degerlendirilmektedir.

Kubilay Bolayir, CIA, SMMM, CRMA
Teftis Kurulu Baskani

95



ic Kontrol

ic Kontrol sistemi;
+ isletmenin kanunlara, diger diizenlemelere ve sirket politikalarina uygun olarak faaliyetlerini icra etmesini,

« Faaliyetlerin ekonomik bir sekilde yUrUGtUlerek sirket varliklarinin korunmasini,
e Her tUrlG mali karar ve islemlerde usulstzIUk ve yolsuzlugun énlenmesini,

¢ Ana hizmetlerin yUrGttilmesinde kullanilan sistemlerin ve finansal raporlamalarin zamaninda ve dogdru ciktilar
sunmasini,

* Gergeklestirilen faaliyetlerin ne derece kontroll yapildiginin tespitini,

amagclayan, tim is streclerini kapsayan ve c¢alisanlarin tamaminin rol aldigi dinamik bir yapidir.

ic kontrol faaliyetleri; sirketin varliklarinin korunmasini ve kontrol ortamina iliskin makul diizeyde gtivence
saglanmasini, faaliyetlerin etkin ve verimli bir sekilde ilgili mevzuatlara, kurulusun i¢c politikalarina ve sigortacilik
teamdullerine uygun olarak yurattlmesini, muhasebe ve finansal raporlama sistemi ile ana hizmetlerin
yUratdlmesinde kullanilan tim sistemlerin glvenilirligini, bGtunlGgunU ve bilgilere zamaninda erisebilirligi
saglamay! amaclar.

ic kontrol faaliyetleri kapsaminda gerceklestirilen asgari kontroller asagidaki gibidir:
1. Faaliyetlerin icrasina ydnelik islemlerin kontrolQ,

2.1letisim kanallarinin, bilgi sistemlerinin, ana hizmetlerin stirdtiriiimesine iliskin tim sistemlerin ve finansal
raporlama sisteminin kontrolQ,

3.Uyum kontrolleri,

4.Ana hizmetlerin uzantisi veya tamamlayicisi niteliginde olan hizmet alimlarinin kontrold.

ic Kontrol faaliyetleri, ic Kontrol Birimi tarafindan koordine edilmekte olup kontrol sonuclari ile bu sonuclara
iliskin alinan aksiyonlar diizenli olarak st ydnetime sunulmaktadir. Sigortacilik ve Ozel Emeklilik Sektérlerinde i
Sistemlere Dair Yonetmelik kapsaminda s6z konusu calismalar ceyrek dénemler itibariyla Denetim Komitesine,
yillik olarak Sigortacilik ve Ozel Emeklilik Diizenleme ve Denetleme Kurumuna raporlanmaktadir.

is sarekliligi yénetimi, Bilgi Sistemleri ekipleriyle koordinasyon icerisinde, ic Kontrol Birimi sorumlulugundadir.
is sarekliliginin devamliligi cercevesinde; olaganUsti durumlar, felaketler veya is kesintileri gibi beklenmedik
olaylara karsi direncli bir yapida olmak ve ilgili sGreclere yénelik risklerin 6niine gecmek adina acil durum
eylem planlari ve is strekliligi planlari hazirlanmis olup cesitli &nlemler alinmakta, dlizenli kontrol calismalari
gerceklestiriimekte ve iyilestirmeler takip edilmektedir.

is sUrecleri ve uygulamalarinin mevzuat uyumlulugu kapsaminda etkin ve verimli stGrdirtlmesi amaci ile, i¢
Kontrol Fonksiyonunun alt birimi olarak kurulan, is Stirecleri ve Kalite Yénetimi Birimi faaliyetlerine devam
etmektedir. Sirket ici yonetmelik, politika ve prosedurlere iliskin kontrol/revize calismalarinin yapilmasi, is
adimlarindaki kontrol ve risklerin g&sterildigi is akis semalarinin olusturulmasi, is Strecleri ve Kalite Yénetimi
Birimi bUnyesinde olup; tim sirecler ic Kontrol sistemine uygun tasarlanmaktadir.

Sirketimiz, stratejik hedefleri dogrultusunda tim is slreclerini ugtan uca siire¢ yonetimi yaklasimi ile

ele almakta; yasal dliizenlemelere tam uyum saglamak amaciyla da dizenli olarak gdézden gecirmektedir.
Operasyonel verimliligi arttiracak ve misteri memnuniyetini sGrdUrUlebilir sekilde yUkseltecek calismalar
yUratdlmektedir. Ayrica, dijitallesme odagdinda yuratulen ¢calismalar sayesinde, manuel adimlar azaltiimis,
standartlasma saglanmis ve operasyonel riskler minimize edilmistir. Ayni zamanda i¢c Kontrol sistemi

icerisinde yer alan bilgi sistemleri kontrolleri, risk degerlendirme sonuclari, uyum kontrolleri neticesinde tespit
edilen sUreclerin gézden gegirilmesi, iyilestirilmesi, birimlerle paylasiimasi, dogru uygulanmasi i¢in kontrol
mekanizmalarinin kurulmasi ¢alismalari yUrttllmektedir. Bu dogrultuda, streglerin gbzden gecirilmesi ile is
sUreclerine deger katacak ve glcli kontrol yapisi saglayan daha kaliteli ¢cozimler olusturmaya katki saglayacak
calismalar gerceklestiriimektedir.
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Risk YOnetimi Ly SlsoRT

RAPORU

Risk yonetim faaliyetleri Ray Sigorta A.S.” in mevcut fonksiyon ve slrecleriyle entegre edilmis risk ydnetim
sistemi araciligiyla, Sirket genelinde bUtlUncul bir yaklasimla yurtttlmekte ve koordine edilmektedir. Bu
faaliyetler ile sirket genelinde risk klltUrinln gelistirilmesi, sermaye yapisinin korunmasi, etkin ve verimli
sermaye yonetimi saglanmasi, Sirket hedeflerine ulasma sldrecinde maruz kalinan risklerin dogru sekilde
yénetilmesi yoluyla planlama ve karar alma slreclerinin glclendirilmesi ve faaliyetlerin katma degerinin
artirilmasi amaclanmaktadir.

Risk yonetimi faaliyetleri, Risk Yonetimi Birimi tarafindan koordine edilmektedir.

Risk yénetimi kapsaminda yUritilen temel faaliyetler asagida yer almaktadir:
¢ Risklerin tanimlanmasi, dlctlmesi, izlenmesi, kontrol edilmesi ve raporlanmasini kapsayan risk ydnetim
sisteminin tasarlanmasi ve uygulanmasi

* Risk yonetim stratejileri dogrultusunda risk ydnetimi politikalari ve uygulama usullerinin belirlenmesi

* Risk yonetimi politika ve uygulama usullerinin izlenmesi ve bu ¢cerceveye uyum saglanmasi

¢ Yeni Grlnler, islemler ve planlanan faaliyetler kapsaminda; ilgili mevzuat, Sirket politikalari ve sigortacilik
teamdlleri cercevesinde, suiistimal, itibar kaybi dahil olmak tzere risklerin degerlendirmesine katki saglanmasi

¢ Risk 6lcim modellerinin tasarimi, secimi, uygulamaya alinmasi ve gézden gecirmesi sUreclerine katilim
saglanmasi

Kullanilan risk élcim modelleri kapsaminda periyodik raporlarin Uretilmesi ve analiz edilmesi

Sayisallastirilabilen risklerin belirlenen limitler dahilinde izlenmesi ve limit kullaniminin takip edilmesi

« Sirket’e 6zgu riskler ile finansal piyasalarda ortaya cikabilecek potansiyel riskler ve kirilganliklarin ileriye donik
degerlendirilmesi amaciyla stres testi ve senaryo analizlerinin ylrattlmesi

« Stres testi ve senaryo analiz sonuclarinin ilgili birimlerle paylasiimasi ve acil durum planlarinin olusturulmasina
girdi saglanmasi

Riskin izlenmesini ve zamaninda énlem alinmasini destekleyen erken uyari sistemlerinin kurulmasinin ve
isletilmesinin saglanmasi

* Birim bazinda belirlenen risk limitlerinin toplulastirilarak Sirket genelinde izlenmesi

« Tesvik edici yaplilar ile 6dUl dlizenlemelerinden kaynakli risklerin takip edilmesi.

Risk Yonetimine iliskin faaliyet planlamalarinda, Sirket’in yillik hedeflerini destekleyici analizlerin
gerceklestiriimesi dncelik olarak belirlenmistir. Ray Sigorta’nin risk ydnetimi metodolojisinde slre¢ bazli yaklasim
esas alinmakta olup nicel ve nitel riskleri, Sirket Risk Kontrol Matrisi ve risk envanteri kapsaminda bUutlnlesmis
risk ydnetim sistemi yapisi icerisinde buatlncul bir bakis acisiyla ele alinmaktadir.
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Risk YOnetimi

Bu kapsamda, ilgili strec sahiplerinin katilimiyla sirketin maruz kalabilecedi tUm temel riskler degderlendirilmekte,
mevcut Kilit kontroller ve risk azaltici mekanizmalar gdzden gecirilmekte, risk yogunlasmalari ve kontrol
yapilarindaki zayifliklar analiz edilmekte ve gerekli aksiyonlara iliskin degerlendirmeler yapilmaktadir. Ayrica
sirketin risk profilinin farkli kosullar altinda nasil degisebilecegini dederlendirmek amaciyla senaryo ve stres testi
analiz calismalari yapilmakta bu calismalardan elde edilen bulgular risklerin izlenilmesi ve yonetilmesine yénelik
degerlendirmelere girdi saglamaktadir. Risk degerlendirme sonugclari dogrultusunda ilgili is akislari ve kontrol
yapilari gbzden gecirilmekte, elde edilen bulgular, gelistirilen dneriler ve risk profiline iliskin dederlendirmeler
sUre¢ sahipleri ve Sirket yonetimiyle dlzenli olarak paylasilmaktadir.

Risk Tirleri

Ray Sigorta, risk yonetim slUrecinde kullandigi risk envanteri kapsaminda 6lcim ve modellemelerde
degerlendirilen riskleri ve risk yonetim fonksiyonunu olusturan risk tUrlerini asgari olarak tanimlamistir. S6z
konusu risk tlrlerine asagida yer verilmistir:

* Yazim riski

« Sigortacilik faaliyetleri disindaki varlik ve yakimlUlik ydnetimi
* Yatirim riski (Sigorta policelerine bagli olarak yapilan yatirimlar hari¢c olmak Gzere)
* Likidite riski

* Yogunlasma riski

* Operasyonel ve idari riskler

* Yazilim ve bilgi gGvenligi riski

¢ Karsi taraf ve G¢lnc( taraf riski

¢ Reaslrans ve diger risk azaltma teknikleri

e Uyum riski

e Stratejik risk

« itibar riski

Sirket’in maruz kaldigi bu risklerin izlenmesi, dederlendirilmesi ve ydnetilmesine ydnelik risk ydonetimi sistemi
kapsaminda kalitatif ve kantitatif ydntemler kullanilarak degerlendirme gerceklestirilmektedir.
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Aktlierya Ly SlsoRT

RAPORU

Aktlerya fonksiyonunun amaci; kurulusun genel fiyatlama politikasi, reastirans anlasmalarinin aktleryal acidan
yeterliligi, kurulus mali durumu, teknik karsiliklarin gtvenilirligi ile yeterliligi, sigortacilik faaliyetleri ile ilgili varlik
ve yukamluluk riski ydnetimi ve sigorta policelerine bagli olarak yapilan yatirimlar i¢in yatirim riski konularinda
bilgilendirici raporlar ve analizler hazirlamak suretiyle kurulus tst ydnetimine ve Sigortacilik ve Ozel Emeklilik
Duzenleme ve Denetleme Kurumuna takip ve yonetim icin glvence saglamaktir.

25 Kasim 2021 Tarih ve 31670 sayill Resmi Gazetede yayinlanan Sigortacilik Ve Ozel Emeklilik Sektérlerinde

ic Sistemlere Dair Yénetmelik kapsaminda tanimlanan aktlerya fonksiyonlarini yerine getirmek Uzere idari

ve fonksiyonel acidan denetim komitesine bagl aktlerya birimi 07.09.2022 tarihinde kurulmustur. Sirket
uygulamalarinin takibini yapmak ve gerekli hallerde iyilestirici tedbirlerin alinmasini teminen Ust ydnetime ve
ilgili birimlere dlzenli raporlamalar yapmak, kurulan aktUerya fonksiyonunun temel gérevidir. Aktlerya biriminin
faaliyetlerini etkin bir sekilde yUrUtebilmesi icin gerekli bilgi sistemleri alt yapisi kurulmus ve bilgi islem destegi
saglanmistir.

Ray Sigorta Aktlerya birim ydneticisi, 15/8/2007 tarihli ve 26614 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Aktlerler
Yoénetmeligi geregince aktler unvaninin kazanimi icin aranan deneyim sartini haiz stajyer aktler olmak Uzere,
07.09.2022 tarihli yénetim karari ile atanmistir. Aktlderya birimi, 2025 yilinda ydneticiye ek 1 aktlerya kidemli
uzmani ile gdrev ve sorumluluklarini yerine getirmeye devam etmistir.

Kapsami ve génderilis bicimi Sigortacilik ve Ozel Emeklilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu tarafindan
belirlenen aktlerya raporlarini, mali tablolari ve tarife teknik esaslarini onaylamaktan ve aktlerya fonksiyonuyla
ilgili Sigortacilik ve Ozel Emeklilik Dizenleme ve Denetleme Kurumuna yapilacak diger raporlamalardan sorumlu
olmak Uzere Sorumlu AktlUer atamasi yapilmasi zorunludur. Sorumlu aktler denetim komitesine bagl aktlerya
biriminin parcasidir ve aktlerya biriminin gbérevlerini yerine getirmesinde ve aktlerya fonksiyonunun icrasinda
birimle birlikte sorumludur.

Sorumlu aktler atamasi 31.10.2022 tarihli ydénetim kurulu karariyla disaridan hizmet alimi seklinde yapilmistir.
Secilen Sorumlu aktler bildirimi 01.11.2022 Tarihinde 31.10.2022 baslangici ile Sigorta ve Gbzetim Merkezi
araciligiyla yapilmistir.

Ray Sigorta blnyesinde denetim komitesine bagl aktlerya biriminin haricinde, kendisine bagli icrai birim
bulunan bir ydneticiye bagl aktlerya departmani da mevcuttur. Bu icrai birim stajyer aktler ydnetiminde,
Sigortacilik Ve Ozel Emeklilik Sektérlerinde ic Sistemlere Dair Yonetmelik’e uygun olacak sekilde faaliyet
gOstermektedir.

2025 vyili icerisinde Sigortacilik Ve Ozel Emeklilik Sektérlerinde ic Sistemlere Dair Yénetmelik kapsaminda
belirtilen Denetim Komitesi ve Kurum raporlamalarina iliskin sorumluluklar yerine getirilmistir.
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MASAK Uyum

Sug Gelirlerinin Aklanmasi ve Terdriin Finansmaninin ®nlenmesine Dair

Mevzuata Uyum

T.C. Hazine ve Maliye Bakanhgi Mali Suclari Arastirma Kurulu Baskanlidi, 11/10/2006 tarih ve 5549 sayili “Suc¢
Gelirlerinin Aklanmasinin Onlenmesi Hakkinda Kanun” ile kanunun uygulanmasi kapsaminda yayimlanan “Suc
Gelirlerinin Aklanmasi ve Terdrin Finansmaninin Onlenmesine Dair Tedbirler Hakkinda Yénetmelik” hikimlerinin
ve ilgili tebliglerin uygulanmasini teminen, esaslar belirlemistir.

Belirlenen bu esaslar dogrultusunda olusturulan kurum politikamiz, Sirket faaliyetleri ve uygulamalarimiza

yon vermektedir. “MUsterini Tani” ilkesi geredi, sigortall, sigorta ettiren ve menfaat sahipleri bakimindan kimlik
tespit ile teyidi yUkimlIGlGagu yerine getirilmektedir. Kimlik tespit yakimlIuligunin yerine getirilmesi kapsaminda
mevzuatta glncellenen islem tutari dikkate alinarak hasar ve Uretim slrecleri ve kullanilan sistemler Gzerinde
gerekli limit gncellemeleri saglanmistir.

Sirketimiz nezdinde veya is ortaklarimiz araciligiyla yapilan veya yapilmaya tesebbUs edilen islemlere konu
malvarliginin yasa disi yollardan elde edildigine veya yasa disi amaclarla kullanildigina dair herhangi bir bilgi,
sUphe veya sUpheyi gerektirecek bir hususun bulunmasi halinde séz konusu islemler “stpheli islem” olarak
degerlendirilerek belirlenen yazili sGreclere uygun sekilde T.C Hazine ve Maliye Bakanligi Mali Suglari Arastirma
Kurulu Baskanhgi tarafindan olusturulan sistem Uzerinden bildirime konu edilmistir.

Kurum Politikamiz ¢cercevesinde Sirketimiz risk analizi, raporlama ile sonuclari dederlendirilebilir hale getirilmistir.
“Suc Gelirlerinin Aklanmasi ve Terériin Finansmaninin Onlenmesine iliskin Yuktmlaliklere Uyum Programi”
kapsaminda e-learning iceridi personelimiz ile paylasiimis, egitim slUrecine katilim tim personelimiz nezdinde
temin edilmistir. Tarkiye Sigorta Birligi’nin ilgili sirkUleri cercevesinde MASAK egitimi acentelerimize belli tarihler
arasinda SEGEM platformu Uzerinden online verilmistir.

2025 vyili icerisinde ¢ sUreclerimizin ve sistemlerimizin mevzuat ile uyumu dogrultusunda gerekli calismalar
yapimistir.
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Destek Hizmeti Alinan 23;\522;%5
Kuruluslara lliskin Bilgiler

Dis Hizmet Alimlarni

Sirketimiz, faaliyetlerinin etkin, verimli ve kesintisiz sekilde yurtttlmesini teminen, Sigortacilik Destek Hizmetleri
Hakkinda Yénetmelik esaslarina ve sirket politika ve prosedUrleri ¢cercevesine uygun olacak sekilde dis hizmet
alimi gerceklestirmektedir. Bu kapsamda; ag-iletisim, arsiv hizmeti, asistans hizmeti, bakim onarim hizmeti,

bilgi glvenligi hizmeti, bina hizmetleri, danismanlik hizmeti, editim hizmeti, gtivenlik hizmeti, mUsteri hizmetleri
yonetimi, police kapsaminda sunulan hizmetler, reklam / ilan hizmeti, santral bulut hizmetleri, seyahat sigortalari
tpa hizmeti, sovtaj yonetimi hizmetleri, tedarik hizmeti, teknoloji Grlnleri, uygulama lisans, veri tabani yonetimi
ve yazilim faaliyetlerine yénelik hizmetler icin dis hizmet alimlari gerceklestirilmistir. ic sistemler kapsamindaki
birimler tarafindan yurtttlen faaliyetlerde herhangi bir dis hizmet alimi bulunmamaktadir.
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KURUMSAL YONETIM

Kurumsal Yénetim ilkelerine Uyum Beyani

Ray Sigorta A.S. Kurumsal Yénetim ilkeleri’ne uyulmasi konusunda gerekli 6zeni gdstermekte, 11-17.1 sayili
Kurumsal Yonetim Tebligi’nde yer alan ve uyulmasi zorunlu olan ilkelerin tamamina uymaktadir. Zorunlu olmayan
ilkelerin blyUk bir kismina uyum saglayan Sirket, henliz hayata gecirilmeyen ilkelere de uyum konusunda
calismalarina devam etmektedir.

Bu ilkeler soyledir:
a) 1.5 no’luilke - Azinlik Haklari: Bu konuda Esas Sézlesme’de herhangi bir 6zel hUkim bulunmamaktadir.

b) 3.2 no’lu ilke - Menfaat Sahiplerinin Sirket Yonetimine Katilmalarinin Desteklenmesi: Bu konuda Esas
Sozlesme’de herhangi bir madde bulunmamaktadir.

c) 4.2.8 no’lu ilke - Yonetim Kurulu liyelerinin gérevleri sirasindaki kusurlari i¢in sirket sermayesinin %25’
oraninda sigorta yaptirilmasi: Bu hUkim uygulanmamaktadir.

d) 4.3.9 no’luilke - Kadin liye kontenjani: Sirket YK kadin liye orani i¢cin %25 den az olmamak lizere bir hedef
oran ve zaman belirler. Bu hedefe ulasmak igin politika olusturur. Su an itibariyla Yonetim Kurulu icinde bir
kadin Gye bulunmaktadir.

e) 4.5.5 no’luilke - Bir Yonetim Kurulu liyesinin birden fazla komitede yer almamasina 6zen gosterilir.
Bagdimsiz Uyeler haricinde 6zen gdsterilmektedir.
f) 4.6.5 no’lu ilke -Yonetim Kurulu liyelerine ve idari sorumlulugu bulunan yéneticilere verilen lcretler ile

saglanan diger tiim menfaatler yillik faaliyet raporu vasitasiyla kamuya aciklanir. Kisi bazinda agiklama
yapilmasi esastir. Kisi bazinda aciklama yapilmamaktadir.

Uyulmasi zorunlu olmayan ilkeler bakimindan, raporun ilerleyen bélimlerinde aciklama yapilmistir. Zorunlu
olmayan ve hayata gecirilmeyen ilkelerden dolayi bugline kadar herhangi bir ¢cikar ¢catismasi ortaya cikmamistir.
Cikar catismasinin olusmamasi icin Sirket ici dizenlemeler yapilmistir.

Ray Sigorta tarafindan 2025 yili icin hazirlanan Kurumsal Yonetim Uyum Raporu (URF) ve Kurumsal Yonetim
Bilgi Formu’na (KYBF) asagida bulunan KAP ve Sirket internet adreslerinden ulasiimaktadir.

KAP Linkleri:
2025 Yili Kurumsal Yénetim Uyum Raporu:

https://kap.org.tr/tr/Bildirim/1561620

2025 Yili Kurumsal Yonetim Bilgi Formu:
https://kap.org.tr/tr/Bildirim/1561623
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Kurumsal Yonetim Uyum Raporu L RAY SIGORTA

RAPORU

Uyum Durumu Aciklama

Evet Kismen Hayir Muaf ilgisiz
1.1. PAY SAHIPLiGi HAKLARININ KULLANIMININ KOLAYLASTIRILMASI

1.1.2 - Pay sahipligi haklarinin kullanimini
etkileyebilecek nitelikteki bilgi ve agiklamalar

glncel olarak ortakhgin kurumsal internet sitesinde XS
yatirimcilarin kullanimina sunulmaktadir.

1.2. BiLGi ALMA VE iNCELEME HAKKI

1.2.1 - Sirket ydnetimi 6zel denetim yapilmasini X

zorlastirici islem yapmaktan kaginmistir.

1.3. GENEL KURUL

1.3.2 - Sirket, Genel Kurul glindeminin acik sekilde

ifade edilmesini ve her teklifin ayri bir baslik altinda X
verilmis olmasini temin etmistir.

1.3.7 - imtiyazh bir sekilde ortaklik bilgilerine ulasma

imkani olan kimseler, kendileri adina ortakligin faaliyet
konusu kapsaminda yaptiklari islemler hakkinda genel X
kurulda bilgi verilmesini teminen giindeme eklenmek

lzere yonetim kurulunu bilgilendirmistir.

1.3.8 - GUndemde 6zellik arz eden konularla ilgili

yonetim kurulu Gyeleri, ilgili diger kisiler, finansal

tablolarin hazirlanmasinda sorumlulugu bulunan X
yetkililer ve denetciler, genel kurul toplantisinda hazir
bulunmustur.

1.3.10 - Genel kurul gindeminde, tim bagdislarin ve
yardimlarin tutarlari ve bunlardan yararlananlara ayri X
bir maddede yer verilmistir.

1.3.11 - Genel Kurul toplantisi s6éz hakki olmaksizin

menfaat sahipleri ve medya dahil kamuya acik olarak X
yapilmistir.

1.4. OY HAKKI

1.4.1 - Pay sahiplerinin oy haklarini kullanmalarini

zorlastirici herhangi bir kisitlama ve uygulama X

bulunmamaktadir.
1.4.2 - Sirketin imtiyazh oy hakkina sahip pay!i

bulunmamaktadir. X
1.4.3 - Sirket, beraberinde hakimiyet iliskisini de

getiren karsilikli istirak iliskisi icerisinde bulundugu X
herhangi bir ortakhdin Genel Kurulu’nda oy haklarini
kullanmamistir.

1.5. AZLIK HAKLARI

1.5.1 - Sirket azlik haklarinin kullandirilmasina azami X

6zen gostermistir.

Esas S6zlesmemizde azlik
haklari ile ilgili maddeler
X bulunmamaktadir. Ticaret
Kanunu asgari hikUmleri
uygulanmaktadir.

1.5.2 - Azlik haklari esas s6zlesme ile sermayenin
yirmide birinden daha dUsuk bir orana sahip
olanlara da taninmis ve azlik haklarinin kapsami esas
sdzlesmede dlzenlenerek genisletilmistir.

1.6. KAR PAYI HAKKI

1.6.1 - Genel kurul tarafindan onaylanan kar dagitim
politikasi ortakligin kurumsal internet sitesinde X
kamuya aciklanmistir.

1.6.2 - Kar dagitim politikasi, pay sahiplerinin ortakhdin
gelecek dénemlerde elde edecegdi karin dagitim usul

ve esaslarini 6ngorebilmesine imkan verecek aciklikta X
asgari bilgileri icermektedir.
1.6.3 - Kar dagitmama nedenleri ve dagditiilmayan karin X

kullanim sekli ilgili gindem maddesinde belirtilmistir.

1.6.4 - Yonetim kurulu, kar dagitim politikasinda pay
sahiplerinin menfaatleri ile ortaklik menfaati arasinda X
denge saglanip saglanmadigini gbzden gecirmistir.
1.7. PAYLARIN DEVRI

1.7.1 - Paylarin devredilmesini zorlastirici herhangi bir
kisitlama bulunmamaktadir.
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Kurumsal Yonetim Uyum Raporu

Uyum Durumu

_—— Acikl
Evet Kismen Hayir Muaf llgisiz gikdama

2.1. KURUMSAL INTERNET SITESI

2.1.1 - Sirketin kurumsal internet sitesi, 2.1.1 numarali
kurumsal yonetim ilkesinde yer alan tim 6geleri X
icermektedir.

2.1.2 - Pay sahipligi yapisi (¢ikariimis sermayenin
%5’inden fazlasina sahip gercek kisi pay sahiplerinin
adlari, imtiyazlari, pay adedi ve orani) kurumsal
internet sitesinde en az 6 ayda bir glincellenmektedir.

2.1.4 - Sirketin kurumsal internet sitesindeki bilgiler
Turkce ile tamamen ayni icerikte olacak sekilde X
ihtiyaca gore secilen yabanci dillerde de hazirlanmistir.

2.2. FAALIYET RAPORU

2.2.1 - Yonetim kurulu, yillik faaliyet raporunun sirket
faaliyetlerini tam ve dogru sekilde yansitmasini temin X
etmektedir.

2.2.2 - Yillk faaliyet raporu, 2.2.2 numarali ilkede yer
alan tim unsurlari icermektedir.

3.1. MENFAAT SAHIPLERINE iLiSKiN SIRKET POLITIKASI

3.11 - Menfaat sahiplerinin haklari ilgili dGzenlemeler,
sdzlesmeler ve iyi niyet kurallari cercevesinde X
korunmaktadir.

3.1.3 - Menfaat sahiplerinin haklariyla ilgili politika
ve proseddrler sirketin kurumsal internet sitesinde X
yayimlanmaktadir.

3.1.4 - Menfaat sahiplerinin, mevzuata aykiri ve etik
acidan uygun olmayan islemleri bildirmesi i¢cin gerekli X
mekanizmalar olusturulmustur.

3.1.5 - Sirket, menfaat sahipleri arasindaki cikar

catismalarini dengeli bir sekilde ele almaktadir. 2

3.2. MENFAAT SAHIPLERININ SiIRKET YONETIMINE KATILIMININ DESTEKLENMESi

Esas Sézlesme bununla ilgili
X bir madde bulunulmasi
dusunulmemektedir.

3.2.1 - Calisanlarin ydnetime katilimi, esas sdézlesme
veya sirket ici yonetmeliklerle dizenlenmistir.

3.2.2 - Menfaat sahipleri bakimindan sonu¢ doguran
onemli kararlarda menfaat sahiplerinin goéraslerini
almak Gzere anket / konstiltasyon gibi ydntemler
uygulanmistir.

3.3. SIRKETIN INSAN KAYNAKLARI POLITIKASI

3.3.1 - Sirket firsat esitligi saglayan bir istihdam
politikasi ve tim kilit ydnetici pozisyonlari icin bir X
halefiyet planlamasi benimsemistir.

3.3.2 - Personel alimina iliskin él¢Utler yazili olarak
belirlenmistir.

3.3.3 - Sirketin bir insan Kaynaklari Gelisim Politikasi
bulunmaktadir ve bu kapsamda calisanlar igin X
egitimler dizenlemektedir.

3.3.4 - Sirketin finansal durumu, Ucretlendirme, kariyer
planlamasi, egitim ve saglik gibi konularda ¢alisanlarin X
bilgilendirilmesine ydnelik toplantilar dizenlenmistir.

3.3.5 - Calisanlari etkileyebilecek kararlar kendilerine
ve ¢alisan temsilcilerine bildirilmistir. Bu konularda ilgili X
sendikalarin da gérisa alinmistir.

3.3.6 - Gorev tanimlari ve performans kriterleri
tim ¢alisanlar icin ayrintili olarak hazirlanarak

c¢alisanlara duyurulmus ve Ucretlendirme kararlarinda 8
kullaniimistir.

3.3.7 - Calisanlar arasinda ayrimcilik yapilmasini

dnlemek ve calisanlari sirket ici fiziksel, ruhsal ve

duygusal acidan kdtl muamelelere karsi korumaya X

yoénelik prosedurler, egitimler, farkindaligi artirma,
hedefler, izleme, sikdyet mekanizmalari gibi énlemler
alinmistir.
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3.3.8 - Sirket, dernek kurma 6zgurliguni ve toplu
is s6zlesmesi hakkinin etkin bir bicimde taninmasini
desteklemektedir.

Evet

X

Uyum Durumu
Kismen Hayir Muaf ilgisiz

RAY SIGORTA
2025 FAALIYET
RAPORU

Aciklama

3.3.9 - Calisanlar icin gtvenli bir calisma ortami
saglanmaktadir.

X

3.4. MUSTERILER VE TEDARIKCILERLE iLiSKILER

3.4.1 - Sirket, mUsteri memnuniyetini dlcmuUstir ve
kosulsuz musteri memnuniyeti anlayisiyla faaliyet
gobstermistir.

3.4.2 - MUsterinin satin aldigi mal ve hizmete iliskin
taleplerinin isleme konulmasinda gecikme oldugunda
bu durum musterilere bildirilmektedir.

3.4.3 - Sirket mal ve hizmetlerle ilgili kalite
standartlarina baghdir.

3.4.4 - Sirket, mUsteri ve tedarikgilerin ticari sir
kapsamindaki hassas bilgilerinin gizliligini korumaya
yonelik kontrollere sahiptir.

3.5. ETIK KURALLAR VE SOSYAL SORUMLULUK

3.5.1 - Yonetim kurulu Etik Davranis Kurallari’'ni
belirleyerek sirketin kurumsal internet sitesinde
yayimlamistir.

3.5.2 - Ortaklik, sosyal sorumluluk konusunda
duyarlidir. Yolsuzluk ve rUsvetin 6nlenmesine yonelik
tedbirler almistir.

4.1. YONETIM KURULUNUN iSLEVi

411 - Yonetim kurulu, strateji ve risklerin sirketin uzun
vadeli ¢cikarlarini tehdit etmemesini ve etkin bir risk
yénetimi uygulanmasini saglamaktadir.

4.2 - Toplanti gindem ve tutanaklari, ydnetim
kurulunun sirketin stratejik hedeflerini tartisarak
onayladigini, ihtiya¢ duyulan kaynaklari belirledigini
ve yonetimin performansinin denetlendigini ortaya
koymaktadir.

4.2. YONETIM KURULUNUN FAALIYET ESASLARI

4.2.1 - Yonetim kurulu faaliyetlerini belgelendirmis ve
pay sahiplerinin bilgisine sunmustur.

4.2.2 - Yonetim kurulu Gyelerinin gorev ve yetkileri
yillik faaliyet raporunda ag¢iklanmistir.

4.2.3 - Yénetim kurulu, sirketin 6l¢cegine ve
faaliyetlerinin karmasikhgina uygun bir i¢ kontrol
sistemi olusturmustur.

4.2.4 - ic kontrol sisteminin isleyisi ve etkinligine dair
bilgiler yillik faaliyet raporunda verilmistir.

4.2.5 - Yénetim kurulu baskani ve icra baskani (genel
mUdur) gorevleri birbirinden ayrilmis ve tanimlanmistir.

4.2.7 - Yonetim kurulu, yatirimci iliskileri bolumu
ve kurumsal yonetim komitesinin etkili bir sekilde
calismasini saglamakta ve sirket ile pay sahipleri
arasindaki anlasmazliklarin giderilmesinde ve pay
sahipleriyle iletisimde yatirimci iliskileri bolimU ve
kurumsal yénetim komitesiyle yakin isbirligi icinde
calismistir.

4.2.8 - Yonetim kurulu Gyelerinin gdrevleri esnasindaki
kusurlari ile sirkette sebep olacaklari zarara iliskin
olarak Sirket, sermayenin %25’ini asan bir bedelle
yonetici sorumluluk sigortasi yaptirmistir.

Hakim ortagin Sirketteki
payl %95 olmasi nedeniyle
sigorta yaptiriimasi
dUstntlmemektedir.

4.3. YONETIM KURULUNUN YAPISI

4.3.9 - Sirket yonetim kurulunda, kadin Uye orani icin
asgari %25’lik bir hedef belirleyerek bu amaca ulasmak
icin politika olusturmustur. Yonetim kurulu yapisi yillik
olarak gézden gecirilmekte ve aday belirleme slreci
bu politikaya uygun sekilde gerceklestiriimektedir.

2025 yilinda 1 Kadin Yénetim
Kurulu Uyesi atamasi
yapilmistir.

4.3.10 - Denetimden sorumlu komitenin Uyelerinden en
az birinin denetim/muhasebe ve finans konusunda 5
yillik tecrlbesi vardir.
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Kurumsal Yonetim Uyum Raporu

4.4. YONETIM KURULU TOPLANTILARININ SEKLI

Evet

Uyum Durumu

Kismen Hayir Muaf ilgisiz

Aciklama

4.4 - BUtUn yonetim kurulu Gyelerinin, yonetim kurulu
toplantilarinin coguna fiziksel veya elektronik katilim
saglamistir.

4.4.2 - Yonetim kurulu, giindemde yer alan konularla
ilgili bilgi ve belgelerin toplantidan 6nce tim UGyelere
goénderilmesi icin asgari bir sGre tanimlamistir.

4.4.3 - Toplantiya katilamayan ancak goéruslerini yazili
olarak yonetim kuruluna bildiren Gyenin gérusleri diger
Uyelerin bilgisine sunulmustur.

4.4.4 - Yonetim kurulunda her Gyenin bir oy hakki
vardir.

4.4.5 - Yonetim kurulu toplantilarinin ne sekilde
yapilacadi sirket ici dizenlemeler ile yazil hale
getirilmistir.

4.4.6 - Yonetim kurulu toplanti zapti glindemdeki
tum maddelerin goéristldigund ortaya koymakta
ve karar zapti muhalif gorUsleri de icerecek sekilde
hazirlanmaktadir.

4.4.7 - Yonetim kurulu Gyelerinin sirket disinda baska
gorevler almasi sinirlandiriimistir. Yonetim kurulu
Uyelerinin sirket disinda aldigi gorevler genel kurul
toplantisinda pay sahiplerinin bilgisine sunulmustur.

X

4.5. YONETIM KURULU BUNYESINDE OLUSTURULAN KOMITELER

4.5.5 - Her bir ydonetim kurulu Uyesi sadece bir
komitede gbérev almaktadir.

X

iki Yonetim Kurulu tyesi iki
komitede gérev almistir.

4.5.6 - Komiteler, goruslerini almak icin gerekli
goérdugu kisileri toplantilara davet etmistir ve
goraslerini almistir.

4.5.7 - Komitenin danismanlik hizmeti aldigi kisi/
kurulusun bagdimsizhidi hakkinda bilgiye yillik faaliyet
raporunda yer verilmistir.

Yoénetim Kurulu disaridan
danismanlik hizmeti
almamaktadir.

4.5.8 - Komite toplantilarinin sonugclari hakkinda rapor
dizenlenerek ydnetim kurulu Gyelerine sunulmustur.

4.6. YONETIM KURULU UYELERINE VE iDARi SORUMLULUGU BULUNAN YONETICILERE SAGLANAN MALi HAKLAR

4.6.1 - Yonetim kurulu, sorumluluklarini etkili bir
sekilde yerine getirip getirmedigini degerlendirmek
Uzere ydnetim kurulu performans degerlendirmesi
gergeklestirmistir.

X

4.6.4 - Sirket, yonetim kurulu Uyelerinden herhangi
birisine veya idari sorumlulugu bulunan yéneticilerine
kredi kullandirmamis, bor¢ vermemis veya 6dlng
verilen borcun sUresini uzatmamis, sartlari
iyilestirmemis, G¢lUncl sahislar araciliiyla kisisel bir
kredi bashgi altinda kredi kullandirmamis veya bunlar
lehine kefalet gibi teminatlar vermemistir.

4.6.5 - Yonetim kurulu Gyeleri ve idari sorumlulugu
bulunan y&neticilere verilen Ucretler yillik faaliyet
raporunda kisi bazinda a¢iklanmistir.

Yénetim Kurulu ve icra
Kurulu Uyelerine verilen mali
haklar tutari toplam olarak
yillik Faaliyet Raporu’nda
aciklanmistir.
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1. PAY SAHIPLERI

1.1. Pay Sahipligi Haklarinin Kullaniminin Kolaylastirilimasi

Yil boyunca sirketin dlizenledigi yatirimci konferans ve toplantilarinin

sayisl

Yok

1.2. Bilgi Alma ve inceleme Hakki

Ozel denetci talebi sayisi

Genel kurul toplantisinda kabul edilen 6zel denetgi talebi sayisi

1.3. Genel Kurul

ilke 1.3.1 (a-d) kapsaminda talep edilen bilgilerin duyuruldugu
KAP duyurusunun baglantisi

https://kap.org.tr/tr/
Bildirim/1420652

Genel kurul toplantisiyla ilgili belgelerin TUrkce ile es anli olarak
ingilizce olarak da sunulup sunulmadigi

Sunulmaktadir.

ilke 1.3.9 kapsaminda, badimsiz Gyelerin codunlugunun onay!

veya katilanlarin oybirligi bulunmayan islemlerle ilgili KAP Yoktur.
duyurularinin baglantilari
Kurumsal Yonetim Tebligi (11-17.1) madde 9 kapsaminda
gerceklestirilen iliskili taraf islemleriyle ilgili KAP duyurularinin Yoktur.
baglantilari
Kurumsal Yonetim Tebligi (11-17.1) madde 10 kapsaminda
gergeklestirilen yaygin ve sireklilik arz eden islemlerle ilgili Yoktur.
KAP duyurularinin baglantilari
Sirketin kurumsal internet sitesinde, bagdis ve yardimlara iliskin
e o e Yoktur.

politikanin yer aldigi bolimUn adi
Bagdis ve yardimlara iliskin politikanin kabul edildigi genel kurul Yoktur
tutanaginin yer aldigr KAP duyurusunun baglantisi '
Esas s6zlesmede menfaat sahiplerinin genel kurula katilimini

. 9-11-14
dlzenleyen madde numarasi

https:/kap.org.tr/tr/

Genel kurula katillan menfaat sahipleri hakkinda bilgi

Bildirim/1433800

1.4. Oy Haklari

Oy hakkinda imtiyaz bulunup bulunmadigi Hayir (No)
Oyda imtiyaz bulunuyorsa, imtiyazli pay sahipleri ve oy oranlari Yoktur.

En blyUk pay sahibinin ortaklik orani %94,96
1.5. Azlik Haklan

Azlik haklarinin, slrke.tm e.s.as so.zlesrlnesm.cille (icerik veya Hayir (No)
oran bakimindan) genisletilip genisletilmedigi

Azlik haklari icerik ve oran bakimindan genisletildi ise ilgili Yoktur.

esas sOzlesme maddesinin numarasini belirtiniz.

1.6. Kar Payi1 Hakki

Kurumsal internet sitesinde kar dagitim politikasinin yer aldigi
boluman adi

https:// www.raysigorta.com.
tr/ hakkimizda/
yatirimci-iliskileri

Yoénetim kurulunun genel kurula karin dagitilmamasini teklif
etmesi halinde bunun nedenleri ve dagitilmayan karin kullanim
seklini belirten genel kurul gindem maddesine iliskin tutanak
metni

https://kap.org.tr/tr/
Bildirim/1433800

Yoénetim kurulunun genel kurula karin dagitiimamasini teklif
etmesi halinde ilgili genel kurul tutanaginin yer aldigr KAP
duyurusunun baglantisi

https://kap.org.tr/tr/
Bildirim/1433800
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Genel Kurul Toplantilari

Yonetim
kuruluna
?lrkebm k.uru.msal Kurumsal Genel kurul bildirimde
internet sitesinde . . bulunan
Genel kurul . internet sitesinde toplanti N
. . Pay o her giindem . imtiyazh
giindemiyle . . Dogrudan A P genel kurul tutanaginin " N KAP’ta
P sahiplerinin N . maddesiyle ilgili P bir sekilde
Genel ilgili olarak temsil Vekaleten temsil toplantisinda iliskili yayinlanan
. genel . . olumlu ve olumsuz N . o ortaklik
Kurul sirkete edilen edilen paylarin " N yoneltilen tiim taraflarla L genel kurul
. . kurula oylari da gosterir — bilgilerine e
Tarihi iletilen ek paylarin orani . soru ve bunlara ilgili madde . bildiriminin
katilim sekilde genel o ulasma imkani o
aciklama orani saglanan veya baglantisi
. orani kurul toplanti bulunan
talebi sayisi yanitlarin yer paragraf L.
tutanaklarinin yer aldi§1 balimiin adi numarasi kisi sayisi
aldigi bélimiin adi 9 (igeriden
dgrenenler
listesi)
https:/www. https://kap.
05/05 o o o raysigorta.com.tr/ org.tr
2025 [e] %94,96 %0 %95,01 hakkimizda/ Soru Sorulmadi. 12 122 Jte/Bildirim/
yatirimci-iliskiler 1433800

2. KAMUYU AYDINLATMA VE SEFFAFLIK
2.1. Kurumsal internet Sitesi

Kurumsal internet sitesinde 2.1.1. numaral kurumsal ydnetim

Y iliskileri
ilkesinde talep edilen bilgilerin yer aldigi bélimlerin adlari atinmet fliskilert

Kurumsal internet sitesinde dogrudan veya dolayl bir sekilde
paylarin %5’inden fazlasina sahip olan gercek kisi pay sahiplerinin Sirket Temel Bilgileri / Ortaklik Yapisi
listesinin yer aldigi bolim

Kurumsal internet sitesinin hazirlandigi diller Tarkce ve ingilizce

2.2. Faaliyet Raporu

2.2.2. numarali kurumsal yonetim ilkesinde belirtilen bilgilerin faaliyet raporunda yer aldigi sayfa numaralari
veya boliim adlar

a) Yoénetim kurulu Gyeleri ve yodneticilerin sirket disinda yurtttikleri
gobrevler ve Uyelerin bagimsizlik beyanlarinin yer aldigi sayfa Yénetim Kurulu Uyeleri
numarasi veya bélim adi

b) Yonetim Kurulu blnyesinde olusturulan komitelere iliskin

o e Yoénetim Kurulu
bilginin sayfa numarasi veya bdlim adi

c) Yonetim kurulunun yil icerisindeki toplanti sayisi ve Qyelerin
toplantilara katilim durumu bilgisinin sayfa numarasi veya bélim Yoénetim Kurulu
adi

¢) Sirket faaliyetlerini 6nemli derecede etkileyebilecek mevzuat

degisiklikleri hakkinda bilginin sayfa numarasi veya balim adi 2025 ¥ilt Onemli Mevzuat Degisiklikleri

d) Sirket aleyhine acilan 6nemli davalar ve olasi sonuclari hakkinda

T Yoktur.
bilginin sayfa numarasi veya bélim adi oKtur

e) Sirketin yatirim danismanlhdi ve derecelendirme gibi hizmet
aldigr kurumlarla arasindaki ¢ikar catismalari ve bunlari énlemek Yoktur.
icin alinan tedbirlere iliskin bilginin sayfa numarasi veya bolim adi

f) Sermayeye dogrudan katilim oraninin %5’i astigr karsilikl

o Yoktur.
istiraklere iliskin bilginin sayfa numarasi veya bdlim adi oKtur

9) Calisanlarin sosyal haklari, mesleki egitimi ile diger toplumsal

ve cevresel sonuc doguran sirket faaliyetlerine iliskin kurumsal
sosyal sorumluluk faaliyetleri hakkinda bilginin sayfa numarasi veya
bélim adi

Yetenek ve Kultur
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3. MENFAAT SAHIPLERI

3.1. Menfaat Sahiplerine iliskin Sirket Politikasi

Kurumsal internet sitesinde tazminat politikasinin yer aldigi

boIUmMUn adi

Hasar Aninda

Calisan haklarinin ihlali nedeniyle sirket aleyhine kesinlesen yargi

kararlarinin sayisi

Sirket Politikasi Geregince Bilgi
Verilmemektedir.

ihbar mekanizmasiyla ilgili yetkilinin Gnvani

Teftis Kurulu Baskani

Sirketin ihbar mekanizmasina erisim bilgileri

RayeXpress / Bildirm Hatti

3.2. Menfaat Sahiplerinin Sirket Yonetimine Katiliminin Desteklenmesi

Kurumsal internet sitesinde, calisanlarin yénetim organlarina
katihmina iliskin olan i¢ dizenlemelerin yer aldigi bélimin adi

Sirket Portalinda Bulunmaktadir.

Calisanlarin temsil edildigi ydnetim organlari

is Saghgr ve Gavenligi Komitesi

3.3. Sirketin insan Kaynaklari Politikasi

Kilit yonetici pozisyonlari icin halefiyet plani gelistirilmesinde

yénetim kurulunun rol(

Ust Dilizey Atamalari Yénetim Kurulunca
Yapllir.

Kurumsal internet sitesinde firsat esitligi ve personel alimi
OlcUtlerini iceren insan kaynaklari politikasinin yer aldigr bdlimun
adi veya politikanin ilgili maddelerinin 6zeti

Internet Sitesinde yer almayip,
Faaliyet Raporu ve Sirket Portalinda
bulunmaktadir

Pay edindirme plani bulunup bulunmadigi

Pay edindirme plani bulunmuyor (There
isn’t an employee stock ownership
programme)

Kurumsal internet sitesinde ayrimcilik ve k6t muameleyi
Onlemeye yodnelik dnlemleri iceren insan kaynaklari politikasinin yer
aldigi bélimUn adi veya politikanin ilgili maddelerinin &6zeti

Pay edindirme plani bulunmuyor

is kazalariyla ilgili sorumluluk sebebiyle sirket aleyhine kesinlesen

yargl karari sayisi

Bulunmamaktadir.

3.5. Etik Kurallar ve Sosyal Sorumluluk

Kurumsal internet sitesinde etik kurallar politikasinin yer aldigi

bSIUmMUn adi

Yatirimci iliskileri / Etik Kurallar

Kurumsal internet sitesinde kurumsal sosyal sorumluluk raporunun
yer aldigr bélimin adi. Kurumsal sosyal sorumluluk raporu yoksa,

cevresel, sosyal ve kurumsal
yénetim konularinda alinan énlemler

Basinda Ray Sigorta ve Faaliyet Raporu
Yetenek ve Kultur

irtikap ve risvet de dahil olmak Uzere her tirli yolsuzlukla

mucadele icin alinan énlemler

Sirket Portalinda Bulunmaktadir.

109



Kurumsal Yonetim Uyum Raporu

4. YONETIM KURULU-I

4.2. Yonetim Kurulunun Faaliyet Esaslari

En son yénetim kurulu performans degerlendirmesinin tarihi 05.05.2025
Yoénetim kurulu performans degerlendirmesinde bagimsiz

. Hayir (No)
uzmanlardan yararlanilip yararlaniimadigi
BUtln yénetim kurulu Gyelerinin ibra edilip edilmedigi Evet (Yes)

Gorev dagilimi ile kendisine yetki devredilen yonetim kurulu
Uyelerinin adlari ve s6z konusu yetkilerin icerigdi

Gerhard LAHNER ve Koray ERDOGAN
mustereken sinirsiz imza yetkisi ve
Koray Erdogan

icra Kurulu Baskani

ic kontrol birimi tarafindan denetim kuruluna veya diger ilgili

. 6
komitelere sunulan rapor sayisi
Faaliyet raporunda i¢ kontrol sisteminin etkinligine iliskin
degerlendirmenin yer aldigi bélimin adi veya sayfa ic Sistemler

numarasl

Yoénetim kurulu baskaninin adi

Gerhard LAHNER

icra baskani / genel muduaran adi

Koray ERDOGAN

Yénetim kurulu baskani ve icra baskani/genel mudurian ayni kisi

olmasina iliskin gerekg¢enin belirtildigi KAP duyurusunun baglantisi None
Yoénetim kurulu Gyelerinin gorevleri esnasindaki kusurlari ile

sirkette sebep olacaklari zararin, sirket sermayesinin %25’ini asan None
bir bedelle sigorta edildigine iliskin KAP duyurusunun baglantisi

Kurumsal internet sitesinde kadin yonetim kurulu Gyelerinin oranini
artirmaya yonelik cesitlilik politikasi hakkinda bilgi verilen bélimin None
adi

Kadin Gyelerin sayisI ve orani 1ve %7
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Bagimsizhik

Bagimsiz Uyenin Aday

Bagimsizhigini

Denetim,
Muhasebe ve/

Y6netim i . Yonetim  Beyaninin Yer  Gésterme Komitesi ;
Kurulu Ic.ltada. Bagimsiz Uye Olup Kuruluna va Kaybeden veya Finans
P o Gorevli Olup o f . Aldigi KAP Tarafindan . Alaninda En
Uyesinin N Olmadigi Ik Secilme N - Uye Olup Az 5 Yillik
Adi/Soyadi ~ Olmadigi Tarihi Duyurusunun  Degerlendirilip . Z 5 Yilh .
Baglantisi Degerlendirilmedigi Olmadigi Deneyime Sahip
9 9 9 Olup Olmadigi
lerada Bagimsiz tye degil
Gerhard Gérevl (th inde aner?t 20/05/ ligisiz (Not applicabley 191512 NOL o veey
LAHNER Degil (Non- P 2020 9 PP applicable)
. director)
executive)
icrad Bag tye degil )
Koray craca agimsiz aye dedi 01/08/ L _ ilgisiz (Not
- gorevli (Not independent llgisiz (Not applicable) K Evet (Yes)
ERDOGAN . : 2015 applicable)
(Executive) director)
icrada
Johanne Bag tye degil -
annes Gorevli agimsiz Uye aedi 05/05/ o _ ilgisiz (Not
Martin Degil (Non- (Not independent 2025 llgisiz (Not applicable) applicable) Evet (Yes)
HARTMANN Ind director) PP
executive)
lerada Badimsiz Gye degil
Dr.Josef Gorevli . 29/03/ S . ilgisiz (Not
Not ind dent Il Not licabl H N
AIGNER Degil (Non- (Ot independen 2013 gisiz (Not applicable) -~ i bley ayir (No)
. director)
executive)
lerada Bagimsiz Gye degil
Gerald Gorevli . 11/06/ S . ilgisiz (Not
Not ind dent Il Not licabl Evet (Ve
KLEMENSICH Degil (Non- (Ot independen 2014 gisiz (Not applicable) -~ i bley vet (Yes)
. director)
executive)
lerada Bagimsiz Gye degil
Wolfgang Gorevli (Ngt inde aner?t 25/12/ ilgisiz (Not applicabley 1915z (Not Hayir (No)
HESOUN Degil (Non- 1 P 2023 9 PP applicable) Y
. director)
executive)
icrada y https:/
. . Badimsiz N -
Amdreas Gorevli tive (Independent 05/07/ kap.org.tr/tr/ Degerlendirildi Hayir (No Evet (Yes)
HASCHKA  Degil (Non- d?’rector) P 2024 Bildirim/ (Considered) Y
executive) 1446122
icrada 3 https:/
. . Bagimsiz . N
M.Serhat Gorevli tive (Independent 05/07/ kap.org.tr/tr/ Degerlendirildi Hayir (No Evet (Yes)
YUCEL Degil (Non- diyrector) P 2024  Bildirim/ (Considered) Y
executive) 1446122
icrada . https://
. . Bagimsiz N _—
Kemal Gorevli tye (Independent 27/04/ kap.org.tr/tr/ Degerlendirildi Hayir (No Hayir (No
UZUNAKSU  Degil (Non- d?:ector) P 2021 Bildirim/ (Considered) Y Y
executive) 1446122
icrada B https:/
N . Bagimsiz N o
Serkan Gorevli dye (Ind dent 05/07/ kap.org.tr/tr/ Degerlendirildi Y (Noy H No»
Uye (Independen ayir (No ayir (No
AKMAN Degil (Non- P 2024 Bildirim/ (Considered) v Y
. director)
executive) 1446122
icrada Not o
EyUp Kemal N . . 05/05/ — ) llgisiz (Not
gorevli independent llgisiz (Not applicable) i Evet (Yes)
DALDAL . . 2025 applicable)
(Executive) director)
icrada 5 ¥ §i )
. ! _ Bag|rT15|z Uye degil 05/05/ o ) ilgisiz (Not
Emre YAGCI gorevli (Not independent llgisiz (Not applicable) . Evet (Yes)
X . 2025 applicable)
(Executive)  director)
lerada Bagimsiz Gye degil
Stefan Gorevli Jimsiz tye deg 05/05/ . _ ilgisiz (Not
= (Not independent llgisiz (Not applicable) . Evet (Yes)
KASTANEK Degil (Non- . 2025 applicable)
. director)
executive)
lerada Bagimsiz Gye degil
Péter lvan  Gorevli gimsiz tye deg 05/05/ . _ ilgisiz (Not
) = (Not independent llgisiz (Not applicable) . Evet (Yes)
ZATYKO Degil (Non- ) 2025 applicable)
. director)
executive)
icrada Bagimsiz B o
Barbara N . . 05/05/ Degerlendirildi
gorevli Uye (Independent X Hayir (No) Evet (Yes)
HAGEN 2025 (Considered)

(Executive)

director)
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Kurumsal Yonetim Uyum Raporu

4. YONETIM KURULU-II

4.4, Yénetim Kurulu Toplantilarinin Sekli

Raporlama déneminde fiziki veya elektronik olarak toplanmak suretiyle

yapilan yénetim kurulu toplantilarinin sayisi 4
Yonetim kurulu toplantilarina ortalama katilim orani %95
Yénetim kurulunun calismalarini kolaylastirmak icin elektronik bir portal

¢ VS ylas ¢ P Hayir (No)
kullanilip kullanilmadigi
Yoénetim kurulu ¢calisma esaslari uyarinca, bilgi ve belgelerin toplantidan kac 15
glin dnce Uyelere sunuldugu
Kurumsal internet sitesinde yénetim kurulu toplantilarinin ne sekilde
yapilacaginin belirlendigi sirket ici dizenlemeler hakkinda bilginin yer aldigi Yok
boIuman adi
Uyelerin sirket disinda baska gdérevler almasini sinirlandiran politikada Yok

belirlenen Ust sinir

4.5. Yonetim Kurulu Biinyesinde Olusturulan Komiteler

Faaliyet raporunda yénetim kurulu komitelerine iliskin bilgilerin yer aldigi
sayfa numarasi veya ilgili b&IUGmUn adi

Yoénetim Kurulu

Komite calisma esaslarinin duyuruldugu KAP duyurusunun baglantisi

https:/www.kap.org.tr/tr
/Bildirim/362263

Yénetim Kurulu Komiteleri-I

Yone_tlm K.“':“'“ Birinci Situnda “Diger” Olarak Ifomltg . Komite Baskani  Yénetim Kurulu
Komitelerinin Belirtilen Komitenin Adi Uyelerinin Adi- Olup Olmadigi Uyesi Olup Olmadigi
Adlan Soyadi P 9 y P 9
Denetim . . . .
o . Andreas Yoénetim kurulu Gyesi
Komitesi (Audit HASCHKA Evet (Yes) (Board member)
Committee)
Denetim Yénetim kurulu Gyesi
Komitesi (Audit M.Serhat YUCEL Hayir (No) Y
. (Board member)
Committee)
Denetim Yénetim k Ui .
Komitesi (Audit Serkan AKMAN  Hayir (No) onetim kuruiu uyesi
. (Board member)
Committee)
Dene_tim_ . Kemal Yénetim kurulu Gyesi
Komitesi (Audit UZUNAKSU Hayir (No) 5 d b
Committee) (Board member)
Kurumsal
Yoénetim
Komitesi Gerhard Hayir (No) Yénetim kurulu Gyesi
(Corporate LAHNER y (Board member)
Governance

Committee)
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Y6énetim Kurulu
Komitelerinin
Adlan

Birinci Siitunda “Diger” Olarak
Belirtilen Komitenin Adi

Komite
Uyelerinin Adi-
Soyadi

Komite Baskani
Olup Olmadigi

Yénetim Kurulu
Uyesi Olup Olmadigi

Kurumsal
Yoénetim
Komitesi
(Corporate
Governance
Committee)

Gerald
KLEMENSICH

Hayir (No)

Yoénetim kurulu Gyesi
(Board member)

Kurumsal
Yénetim
Komitesi
(Corporate
Governance
Committee)

M.Serhat YUCEL

Evet (Yes)

Yonetim kurulu Gyesi
(Board member)

Kurumsal
Yénetim
Komitesi
(Corporate
Governance
Committee)

Haldun YENI

Hayir (No)

Yonetim kurulu Gyesi
degil (Not board
member)

Riskin Erken
Saptanmasi
Komitesi
(Committee of
Early Detection
of Risk)

M.Serhat YUCEL

Evet (Yes)

Yénetim kurulu Gyesi
( Board member)

Riskin Erken
Saptanmasi
Komitesi
(Committee of
Early Detection
of Risk)

Gerald
KLEMENSICH

Hayir (No)

Yonetim kurulu Gyesi
( Board member)

Riskin Erken
Saptanmasi
Komitesi
(Committee of
Early Detection
of Risk)

Stefan
KASTANEK

Hayir (No)

Yonetim kurulu Gyesi
( Board member)

Riskin Erken
Saptanmasi
Komitesi
(Committee of
Early Detection
of Risk)

Banu SENSOZ

Hayir (No)

Yénetim kurulu Gyesi
degil (Not board
member)
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Kurumsal Yonetim Uyum Raporu

4. YONETIM KURULU-III

4.5. Yonetim Kurulu Biinyesinde Olusturulan Komiteler-II

Faaliyet raporu veya kurumsal internet sitesinin, denetim komitesinin,
faaliyetleri hakkinda bilgi verilen b&limina belirtiniz (sayfa numarasi veya
bolumin adi)

Yoénetim Kurulu Raporu

Faaliyet raporu veya kurumsal internet sitesinin, kurumsal yénetim komitesinin
faaliyetleri hakkinda bilgi verilen bdlimuni belirtiniz (sayfa numarasi veya
bolimUn adi)

Yonetim Kurulu Raporu

Faaliyet raporu veya kurumsal internet sitesinin, aday gdsterme komitesinin
faaliyetleri hakkinda bilgi verilen bélUmUnd belirtiniz (sayfa numarasi veya
b&IUmUn adi)

Kurumsal Yonetim Komitesi -
Yonetim Kurulu Raporu

Faaliyet raporu veya kurumsal internet sitesinin, riskin erken saptanmasi
komitesinin faaliyetleri hakkinda bilgi verilen bdlimund belirtiniz (sayfa
numarasi veya bélimuin adi)

Yonetim Kurulu Raporu

Faaliyet raporu veya kurumsal internet sitesinin, Gcret komitesinin faaliyetleri
hakkinda bilgi verilen bdlimUnU belirtiniz (sayfa numarasi veya bodlimuan adi)

Kurumsal Yonetim Komitesi -
Yoénetim Kurulu Raporu

4.6. Yénetim Kurulu Uyelerine ve idari Sorumlulugu Bulunan Yoneticilere Saglanan Mali Haklar

Faaliyet raporunun, operasyonel ve finansal performans hedeflerine ve bunlara
ulasilip ulasiimadigina iliskin bilginin verildigi sayfa numarasi veya bélim adi

Teknik Sonuclar

Kurumsal internet sitesinin, icrada goérevli ve icrada gérevli olmayan Uyelere
iliskin Gcretlendirme politikasinin yer aldigi bdlUmMUnin adi

Yatirimci iliskileri / Sirket
Politikalar

Faaliyet raporunun, ydnetim kurulu Gyelerine ve idari sorumlulugu bulunan
yoneticilere verilen Ucretler ile saglanan diger tim menfaatlerin belirtildidi
sayfa numarasi veya bolim adi

Yénetim Organi Uyeleri
ve icra Kurulu Uyelerine
Saglanan Mali Haklar

Yénetim Kurulu Komiteleri-Il

Yénetim Kurulu Birinci Siitunda icrada Gérevli Komitede Komitenin Komitenin Faaliyetleri
Komitelerinin “Diger” Olarak Olmayan Bagimsiz Gergeklestirdigi Hakkinda Yénetim
Adlari Belirtilen Yoéneticilerin Uyelerin Fiziki Toplanti Kuruluna Sundugu Rapor
Komitenin Adi Orani Orani Sayisi Sayisi
Denetim
Komitesi (Audit %100 %100 4 4
Committee)
Kurumsal
Yoénetim
Komitesi
%100 %25 2 2

(Corporate
Governance
Committee)
Riskin Erken
Saptanmasi
Komitesi

Ites! %100 %25 6 6

(Committee of
Early Detection
of Risk)
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Surdurilebilirlik llkeleri ,RAY SIGORTA
Uyum Cercevesi

RAPORU

Uyum Durumu Kamuya Aciklanan
Aciklama Bilgilere iliskin Rapor
Bilgisi

Evet Kismen Hayir Ilgisiz

A. GENEL iLKELER
Al. Strateji, Politika ve Hedefler

suardurdlebilirlik ilkeleri

Uyum Cercevesinde yer alan

Sosyal ilkeler ile Kurumsal

Yénetim ilkeleri basliklarinda

yer alan ilkelerin bir kismi

Sermaye Piyasas! Kurulu’nun

mevcut Kurumsal Yonetim

ilkelerinde de yer almakta

olup, Sirketimizin bu ilkelere

uyum durumu hali hazirda;

KAP Platformu Uzerinden

yayimlanan URF -Kurumsal Faaliyet Raporu/
Yonetim Uyum Raporu, KYBF - Surdurlebilirlik Raporu
Kurumsal Yonetim Bilgi Formu

ile Faaliyet raporumuzda

yer alan 1.17. Kurumsal

Yonetim Tebligi Madde 8- (1)

Kapsaminda Aciklamalar

bashdi altinda aciklanmaktadir.

A1l Ortaklik yonetim kurulu

tarafindan o6nceliklicevresel,

sosyal ve kurumsal yonetim X
(CSY) konulaririskleri ve

firsatlari belirlenmistir.

2024 TSRS raporunda cevresel
risk ve firsatlar aciklanmitir.
2025 TSRS raporunda
aciklanacaktir.

CSY alaninda yayimlanmis olan
politikalarimiz (Bilgilendirme

All. Ortaklik yonetim Politikasi, insan Kaynaklari

kurulu taraflpdan CSY Politikasi, Ucret Politikasi

politikalari (Orn: Cevre (YK Uyeleri icin), Etikllkeler .

PolitikasL Enerji Politikasi, X Politikasi, RUsvet ve Yolsuzlukla EE?(!%?EEIES%?I:E éaporu
Insan Haklari ve Calisan MuUcadele Politikasi) Yonetim

Politikasi vb.) olusturulmus ve Kurulu seviyesinde onayhdir.

kamuyaagiklanmistir. ilave politika veya prosedir

ihtiyaci oldukca gelistirmeye
calisilacaktir.

Ssurdurdlebilirlik ilkeleri
Uyum Cercevesinde yer alan
Sosyal ilkeler ile Kurumsal
Yénetim ilkeleri basliklarinda
yer alan ilkelerin bir kismi
Sermaye Piyasasi Kurulu’nun
mevcut Kurumsal Yénetim
ilkelerinde de yer almakta olup,
Sirketimizin bu ilkelere uyum
durumu hali hazirda; KAP
Al.2. CSY politikalari Platformu UGzerinden

kapsaminda belirlenen kisa ve X yayimlanan URF - Kurumsal Faaliyet Raporu /
uzunvadeli hedefler kamuya Yonetim Uyum Raporu, KYBF - Surdurtlebilirlik Raporu
aciklanmistir. Kurumsal Yonetim Bilgi Formu

ile Faaliyet raporumuzda

yer alan 1.17. Kurumsal

Yonetim Tebligi Madde 8- (1)
Kapsaminda Aciklamalar
bashdi altinda aciklanmaktadir.
2024 TSRS raporunda cevre
potilikall kapsaminda belirlenen
kisa ve uzun vadeli hedefler
kamuya aciklanmistir. 2025
TSRS raporunda aciklanacaktir.
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Siirdiiriilebilirlik ilkeleri Uyum Cercevesi

Evet

Uyum Durumu

Kamuya Ac¢iklanan
Aciklama Bilgilere iliskin Rapor

A2.Uygulama/izleme

Bilgisi

A2.1. CSY politikalarinin
yUrattlmesinden sorumlu
komiteler ve/veya birimler
ile CSY konulariyla

Ssuardurulebilirlik ilkeleri
Uyum Cercevesinde gerekli
calismalarin, Sirketimiz
faaliyetlerine uygun olarak

yurattlmesi icin Sirket icinde Faaliyet Raporu /

ilgili ortakliktaki en Ust % Surdurulebluhrhk Korrjl_tem Surdurulebilirlik Raporu
dlizey sorumlular ve kurulmus yonetmeligi .
- L hazirlanmis olup, Komite
gorevleribelirlenerek kamuya M .
aciklanmistir. sot_’umlulugund"a tal_<|p
edilmekte ve Yonetim Kuruluna
raporlanmaktadir.
A2.1. Sorumlu komite ve/veya
birim tarafindan, politikalar Surduralebilirlik Komitesi
kapsaminda gerceklestirilen X sorumlulugunda takip Faaliyet Raporu /
faaliyetler yil icinde en az edilmekte ve Yonetim Kuruluna Surdaralebilirlik Raporu
bir kez ydnetim kuruluna raporlanmaktadir.
raporlanmistir.
Sirketimizin ana hissedari
tarafindan 2016 yilindan beri
Surdurulebilirlik Raporlari
yayinlanmaktadir, ana
hissedarimizdan aldigimiz
A2.2. CSY hedefleri deneyim c¢ercevesinde
< uyum konusunda hizlica .
dogrultusunda uygulama ve . Faaliyet Raporu /
aksiyon alinmakta ve devami . R
eylemplanlari olusturulmus ve - Surdarulebilirlik Raporu
kamuya aciklanmistir. konusgnda azami caba
’ goOsterilmektedir. 2024 TSRS
raporunda ¢evre hedefleri
dogrultusunda uygulama ve
eylem planlari agciklanmistir.
2025 TSRS raporunda
aciklanacaktir.
Cevresel kilit performans
A2.3. CSY Kilit Performans goOstergeleri belirlenmis
Gostergeleri (KPG) ile olup 2025 TSRS Raporunda
sdzkonusu gdstergelere aciklanacaktir. Gostergelere
yillar bazinda ulasma dulzeyi yillar bazinda ulasma 2026
kamuya aciklanmistir. TSRS Raporundan itibaren
aciklanacaktir.
Sirket departmanlari is
sUreclerinin veya hizmetlerin
A2.4. s streclerine veya strduralebilirligi ile ilgili
Urdn ve hizmetlere yoénelik olarak iyilestirme faaliyetleri Faaliyet Raporu /
sUrdurulebilirlik performansini X yapmakta ve ginin

iyilestirici faaliyetler kamuya
aciklanmistir.

. Surdurulebilirlik Raporu
kosullarina uygun ¢oéztmler

planlamaktadir. Yapilan
faaliyetler faaliyet raporu ile
kamuya aciklanmistir.
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Uyum Durumu
Aciklama

Kismen Hayir ilgisiz

RAY SIGORTA
2025 FAALIYET
RAPORU

Kamuya Ac¢iklanan
Bilgilere iliskin Rapor

A3. Raporlama

Bilgisi

A3.1. Faaliyet raporlarinda
ortakligin strdurulebilirlik
performansina, hedeflerine
ve eylemlerine iliskin bilgi
anlasilabilir, dogru ve yeterli
bir sekilde verilmistir.

Surdurdlebilirlik ilkeleri Uyum
Cercevesi’'nde belirtilen
ilkelere uyum durumuna iliskin
aciklamalara yillik faaliyet
raporunda yer verilmektedir.

Faaliyet Raporu /
Surdurulebilirlik Raporu

A3.2. Ortaklik tarafindan,
faaliyetlerinin Birlesmis
Milletler (BM) 2030
Sardurtlebilir Kalkinma
Amaclarindan hangileri ile
iliskili olduguna iliskin bilgi
kamuya aciklanmistir.

Surdurulebilirlik faaliyetlerinin
Birlesmis Milletler 2030
Sardurtlebilir Kalkinma
Amaclar’’ ndan hangileri

ile iliskili oldugu dair
bilgilendirmelere yillik faaliyet
raporunda yer verilmektedir.

Faaliyet Raporu /
Surdurulebilirlik Raporu

A3.3. CSY konularinda aleyhte
acilan ve/veya sonuclanan,
CSY politikalari agisindan
dnemli nitelikteki ve/veya
faaliyetleri 6nemli élctide
etkileyecek davalar kamuya
aciklanmistir.

CSY konularinda
X aleyhte acilan dava
bulunmamaktadir.

A4. Dogrulama

A4.1. Ortakhdin CSY Kilit
Performans ol¢ctmleri
bagimsiz Gg¢lncl tarafca
dogrulanmis ve kamuya
aciklanmistir.

2024 TSRS uyumlu
surdurulebilirlik raporunda
cevresel kilit performans
Olcimleri bagimsiz Gglncl
tarafca dogrulanarak kamuya
aciklanmistir. 2025 TSRS
uyumlu surdartlebilirlik
raporunda ag¢iklanacaktir.

2024 TSRS Uyumlu
Surdurulebilirlik Raporu

B. CEVRESEL ILKELER

B1. Ortaklik, cevre yonetimi
alanindaki politika ve
uygulamalarini, eylem
planlarini, cevresel yonetim
sistemlerini (ISO 14001
standardi ile bilinmektedir)
ve programlarini kamuya
aciklamistir.

Ray Sigorta A.S., is sUreclerini
yurittagu faaliyet alanina
dokundugu oél¢lde ¢cevre

ile ilgili kanun ve diger
duzenlemelere tam uyum
ilkesi ile hareket etmektedir.
Bu kapsamda, ¢evre ydnetimi
uygulamalarina uyumu
saglamak amaciyla atik
yénetimi politikasi olusturulmus
ve uygulanmaktadir. Sifir

atik ydnetmeligine uygun
kagit, plastik, metal, cam,

pil ve elektrikli-elektronik
atiklar kaynaginda ayirma
islemleri yapilip, geri dénlsim
firmalarina teslim edilmektedir.
Ray Sigorta Genel Mudurliuk
icin Yesil Enerji SertifikasI da
alinmistir. Ayrica Ray Sigorta
Genel MUdurlagu Yesil Ofis
diplomasi da almistir.

Faaliyet Raporu /
Surdurulebilirlik Raporu
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Siirdiiriilebilirlik ilkeleri Uyum Cercevesi

Uyum Durumu

Kamuya Ac¢iklanan

Aciklama Bilgilere iliskin Rapor

B2. Cevre ydnetimine iliskin
bilgilerin verilmesinde
hazirlanan ¢evresel raporlara
iliskin olarak raporun kapsami,
raporlama dénemi, raporlama
tarihi, raporlama kosullari

ile ilgili kisitlar kamuya
aciklanmistir.

Bilgisi

Ray Sigorta A.S., is sUreclerini
yurittagu faaliyet alanina
dokundugu o6l¢lde ¢cevre

ile ilgili kanun ve diger
duzenlemelere tam uyum
ilkesi ile hareket etmektedir.
Bu kapsamda sigortacilik
politikalarini Sirket Yonetim
Kurulu tarafindan da onaylanan
“Iklim Degisikligi Stratejisi
Yénetmeligi” dokiimanina
uygun sekilde yurttmektedir.
WWEF ile yaratttgu projeler
vasitasliyla, ¢calisanlari

dogal kaynaklarin kullanimi
konusunda bilinglendirecek
calismalar yapilmaktadir.
2024 TSRS raporunda ¢evre
yodnetimine iliskin bilgiler
kamuya aciklanmistir. 2025
TSRS raporunda aciklanacaktir.

Faaliyet Raporu /
Surdarulebilirlik Raporu

B4. Menfaat sahipleri
(Yonetim kurulu Gyeleri,
yOneticiler ve calisanlar

gibi) bazinda performans
tesvik sistemleri kapsaminda
édullendirme kriterlerine
dahil edilen ¢evresel hedefler
kamuya aciklanmistir.

Cevresel faaliyetlerimiz

verimlilik ilkesine baglh kalarak

ve tum hedeflerimizle paralel

sekilde uygulanmakta olup

sUrec planlamalari cevreye olan Faaliyet Raporu /
etkiyi en az dlzeyde tutacak Surdurulebilirlik Raporu
sekilde yapilmaktadir. Yesil Ofis

geregince calisanlardan yesil

o6neriler alinarak édullendirme

yapilmaktadir.

B5. Oncelikli olarak belirlenen
cevresel sorunlarin is
hedeflerine ve stratejilerine
nasil entegre edildigi kamuya
aciklanmistir.

Cevresel faaliyetlerimiz
verimlilik ilkesine baglh kalarak
ve tum hedeflerimizle paralel
sekilde uygulanmakta olup
stre¢ planlamalari ¢evreye olan
etkiyi en az dlizeyde tutacak
sekilde yapilmaktadir. Yapilan
faaliyetler faaliyet raporu ile
kamuya aciklanmistir. Daha
detayli aciklamalara 2025 TSRS
Raporunda yer verilecektir.

Faaliyet Raporu /
Surdurulebilirlik Raporu

B7. Operasyon sUreci dahil
ortaklik deger zinciri boyunca
tedarik¢i ve musterileri de
kapsayacak sekilde cevresel
konularin nasil yénetildigi,

is hedeflerine ve stratejilere
nasil entegre edildigi kamuya
aciklanmistir.

Cevresel faaliyetlerimiz
verimlilik ilkesine bagh kalarak
ve tUm hedeflerimizle paralel
sekilde uygulanmakta olup
sUre¢ planlamalari ¢cevreye olan
etkiyi en az dizeyde tutacak
sekilde yapilmaktadir. Yapilan
faaliyetler faaliyet raporu ile
kamuya ac¢iklanmistir. Daha
detayli aciklamalara 2025 TSRS
Raporunda yer verilecektir.

Faaliyet Raporu /
Surdurulebilirlik Raporu
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Evet

Uyum Durumu

RAY SIGORTA
2025 FAALIYET
RAPORU

Kamuya Ac¢iklanan
Aciklama Bilgilere iliskin Rapor

B8. Cevre konusunda ilgili
kuruluslar ve sivil toplum
kuruluslarinin politika

Bilgisi

Cevresel konularda politika
olusturma sureclerine
dogrudan dahil olunmamakla
birlikte ulusal politikalarla
uyumlu hareket edilmektedir.

olusturma sureclerine dahil X STK’lar ile sosyal sorumluluk Faaliyet Raporu /
olunup olunmadigdi ve faaliyetleri yapilmaktadir. Surdurulebilirlik Raporu
bu kurum ve kuruluslarla Yapilan faaliyetler faaliyet
yapilan is birlikleri kamuya raporu ile kamuya aciklanmistir.
aciklanmistir. Daha detayli aciklamalara
2025 TSRS Raporunda yer
verilecektir.
B9. Cevresel gbdstergeler
(Sera gazi emisyonlari
(Kapsam-1 (Dogrudan),
E:gzzmé Eg?ge”: S;laaﬂ.l))’ Cevresel gostergeler (Kapsam
hava kalitesi, eneriji ’ - 1ve Kapsam- 2) 2024 TSRS
- S ’ Raporunda aciklanmistir. 2024 TSRS Uyumlu
ydnetimi, su ve atik su N e
yénetimi, atik ydnetimi, _2925 yili raporundan ) Surdarulebilirlik Raporu
) D L N itibaren karsilastirmali veri
biyocesitlilik etkileri)) 1siginda
cevresel etkileri ile ilgili paylasilacaktir.
bilgileri ddnemsel olarak
karsilastirilabilir bir sekilde
kamuya aciklanmistir.
Verileri toplamak ve
hesaplamak icin kullanilan
B10. Verileri toplamak ve standart, protokol, metodoloji
hesaplamak icin kullanilan ve baz yil ayrintilari 2024
standart, protokol, metodoloji X TSRS uyumlu strdarulebilirlik 2024 TSRS Uyumlu

ve baz yil ayrintilari kamuya
aciklanmistir.

Surdurulebilirlik Raporu
raporunda kamuya

aciklanmistir. 2025 TSRS
uyumlu surdurtlebilirlik
raporunda aciklanacaktir.

B11. Onceki yillarla
karsilastirmall olarak rapor yili
icin cevresel gostergelerinin
artis veya azalisi kamuya
aciklanmistir.

2025 TSRS uyumlu
sUrdUrualebilirlik raporundan
itibaren karsilastirmali veri
paylasilacaktir.

B12. Cevresel etkilerini
azaltmak igin kisa ve uzun
vadeli hedefler belirlenmis, bu
hedefler ve ge¢cmis yillarda
belirlenen hedeflere gére
ilerleme durumu kamuya
aciklanmistir.

Ray Sigorta A.S., is sUreclerini
yurittagu faaliyet alanina
dokundugu 6l¢tde cevre

ile ilgili kanun ve diger
duzenlemelere tam uyum ilkesi
ile hareket etmektedir. Kisa ve
uzun vadeli hedeflere iliskin
bilgiler 2025 TSRS uyumlu
strduralebilirlik raporundan
itibaren karsilastirmali olarak
paylasilacaktir.

Faaliyet Raporu /
Surdarulebilirlik Raporu
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Siirdiiriilebilirlik ilkeleri Uyum Cercevesi

Uyum Durumu

Kamuya Ac¢iklanan

Aciklama Bilgilere iliskin Rapor

B13. iklim krizi ile micadele
stratejisi olusturulmus ve
planlanan eylemler kamuya
aciklanmistir.

Bilgisi

Ray Sigorta A.S., is sUreclerini
yUrattdgu faaliyet alanina
dokundugu o6l¢lde ¢cevre

ile ilgili kanun ve diger
duzenlemelere tam uyum
ilkesi ile hareket etmektedir.
Bu kapsamda iklim

Degisikligi Stratejisi Politikasi
hazirlanmis olup, Sirketimizin
Yonetim Kurulu tarafindan
onaylanmistir. “iklim Eylemi”
6nemli SKA olarak belirlenmis
olup faaliyet raporunda

bu SKA'ya iliskin yapilan
faaliyetler aciklanmaktadir.
Daha detayli agiklamalar 2024
TSRS uyumlu strdaralebilirlik
raporunda ac¢iklanmistir. 2025
TSRS uyumlu strdaralebilirlik
raporunda ac¢iklanacaktir.

B14. Urlinler ve/veya
hizmetlerin cevreye
potansiyel olumsuz etkisini
dnlemek veya bu etkileri
minimuma indirmek amaciyla
program ya da prosedurler
olusturulmus ve kamuya
aciklanmistir.

Yesil Ofis programi

uygulanmaktadir. Ayrica

surdurulebilirlik plani ile

emisyon azaltici aksiyonlar

belirlenmistir. 2024 TSRS 2024 TSRS Uyumlu
uyumlu strdurulebilirlik Surdurulebilirlik Raporu
raporunda detaylar

aciklanmistir. 2025 TSRS

uyumlu strdartlebilirlik

raporunda aciklanacaktir.

B14. Uclinci taraflarin (&rn.
tedarikgei, alt yUklenici, bayi
vb.) sera gazi emisyon
miktarlarinda azaltim
saglamaya yodnelik aksiyonlar
alinmis ve bu aksiyonlar
kamuya aciklanmistir.

Ucidincl taraflarin sera gazi

emisyon miktarlarinda azaltim 2024 TSRS Uyumlu
saglamaya yoénelik aksiyonlar Surdurulebilirlik Raporu
planlanmistir.

B15. Cevresel etkileri
azaltmaya yonelik girisim ve
projelerin sagladigi cevresel
fayda/kazang ve maliyet
tasarruflari kamuya
aciklanmistir.

2024 TSRS

strduralebilirlik

uyumlu raporda 2024 TSRS Uyumlu
yayinlanmistir. 2025 SUrdurulebilirlik Raporu

TSRS raporunda
yayinlanacaktir.

B16. Enerji tuketimi (dogal
gaz, motorin, benzin, LPG,
kémur, elektrik, 1sitma,
sogutma vb.) verileri
Kapsam-1 ve Kapsam-2 olarak
kamuya aciklanmistir.

2024 TSRS

sUrdurulebilirlik

uyumlu raporda 2024 TSRS Uyumlu
yayinlanmistir. 2025 Surdurulebilirlik Raporu

TSRS raporunda
yayinlanacaktir.
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Evet

Uyum Durumu

Kismen

Hayir

ilgisiz

Aciklama

RAY SIGORTA
2025 FAALIYET
RAPORU

Kamuya Ac¢iklanan
Bilgilere iliskin Rapor

B17. Raporlama yilinda
Uretilen elektrik, 1s1, buhar ve

2024 TSRS surdurulebilirlik
uyumlu raporda yayinlanmistir.

Bilgisi

2024 TSRS Uyumlu

sogutma hakkinda kamuya X 2025 TSRS raporunda Surdurdlebilirlik Raporu
aciklama yapilmistir. yayinlanacaktir.
Ray Sigorta A.S. Genel
B18. Yenilenebilir enerji MUdVUrIUk ofisi erjgrji ihtiyacini
kullaniminin artiriimasi, ﬁ:ad;/gelr:i]sfgbislfrrzgzirajiy
Zgwfya dusykkkarbonlu X kaynaklarindan saglamaktadir. F?ah)"/ef Ra.".or.“ /
Je gecis konusunda Faaliyet Raporunun Surdurulebilirlik Raporu
Zi:zg":rf;zfp”m's ve kamuya Sardurdlebililirlik baluminde
’ bu calismalara detayl yer
verilmistir.
Ray Sigorta A.S. Genel
Mudurltk ofisi enerji ihtiyacini
aldidi I-REC sertifikasi
B19. Yenilenebilir enerji Gretim ile yenilenebilir enerji Faaliyet Raporu /
ve kullanim verileri kamuya X kaynaklarindan saglamaktadir. A R
. Surdurulebilirlik Raporu
aciklanmistir. Faaliyet Raporunun
Sardarulebililirlik béliminde
bu calismalara detayl yer
verilmistir.
Ray Sigorta A.S. Genel
Mudarltk ofisi enerji ihtiyacini
B20. Eneriji verimliligi projeleri ﬁ;d;ge'r:i]sfgbﬁ?rrggng'
yapilmis ve enerji verimliligi <
projeleri sayesinde elde edilen X iay{lr::aakl\z’;riwldoagSs;g(l)agrraarlr(:ad|r. Faaliyet Raporu /
enerji tiketim ve emisyon . . T : . Surdarulebilirlik Raporu
azaltim miktan kamuya ile eneriji vgr_lmllllgl p.rOJeIer_l
aciklanmistir gergeklestiriimektedir. Faaliyet
’ Raporunun Surdurulebililirlik
boliminde bu calismalara
detayll yer verilmistir.
B21. Su tUketimi, varsa yer
altindan veya yer Ustlnden 2024 TSRS surdurulebilirlik
cekilen, geri donustlrulen ve X uyumlu raporda yayinlanmistir. 2024 TSRS Uyumlu

desarj edilen su miktarlari,
kaynaklari ve prosedurleri
kamuya aciklanmistir.

2025 TSRS raporunda
yayinlanacaktir.

Surdurulebilirlik Raporu

B22. Operasyonlar veya
faaliyetlerinin herhangi

bir karbon fiyatlandirma
sistemine (Emisyon Ticaret
Sistemi, Cap & Trade veya
Karbon Vergisi) dahil

olup olmadigi kamuya
aciklanmistir.

Faaliyet alani agisindan
cevresel konulardaki
standartlarla ilisik
bulunmamaktadir.
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sirdiriilebilirlik ilkeleri Uyum Cercevesi

Evet

Uyum Durumu

Kismen

Hayir

ilgisiz

Kamuya Ac¢iklanan
Aciklama Bilgilere iliskin Rapor

B23. Raporlama déneminde
biriken veya satin alinan
karbon kredisi bilgisi kamuya
aciklanmistir.

Bilgisi

Faaliyet alani acisindan
cevresel konulardaki
standartlarla ilisik
bulunmamaktadir.

B24. Ortaklik igerisinde
karbon fiyatlandirmasi

Faaliyet alani agisindan
cevresel konulardaki

uygulaniyor ise ayrintilari X standartlarla ilisik

kamuya aciklanmistir. bulunmamaktadir.

B25. Ortakhgin ¢evresel 2024 TSRS surdurulebilirlik

bilgilerini agikladigi X uyumlu raporda yayinlanmistir. 2024 TSRS Uyumlu

platformlar kamuya
aciklanmistir.

2025 TSRS raporunda
yayinlanacaktir.

Surdarulebilirlik Raporu

C. SOSYAL iLKELER

C1. insan Haklari ve Calisan Haklari

C1.1. insan Haklari Evrensel
Beyannamesi, Turkiye’'nin
onayladigi ILO S6zlesmeleri
ve diger ilgili mevzuati
kapsayacak sekilde
Kurumsal insan Haklari ve
Calisan Haklari Politikasi
olusturulmus, politikanin
uygulanmasiyla ilgili
sorumlular belirlenmis ve
politika ile sorumlular kamuya
aciklanmistir.

is kanuna tam uyum

gosterilmektedir. is kanunu Faaliyet Raporu /

ile uyumlu prosedur Yetenek ve Kultar Genel
ve uygulamalarimiz Mudar Yardimciligi
bulunmaktadir.

C1.2. Tedarik ve deger zinciri
etkileri de gozetilerek adil is
glcU, ¢calisma standartlarinin
iyilestirilmesi, kadin istihdami
ve kapsayicilik konularina
(cinsiyet, irk, din, dil, medeni
durum, etnik kimlik, cinsel
yénelim, cinsiyet kimligi,
ailevi sorumluluklar, sendikal
faaliyetler, siyasi goérus,
engellilik, sosyal ve kulturel
farkhliklar vb. konularda ayrim
yapilmamasi gibi) calisan
haklarina iliskin politikasinda
yer verilmistir.

ise alim sureclerinde firsat

esitligi saglanir. Sirket Faaliyet Raporu /
KPllarinda da is’te esitlik Yetenek ve Kultur Genel
kapsaminda da hedef /hedefler Mudur Yardimcihgi

yer almaktadir.

C1.3. Belirli ekonomik,
cevresel, toplumsal faktorlere
duyarl kesimlerin (dusuk
gelirli kesimler, kadinlar

vb.) veya azinlk haklarinin/
firsat esitliginin gdzetilmesi
konusunda deder zinciri
boyunca alinan 6nlemler
kamuya aciklanmistir.

Cesitlilik, kadinlara ve genclere Faaliyet Raporu /
firsat esitligi saglanarak haklari  Yetenek ve Kultlr Genel
go6zetilmektedir. Mudar Yardimceiligi
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Evet

Uyum Durumu

Kismen

Hayir

ilgisiz

RAY SIGORTA
2025 FAALIYET
RAPORU

Kamuya Ac¢iklanan

Aciklama Bilgilere iliskin Rapor

C1.4. Ayrimcilig, esitsizligi,
insan haklari ihlallerini,
zorla calistirmayi ve ¢cocuk

Bilgisi

ise alim sureclerinde firsat

esitligi saglanir. Sirket Faaliyet Raporu /

isci calistirilmasini énleyici X KPllarinda da is’te esitlik Yetenek ve Kultar Genel
ve dlzeltici uygulamalara kapsaminda da hedef /hedefler Mudir Yardimcihgi
iliskin gelismeler kamuya yer almaktadir.
aciklanmistir.
2019 ve 2024 yillarinda Great
Place To Work Enstitistu
tarafindan gercgeklestirilen
C1.5. Calisanlara yapilan gtcld kutfum_kultvuru ve (_;allsap
s T memnuniyeti degerlendirmesi
yatirm (egitim, gelisim
e - sonucunda Great Place To
politikalari), tazminat, taninan . -
A Work Sertifikasina sahip :
yan haklar, sendikalasma Faaliyet Raporu /
] ; olduk. Great Place to Work A
hakki, is/hayat dengesi X o M Yetenek ve Kultlir Genel
. ; .. . sertifikamizin yani sira “2025 e 9
¢6zUmleri ve yetenek ydnetim L A Madur Yardimcihgi
Turkiye’nin En lyi Isvereni
konularina ¢alisan haklarina .
iliskin politikasinda ver unvanina sahip olduk. Ayrica
>KIn po Y 2025 yilinda, Sosyal Sorumluluk
verilmistir. e
ve Gonulluluk ile Young
Millennials kategorilerinde de
En lyi isveren listesinde yer
aldik.
Calisanlarimizin tamaminin
C1.5. Calisan sikayetleri ve ulasabildigi ve 5 farkli kanaldan
anlasmazliklarin ¢ézimine bildirim yapabildikleri Bildirim  Faaliyet Raporu /
iliskin mekanizmalar X hattimiz bulunmaktadir. Yetenek ve Kultar Genel
olusturularak uyusmazlk CozUm sUregleri ilgili Madur Yardimcihgi
¢6zUm surecleri belirlenmistir. prosedirde belirtilen sekilde
ilerlenmektedir.
Esnek Yan Haklar Programi
Allray’t ile bireysel emeklilikten
saglik sigortasina, alisveristen
seyahate c¢esitli yan haklar
calisanlarin secimine
sunulmaktadir. Calisan
Destek Programi Wellbess ile
calisanlarin ve ¢alisanlarla ayni
evi paylasan aile bireylerinin
yararlanabildigi, kisi Gzerinde
C1.5. Calisan memnuniyetinin _strgs yare?tabllect_ek vevairastlrma
) - ihtiyaci hissedebilecedi .
saglanmasina ydnelik olarak sadlikli beslenme. bsikoloiik Faaliyet Raporu /
raporlanan dénem i¢cinde X 9 ' P J Yetenek ve Kultur Genel

yapilan faaliyetler kamuya
aciklanmistir.

danismanlik, teknolojik destek,
sosyal yasan, bel, boyun, sirt
agrilari gibi ¢esitli konularda,
konusunun uzmanlari
tarafindan 7/24 verilen
danismanlik ve bilgilendirme
hizmeti verilmektedir.
Calisanlarin dénemsel
ihtiyaglarini géz énidnde
bulundurarak, yogun ¢alisma
tempolarinda motivasyonu
artirici 6zel hediye kutu
gonderimleri yapilmaktadir.

Maduar Yardimcihgi
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Siirdiiriilebilirlik ilkeleri Uyum Cercevesi

Uyum Durumu

Evet Kismen Hayir

ilgisiz

Aciklama

Kamuya Ac¢iklanan
Bilgilere iliskin Rapor

Cl.6. is saghgi ve glvenligi
politikalari olusturulmus ve X
kamuya ac¢iklanmistir.

is sagligi ve Guvenligi
politikalari olusturulmustur.
Sirketimiz blnyesinde is Saghgi
ve GUvenligi Komitesi kurulmus
olup, bu Komite is Sagligi ve
Guvenligi Danismani, isveren
Vekili, Sirket doktorunun
katihmi ile dizenli olarak
toplanmakta ve uygulamalari
gdzden gecirmektedir. is
kazalarindan ve sagligin
korunmasi amaciyla alinan
onlemler ve kaza istatistikleri
kayit altina alinmaktadir

Bilgisi

Faaliyet Raporu /
Yetenek ve Kultur Genel
Maduar Yardimcihgi

C1.6. Is kazalarini dnleme

ve sagligin korunmasi

amaciyla alinan énlemler ve X
kaza istatistikleri kamuya

aciklanmistir.

is saghgi ve guvenligi
politikalari olusturulmustur.
is kazalarindan ve saghgin
korunmasi amaciyla alinan
Onlemler ve kaza istatistikleri
kayit altina alinmaktadir.

Faaliyet Raporu /
Yetenek ve Kulttr Genel
Madur Yardimciligi

C1.7. Kisisel verilerin
korunmasi ve veri givenligi
politikalari olusturulmus ve
kamuya aciklanmistir.

Kisisel verilerin korunmasi ve
Bilgi GUvenligi Yonetimi Sistemi
politikalarini olusturulmustur.
Sirketimiz ISO 27001
sertifikasina sahiptir.

https:/www.raysigorta.
com.tr/hakkimizda/
kisisel-verilerin-
korunmasi

C1.8. Etik politikasi
olusturulmus ve kamuya X
aciklanmistir.

Etik politikasi olusturulmustur.
MdUsteriler, tedarikgiler ve
calisanlar ile paylasiimis olan
etik politikasi ayrica internet
sitemizde de yer almaktadir.

https://www.raysigorta.
com.tr/hakkimizda/
kisisel-verilerin-
korunmasi

C1.9. Toplumsal yatirim, sosyal

sorumluluk, finansal

kapsayicilik ve finansmana X
erisim kapsamindaki

calismalar aciklanmistir.

Faaliyet Raporunun
Sarduartlebililirlik
bélimUnde bu
calismalara detayli
yer verilmistir.

Faaliyet Raporu /
Surdurulebilirlik Raporu

C1.10. Calisanlara CSY

politikalari ve uygulamalari

konusunda bilgilendirme X
toplantilari ve egitim

programlari dizenlenmistir.

Calisanlara CSY politikalari
ve uygulamalari konusunda
bilgilendirme toplantilari

ve egitim programlari
uygulanmasi planlanmaktadir.

C2. Paydaslar, Uluslararasi Standartlar ve inisiyatifler

C2.1. MUsteri sikayetlerinin
yénetimi ve ¢6zUmine

iliskin mUsteri memnuniyeti X
politikasi dizenlenmis ve

kamuya aciklanmistir.

ilgili konuya sirketimiz blytk
6nem vermektedir. 2019-
2025 yillari arasinda Ust Uste
Sikayetvar.com tarafindan
hazirlanan musteri deneyimi
endeksi arastirmasinda hayat
disi sigortacilik kategorisinde
ilk Ucte yer alarak Mlikemmel
Muisteri Memnuniyeti Basari
Oduli’ne (A.C.E -Achievement
in Customer Excellence-
Award) sahip olmustur. A.C.E
Awards’dan Mlikemmel MUsteri
Memnuniyeti Basari Oduli
(Silver) alinmuistir.

Faaliyet Raporu /
Pazarlama ve Musteri
Cozumleri
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Uyum Durumu

Aciklama
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2025 FAALIYET
RAPORU

Kamuya Ac¢iklanan
Bilgilere iliskin Rapor

C2.2. Paydaslarla yurttulen
iletisim (hangi paydas, konu
ve siklik) hakkinda bilgiler
kamuya aciklanmistir.

Kurumsal Yénetim ilkeleri
cercevesinde pay sahipleri ile
olan iletisimi strekli ve seffaf
bir sekilde yuruttr. 2024
strdurulebilirlik raporunda
paydaslarla yuratulen iletisim
hakkinda bilgiler kamuya
aciklanmistir.

Bilgisi

2024 SUrdurulebilirlik
Raporu

C2.3. Raporlamalarda
benimsenen uluslararasi
raporlama standartlari
aciklanmistir.

2024 TSRS Raporunda ve 2024

Surdurulebilirlik raporunda
benimsenen uluslararasi
raporlama standartlari
aciklanmistir. 2025 TSRS
raporu i¢cinde aciklama
yapilacaktir.

2024 TSRS Uyumlu
Surdurulebilirlik Raporu

C2.4. Surdurulebilirlik ile ilgili
benimsenen prensipler, imzaci
veya Uye olunan uluslararasi
kurulus, komite ve ilkeler
kamuya aciklanmistir.

X

Faaliyet Raporunun
Suardurtlebilirlik béliumunde
bu calismalara detayl yer
verilmistir.

2024 TSRS Uyumlu
Surdurulebilirlik Raporu

C2.5. Borsa istanbul’'un ve/
veya uluslararasi endeks
saglayicilarin strdarulebilirlik
endekslerinde yer almak icin
gelistirmelerde bulunulmus,
calismalar yUratalmastar.

D. KURUMSAL YONETIM iLKELERI

Bu konuda bir ¢alisma
baslatilmamistir.

D1. Sarduartlebilirlik alanindaki
tedbirler ve stratejilerin
belirlenmesinde menfaat
sahiplerinin gorUslerine
basvurulmustur.

Kurumsal Yénetim ilkelerine
uyumun raporlanmasi
kapsaminda, menfaat sahipleri
ile olan iliskiler hakkindaki
bilgilere faaliyet raporu,
URFKurumsal Yonetim Uyum
Raporu, KYBFKurumsal
Yonetim Bilgi Formu’nda yer
verilmektedir.

Faaliyet Raporu /
Surdurulebilirlik Raporu

D2. Sosyal sorumluluk
projeleri, farkindalik
etkinlikleri ve egitimler ile
strdirulebilirlik konusu
ve bunun 6nemi hakkinda
farkindaligin artirilmasi
konusunda calismalar
yapilmistir.

Faaliyet Raporunun
Sardurtlebilirlik
bélimuUnde bu
calismalara detayli
yer verilmistir.

Faaliyet Raporu /
Surdurulebilirlik Raporu
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GENEL KURULA iLiSKIiN BILGILER

Genel Kurul Toplantilari

(2025 Yili icinde Gerceklesen Olagan ve Olaganiistii Genel Kurul Toplantilari)

2024 Yili Olagan Genel Kurul Toplantisi

Ray Sigorta A.S.’nin 2024 yili Olagan Genel Kurul toplantisi 5 Mayis 2025 Pazartesi gln(, saat 10:30’da
“Cumhuriyet Mahallesi, Haydar Aliyev Cad. No:28 Sariyer/istanbul” adresinde, istanbul Valiligi, Ticaret
il MUdUrltga tarafindan gérevlendirilen Bakanlk Temsilcisi Sayin Orhan KARABEY’in gézetiminde
gerceklestirilmistir.

Toplantida, Turk Ticaret Kanunu ve Sermaye Piyasasi Kanunu hUkUmleri cercevesinde olagan giindem maddeleri
gorusitlmustir. Bu kapsamda;

e 2024 yilina iliskin Sirket Faaliyet Raporu ve Finansal Tablolar onaylanmistir.
* Yonetim Kurulu Gyeleri, 2024 yili faaliyet ve islemlerinden dolayi ayri ayri ibra edilmistir.
e Yonetim Kurulu’nun 2024 yili net ddénem karina iliskin teklifi mtGzakere edilmistir. Yapilan oylama sonucunda;

a) Sigorta, Reaslirans ve Emeklilik Sirketlerinin Kar Dagitimina iliskin 2023/2 Sayili Genelge’nin kar dagitimi
icin getirdigi %135 Sermaye Yeterlilik Orani sinirlamasi ¢cercevesinde, sirketin 2024 yili sonu itibariyla %122,3
oranindaki Sermaye Yeterliligi dikkate alinarak kar dagitimi yapilmamasina,

b) Yapilan hesaplamalar sonucunda:
110.599.405 TL’lik tutarin 1. Tertip Yedek Akce olarak “Yasal Yedekler” hesabina aktarilmasina,

2.101.388.689 TL tutarindaki dagditilabilir net dénem karinin, sirketin mevcut 6zkaynak yapisinin korunmasi
amaciyla ortaklara dagitilmamasina ve Ge¢mis Yillar Karlari hesabina aktarilmasina karar verilmistir.

¢ Ana sdzlesmenin 5, 12, 16, 31 ve 32. maddelerinde degisiklik yapilmasi toplantiya katilan pay sahiplerinin
oybirligi ile kabul edilmistir.

* Yonetim Kurulu Uye sayisi ve Uyelerinde birtakim dedisiklikler meydana gelmistir. Bu kapsamda Yénetim Kurulu
Uye sayisl on birden on bese cikariimistir. Sirketimizin Yonetim Kurulu Baskani olarak gorev yapan Peter Dr.
Thirring ve Yonetim Kurulu Baskan Vekili olarak gérev yapan Sayin Martin Dr. lur. Simhandl gérevlerinden
istifa etmislerdir. Gorev sUresi dolmakta olan Yénetim Kurulu Gyelerinin gbrev slreleri uzatilmis ve yeni Gyeler
secilmistir. Gelinen asamada Sayin M. Serhat YUlcel, Sayin Andreas Haschka, Sayin Serkan Akman, Sayin
Kemal Uzunaksu ve Sayin Barbara Hagen, Sermaye Piyasasi Kurulu onayi alinarak 3 yil stre ile Yonetim Kurulu
Bagimsiz Uyesi olarak gérev yapmak Uzere secilmislerdir. S6z konusu badimsiz Uyeler haricinde, yeni dénemde
yine 3 yil gbérev yapmak Uzere secilen diger Yonetim Kurulu Uyeleri ise sunlardir: Sayin Gerhard Lahner, Sayin
Koray Erdogan, Sayin Johannes Martin Hartmann, Sayin Gerald Klemensich, Sayin Dr. Josef Aigner, Sayin
Wolfgang Hesoun, Sayin Eylp Kemal Daldal, Sayin Emre Yagci, Sayin Petér Ivan Zatykd ve Sayin Stefan
Kastanek.

e Sirket’in 2025 yili ara dénem ve vyillik finansal tablolari ile faaliyet raporunun TUrk Ticaret Kanunu, Sigortacilik
Mevzuatl, Sermaye Piyasasi Mevzuati ve ilgili diger mevzuat hikUmleri cercevesinde denetimi icin KPMG
Badimsiz Denetim ve Serbest Muhasebeci Mali MUsavirlik A.S.’nin badimsiz denetci olarak secilmesine karar
verilmistir.

e 2024 yili icinde yardim ve bagdislar yapiimamistir.
e 2025 yiliicin Bagis ve Yardimlar konusunda Ust limit 2.000.000 TL olarak belirlenmistir.
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Dénem icinde Yapilan Ana S6zlesme Degisiklikleri

Dénem icerisinde, Sermaye Piyasasi Kurulu (SPK), Sigorta ve Ozel Emeklilik Dizenleme ve Denetleme Kurumu
(SEDDK) ile T.C. Ticaret Bakanhgrndan gerekli izinler alindiktan sonra, Olagan Genel Kurul onayi ile Sirket Esas
Sozlesmesi’nde degisiklik yapilmistir.

Bu kapsamda;

- 5. madde (“Sirketin Merkezi”),

- 12. madde (“Toplantilarda T.C. GUmrUk ve Ticaret Bakanhdi Temsilcisinin Bulunmasi”),

- 16. madde (“Yonetim Kurulu”),

- 31. madde (“Esas Sézlesme Degisikligi”),

- 32. madde (“Hesap D6nemi ve Yillik Finansal Tablolar”) Gzerinde degisiklik gerceklestirilmistir.

Yapilan degisikliklerden;

* 5,12, 31 ve 32. maddelerdeki revizyonlar, ilgili madde metinlerinin mevzuat uyumu kapsaminda
glncellenmesini amaclamaktadir.

* 16. maddede yapilan degisiklik ise Yonetim Kurulu Uye sayisi icin &ngorilen Ust sinirin kaldirilmasina iliskindir.
ilgili degisiklikler, Olagan Genel Kurul’da pay sahiplerince kabul edilmistir.

Sirketimizin Ana Sézlesmesinin glncel hali Internet Sitemizde Hakkimizda/Yatirimci iliskileri b&dliminde
bulunmaktadir.
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Kar Dagitim Politikasi

Ray Sigorta Kar Dagitim Politikasr’na iliskin esaslar asadida sunulmaktadir:

(M Sirketimizin kar dagitimi uygulamalari Turk Ticaret Kanunu, Sermaye Piyasasi Mevzuati ve Vergi Mevzuatinin
ilgili hUkUmleri ile Sirket Esas Sozlesmesi’nde yer alan kar dagitimina iliskin dGzenlemelere tabidir.

(2) Net dénem karindan, varsa, gecmis yillar zararlarinin (i) paylara iliskin primler dahil genel Kanuni yedek
akcenin, (ii) sermaye haric dzkaynak kalemlerinin enflasyon muhasebesine gére dizeltiimesinden
kaynaklanan tutarlarin ve (iii) ge¢mis yillar karlarinin toplamini asan kismi distridlmedigi takdirde kar payi
dagitimi yapilamaz.

(3) Sirketimizin kar pay! dagitmasi esastir. Ancak, Genel Kurul’a sunulacak kar pay! dagitim teklifi Sirketimizin
finansal pozisyonu, nakit durumu, yatirim stratejileri, finansman ihtiyaclari, net dagitilabilir dénem karinin
tutari, genel ekonomik sartlar ve kar dagitimini etkileyen yasal dGzenlemeler dikkate alinarak belirlenir.

Kar pay! dagitimi yapilmasinin teklif edilmedigi hallerde, bu durumun gerekgesi Genel Kurul'da ortaklarin
bilgisine sunulur. Kar pay! daditimi yapilmasinin teklif edildigi hallerde, dagitilmasi teklif edilen kar payi tutari
net dagitilabilir ddénem karinin %20’sinden az olamaz.

(4) Kar pay! dagitimi tamamen nakit olarak, tamamen bedelsiz hisse seklinde veya kismen nakit olarak kismen
bedelsiz hisse seklinde yapilabilir. Kar payinin nakit olarak dagitilmasina karar verildigi hallerde kar payi,
Sermaye Piyasasi Mevzuati’'nda yer alan dizenlemeler ¢cercevesinde, taksitle 6denebilecektir.

(5) Kar pay! dagitim tarihleri Genel Kurul tarafindan en gec¢ dagitim karari verilen yilin Haziran ayl sonunda
dagditima baslanacak sekilde belirlenir.

(6) Sirketimizin Esas S6zlesmesi’nde kar payi avansi dagitiimasini 6ngdren bir diizenleme bulunmamasi
sebebiyle kar payi avansi dagitimi yapilmayacaktir.

isbu Kar Dagitim Politikasi, Genel Kurul onayi ile yararlige girer. Kar Dagitim Politikas’nda daha sonra yapilacak
degdisiklikler Genel Kurul’un onayina tabidir.

“Kar Dagitim Politikas1” 31 Mart 2014 tarihinde yapilan Olagan Genel Kurul’da onaylanmistir.
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FINANSAL TABLOLAR VE BAGIMSIZ DENETCi RAPORU

Ray Sigorta Anonim Sirketi

31 Aralik 2025 Tarihinde Sona Eren
Hesap Donemine Ait Finansal Tablolar ve
Bagimsiz Denet¢i Raporu

RAY SIGORTA
2025 FAALIYET
RAPORU
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Bagimsiz Denet¢i Raporu

Ray Sigorta Anonim Sirketi Genel Kurulu’na
A) Finansal Tablolarin Bagimsiz Denetimi
Goris

Ray Sigorta Anonim Sirketi’'nin (“Sirket”) 31 Aralik 2025 tarihli bilancosu ile ayni tarihte sona eren hesap
dénemine ait; gelir tablosu, 6zsermaye dedisim tablosu ve nakit akis tablosu ile &nemli muhasebe politikalarinin

Ozeti de dahil olmak Gzere finansal tablo dipnotlarindan olusan finansal tablolarini denetlemis bulunuyoruz.

Goértsimuze gore ilisikteki finansal tablolar, Sirket’in 31 Aralik 2025 tarihi itibariyla finansal durumunu ve ayni
tarinte sona eren hesap dénemine ait finansal performansini ve nakit akislarini, sigortacilik mevzuati geredi
yUrarlikte bulunan muhasebe ve finansal raporlamaya iliskin dizenlemeler ve bunlar ile dizenlenmeyen
konularda Turkiye Finansal Raporlama Standartlari (“TFRS”ler) hUkUmlerini iceren; “Sigortacilik Muhasebe ve

Finansal Raporlama Mevzuati”’na uygun olarak tim énemli yénleriyle gercedge uygun bir bicimde sunmaktadir.
Goriislin Dayanagi

Yaptigimiz badimsiz denetim sigortacilik mevzuati geredi yUrirltkte bulunan bagdimsiz denetim ilkelerine iliskin
dlzenlemelere ve Kamu Gédzetimi, Muhasebe ve Denetim Standartlari Kurumu (“KGK”) tarafindan yayimlanan
Tarkiye Denetim Standartlarinin bir parcasi olan Bagimsiz Denetim Standartlarina (“BDS”lere) uygun olarak
yUratdlmustar. Bu standartlar kapsamindaki sorumluluklarimiz, raporumuzun Bagdimsiz Denetcinin Finansal
Tablolarin Bagimsiz Denetimine iliskin Sorumluluklari bdliminde ayrintili bir sekilde aciklanmistir. KGK
tarafindan yayimlanan ve kamu yararini ilgilendiren kuruluslarin finansal tablolarinin bagimsiz denetimleri icin
gecerli olan Bagimsiz Denetciler icin Etik Kurallar (Bagimsizlik Standartlari Dahil) (“Etik Kurallar”) ile kamu
yararini ilgilendiren kuruluslarin finansal tablolarinin bagdimsiz denetimleriyle ilgili mevzuatta yer alan etik
hikUmlere uygun olarak Sirket’ten bagimsiz oldugumuzu beyan ederiz. Etik Kurallar ve mevzuat kapsamindaki
etige iliskin diger sorumluluklar da tarafimizca yerine getirilmistir. Bagimsiz denetim sirasinda elde ettigimiz
bagdimsiz denetim kanitlarinin, gérisimuzUin olusturulmasi icin yeterli ve uygun bir dayanak olusturduguna
inaniyoruz.
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Kilit Denetim Konulari

RAY SIGORTA
2025 FAALIYET
RAPORU

Kilit denetim konulari, mesleki muhakememize gbre cari ddneme ait finansal tablolarin bagimsiz denetiminde

en ¢ok énem arz eden konulardir. Kilit denetim konulari, bir bltln olarak finansal tablolarin badimsiz denetimi

cercevesinde ve finansal tablolara iliskin gérisimtzdn olusturulmasinda ele alinmis olup, bu konular hakkinda

ayri bir géris bildirmiyoruz.

Sigortacilik teknik karsiliklari hesaplamalarinda kullanilan tahmin ve varsayimlar

Sigortacilik teknik karsiliklari hesaplamalarinda kullanilan tahmin ve varsayimlar ile ilgili muhasebe politikalari ve

kullanilan 6nemli muhasebe tahmin ve varsayimlarinin detayi icin Dipnot 2.26 ve 17'ye bakiniz.

Kilit Denetim Konusu

Konunun denetimde nasil ele alindigi

Sirket’in 31 Aralik 2025 tarihi itibariyla toplam

teknik karsiliklari 25.687.012.297 TL olup, bu tutar
Sirket’in toplam yUkdmltldklerinin yizde 79°UnU
olusturmaktadir. Sirket, sigorta s6zlesmelerine

iliskin ileride 6denmesi muhtemel hasarlar icin net
9.757.534.955 TL tutarinda muallak hasar karsiligi
ayirmistir. Bahse konu muallak hasar karsilik tutarinin
icinde muhasebelestirilen Gerceklesmis Ancak Rapor
Edilmemis (“IBNR”) hasar karsiliginin (10.680.819.730
TL, net) hesaplamasinda Sirket Yénetimi, aktleryal
varsayimlari ve tahminleri kullanmistir. Teknik karsilik
hesaplamalarinin yapisi geregdi kullanilan tahminlerin
belirsizligi ve ydnetim yargisi icermesi nedeniyle, bu
konu kilit denetim konusu olarak belirlenmistir.

Bu alanda uyguladigimiz denetim prosedlrlerimiz
asagdidakileri icermektedir:

Sirket tarafindan muallak hasar karsiligi
hesaplamasinda kullanilan tahmin ve ydntemlerin
uygunlugunu sirketimizin aktGer uzmanlarinin yardimi
vasitasiyla ile degerlendirdik.

Bu kapsamda, Sirket’in gerceklesmis hasar dosya
muallaklarinin kayitlara alinmasina iliskin BT
uzmanlarimizdan da destek alarak strec Gzerindeki

ic kontrollerin, tasariminin uygulanmasinin ve
isleyisinin etkinligini degerlendirdik. Gerceklesmis
hasar dosya muallaklarini 6rnekleme yéntemiyle
secerek test ederek dosya bazinda alinan destekleyici
belgelerle karsilastirarak test ettik, gerceklesmis hasar
dosya muallaklarinin davalik olan kismi icin Sirket
avukatindan yazili olarak teyit mektubu temin ettik

Sirket aktleri tarafindan belirlenen ortalama hasar
dosya tutari ve dosya acllis tutari hesaplamalarini,
hesaplama verisinin ve sonucunun matematiksel
dogrulugunu kontrol ettik. Sirket’in her Grln icin
kullanmis oldugu teknik karsilik hesaplama yénteminin
hem ilgili Grin 6zelliklerine hem de Sirket’in

hasar 6deme ge¢misine uygun olup olmadigini
degerlendirdik.

Sirket tarafindan hesaplanan teknik karsilik tutarlarini
yeniden hesapladik. Sirket aktleri tarafindan yapilan
analizlerin hem mevzuat hem de Sirket’in gecmis
deneyimine uygunlugunu ve tutarlihgini uzman
kullanarak kontrol ettik.

Sigortacilik teknik karsiliklarina iliskin finansal tablo
dipnotlarinda yapilan aciklamalarin yeterliligini
degerlendirdik.
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Yénetimin ve Ust Yonetimden Sorumlu Olanlarin Finansal Tablolara iliskin Sorumluluklari

Sirket yonetimi; finansal tablolarin Sigortacilik Muhasebe ve Finansal Raporlama Mevzuati’na uygun olarak
hazirlanmasindan, gercede uygun bir bicimde sunumundan ve hata veya hile kaynakl 6nemli yanlislik

icermeyecek sekilde hazirlanmasi icin gerekli gérdigu ic kontrolden sorumludur.

Finansal tablolari hazirlarken yénetim; Sirket’in strekliligini devam ettirme kabiliyetinin dederlendirilmesinden,
gerektiginde sUreklilikle ilgili hususlari aciklamaktan ve Sirket’i tasfiye etme ya da ticari faaliyeti sona erdirme

niyeti ya da mecburiyeti bulunmadidi strece isletmenin sUrekliligi esasini kullanmaktan sorumludur.
Ust ydnetimden sorumlu olanlar, Sirket’in finansal raporlama sUrecinin gdzetiminden sorumludur.
Bagimsiz Denetg¢inin Finansal Tablolarin Bagimsiz Denetimine iliskin Sorumluluklari

Bir bagimsiz denetimde, biz bagimsiz denetcilerin sorumluluklari sunlardir:

Amacimiz, bir bGtln olarak finansal tablolarin hata veya hile kaynakli &nemli bir yanlhslik icerip icermedigine
iliskin makul glvence elde etmek ve gérlsimzU iceren bir badimsiz denetci raporu dlzenlemektir. Sigortacilik
mevzuati geregdi yUrlrlikte bulunan badimsiz denetim ilkelerine iliskin dizenlemelere ve BDS’lere uygun olarak
yUrQtllen bir bagimsiz denetim sonucunda verilen makul glvence; ylksek bir glivence seviyesidir ancak,

var olan énemli bir yanlishdin her zaman tespit edilecegini garanti etmez. Yanlisliklar hata veya hile kaynakli
olabilir. Yanlisliklarin, tek basina veya toplu olarak, finansal tablo kullanicilarinin bu tablolara istinaden alacaklari

ekonomik kararlari etkilemesi makul él¢cide bekleniyorsa bu yanlisliklar &nemli olarak kabul edilir.
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Sigortacilik mevzuati geregdi ylrurlikte bulunan bagdimsiz denetim ilkelerine iliskin dizenlemelere ve
BDS’lere uygun olarak yurttilen bir bagimsiz denetimin geregdi olarak, bagimsiz denetim boyunca mesleki

muhakememizi kullanmakta ve mesleki stphecili§imizi sGrdirmekteyiz. Tarafimizca ayrica:

Finansal tablolardaki hata veya hile kaynakli "6nemli yanlislik” riskleri belirlenmekte ve degerlendiriimekte;
bu risklere karsilik veren denetim prosedirleri tasarlanmakta ve uygulanmakta ve gérisimize dayanak teskil
edecek yeterli ve uygun denetim kaniti elde edilmektedir. Hile; muvazaa, sahtekéarlik, kasith ihmal, gercege
aykiri beyan veya i¢ kontrol ihlali fiillerini icerebildiginden, hile kaynakli énemli bir yanlislidi tespit edememe

riski, hata kaynakli &nemli bir yanlislidi tespit edememe riskinden ylksektir.

Sirket’in i¢ kontrolUnln etkinligine iliskin bir goris bildirmek amaciyla degdil ama duruma uygun denetim

proseddurlerini tasarlamak amaciyla denetimle ilgili i¢c kontrol degerlendirilmektedir.

* Yonetim tarafindan kullanilan muhasebe politikalarinin uygunlugu ile yapilan muhasebe tahminlerinin ve ilgili

aciklamalarin makul olup olmadigi degerlendirilmektedir.

* Elde edilen denetim kanitlarina dayanarak Sirket’in sUrekliligini devam ettirme kabiliyetine iliskin ciddi siphe
olusturabilecek olay veya sartlarla ilgili dnemli bir belirsizligin mevcut olup olmadigi hakkinda ve ybnetimin
isletmenin strekliligi esasini kullanmasinin uygunlugu hakkinda sonuca varilmaktadir. Onemli bir belirsizligin
mevcut oldudu sonucuna varmamiz halinde, raporumuzda, finansal tablolardaki ilgili aciklamalara dikkat
cekmemiz ya da bu aciklamalarin yetersiz olmasi durumunda olumlu gérUs disinda bir goris vermemiz
gerekmektedir. Vardigimiz sonuclar, badimsiz denetci raporu tarihine kadar elde edilen denetim kanitlarina

dayanmaktadir. Bununla birlikte, gelecekteki olay veya sartlar Sirket’in sUrekliligini sona erdirebilir.

Finansal tablolarin, aciklamalar dahil olmak Uzere, genel sunumu, yapisi ve icerigi ile bu tablolarin
temelini olusturan islem ve olaylari gercede uygun sunumu saglayacak sekilde yansitip yansitmadigi

degerlendirilmektedir.

Diger hususlarin yani sira, denetim sirasinda tespit ettigimiz dnemli i¢c kontrol eksiklikleri dahil olmak Gzere,
bagdimsiz denetimin planlanan kapsami ve zamanlamasi ile dnemli denetim bulgularini Ust ydnetimden sorumlu

olanlara bildirmekteyiz.
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Bagdimsizliga iliskin etik hUkUimlere uygunluk sagladigimizi Gst yénetimden sorumlu olanlara bildirmis
bulunmaktayiz. Ayrica bagimsizlik Gzerinde etkisi oldugu distnulebilecek tim iliskiler ve diger hususlari ve
-varsa- tehditleri ortadan kaldirmak amaciyla atilan adimlar ile alinan &énlemleri Ust ydnetimden sorumlu olanlara

iletmis bulunmaktayiz.

Ust ydnetimden sorumlu olanlara bildirilen konular arasindan, cari déneme ait finansal tablolarin bagimsiz
denetiminde en ¢cok 6nem arz eden konulari yani kilit denetim konularini belirlemekteyiz. Mevzuatin konunun
kamuya aciklanmasina izin vermedigi durumlarda veya konuyu kamuya aciklamanin doguracagi olumsuz
sonuclarin, kamuya ac¢iklamanin doguracadi kamu yararini asacaginin makul sekilde beklendigi oldukc¢a istisnai
durumlarda, ilgili hususun bagdimsiz denetci raporumuzda bildirilmemesine karar verebiliriz.

B) Mevzuattan Kaynaklanan Diger Yiikimlilikler

1) 6102 sayih Turk Ticaret Kanunu’nun (“TTK”) 398’inci maddesinin dérdlncl fikrasi uyarinca dizenlenen Riskin
Erken Saptanmasi Sistemi ve Komitesi Hakkinda Denetci Raporu 25 Subat 2026 tarihinde Sirket’in Yonetim

Kurulu’na sunulmustur.

2) TTK’nin 402’'nci maddesinin dordtncl fikrasi uyarinca Sirket’in 1 Ocak - 31 Aralik 2025 hesap ddéneminde
defter tutma duizeninin TTK ile Sirket esas sdzlesmesinin finansal raporlamaya iliskin hikimlerine uygun

olmadigina dair dnemli bir hususa rastlanmamistir.

3) TTK’nin 402’nci maddesinin doérdlncl fikrasi uyarinca Yonetim Kurulu tarafimiza denetim kapsaminda istenen

aciklamalari yapmis ve talep edilen belgeleri vermistir.
KPMG Bagimsiz Denetim ve Serbest Muhasebeci Mali Misavirlik Anonim Sirketi

Ali Tugrul Uzun, SMMM

Sorumlu Denetci

25 Subat 2026
istanbul, Turkiye
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Ray Sigorta Anonim Sirketi

31 Aralik 2025 Tarihi Itibariyla
Bilanc¢o

(Para birimi aksi belirtilmedikc¢e Turk Lirasi (“TL”) olarak ifade edilmistir.)

VARLIKLAR
Bagimsiz Bagimsiz
Denetimden Ge¢mis Denetimden Gegmis
Cari D6nem Onceki Dénem
I- Cari Varliklar Dipnot 31 Aralik 2025 31 Aralik 2024
A- Nakit Ve Nakit Benzeri Varliklar 14 23.691.855.984 13.459.386.012
1- Kasa 14 34.606 143.633
2- Alinan Cekler 14 12 12
3- Bankalar 14 19.045.870.359 10.531.564.906
4- Verilen Cekler Ve Odeme Emirleri (-) - -
5- Banka Garantili ve U¢c Aydan Kisa Vadeli Kredi Karti Alacaklari 14 4.645.951.007 2.927.677.461
6- Diger Nakit Ve Nakit Benzeri Varlklar - -
B- Finansal Varliklar ile Riski Sigortalilara Ait Finansal Yatirimlar n 3.189.855.016 2.073.460.061
1- Satilmaya Hazir Finansal Varlklar n - 71.306.425
2- Vadeye Kadar Elde Tutulacak Finansal Varliklar n 1.767.924.255 535.556.951
3- Alim Satim Amacl Finansal Varliklar n 1.421.930.761 1.466.596.685
4- Krediler - -
5- Krediler Karsiligi (-) - -
6- Riski Hayat Policesi Sahiplerine Ait Finansal Yatirimlar - -
7- Sirket Hissesi - -
8- Finansal Varliklar Deger DUsuklaga Karsihgi (-) - -
C- Esas Faaliyetlerden Alacaklar 12 9.047.305.765 6.835.096.577
1- Sigortacilik Faaliyetlerinden Alacaklar 12 9.052.933.633 6.839.421.572
2- Sigortacilik Faaliyetlerinden Alacaklar Karsihgi (-) 12 (5.627.868) (4.324.995)
3- ReasUrans Faaliyetlerinden Alacaklar - -
4- ReasUrans Faaliyetlerinden Alacaklar Karsihgi (-) - -
5- Sigorta ve Reaslrans Sirketleri Nezdindeki Depolar - -
6- Sigortalilara Krediler (ikrazlar) - -
7- Sigortalilara Krediler (ikrazlar) Karsihgi (-) - -
8- Emeklilik Faaliyetlerinden Alacaklar - -
9- Esas Faaliyetlerden Kaynaklanan Supheli Alacaklar 12 1.236.158.479 617.961.018
10- Esas Faaliyetlerden Kaynaklanan SUpheli Alacaklar Karsihgi (-) 12 (1.236.158.479) (617.961.018)
D- iliskili Taraflardan Alacaklar 12 625.037 866.395
1- Ortaklardan Alacaklar - -
2- istiraklerden Alacaklar - -
3- Bagl Ortakliklardan Alacaklar - -
4- MuUsterek Yonetime Tabi TesebbUslerden Alacaklar - -
5- Personelden Alacaklar 12 625.037 866.395
6- Diger lliskili Taraflardan Alacaklar - -
7- lliskili Taraflardan Alacaklar Reeskontu (-) - -
8- lliskili Taraflardan Stpheli Alacaklar - -
9- iliskili Taraflardan Supheli Alacaklar Karsiligi (-) - -
E- Diger Alacaklar 12 255.706.558 70.311.802
1- Finansal Kiralama Alacaklari - -
2- Kazanilmamis Finansal Kiralama Faiz Gelirleri (-) - -
3- Verilen Depozito ve Teminatlar 12 24.239.990 17.317.519
4- Diger Cesitli Alacaklar 12 231.466.568 52.994.283
5- Diger Cesitli Alacaklar Reeskontu(-) - -
6- SUpheli Diger Alacaklar - -
7- SUpheli Diger Alacaklar Karsilhgi (-) - -
F- Gelecek Aylara Ait Giderler Ve Gelir Tahakkuklari 17 3.072.878.391 2.075.066.781
1- Ertelenmis Uretim Giderleri 17 2.940.758.471 2.050.345.51
2- Tahakkuk Etmis Faiz Ve Kira Gelirleri - -
3- Gelir Tahakkuklari - -
4- Gelecek Aylara Ait Diger Giderler 17 132.119.920 24.721.270
G- Diger Cari Varliklar 12ve 19 164.363.380 47.738.227
1- Gelecek Aylar ihtiyaci Stoklar - -
2- Pesin Odenen Vergiler ve Fonlar 12 ve 19 163.738.442 47.717.031
3- Ertelenmis Vergi Varliklari - -
4- is Avanslari 12 602.449 -
5- Personele Verilen Avanslar - -
6- Sayim Ve Tesellum Noksanlari - -
7- Diger Cesitli Cari Varliklar 12 22.489 21196

8- Diger Cari Varliklar Karsiligi (-)

I- Cari Varliklar Toplami

39.422.590.131

24.561.925.855

Takip eden dipnotlar dénem finansal tablolarin tamamlayici pargasini olustururlar.
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RAPORU
Ray Sigorta Anonim Sirketi
-
31 Aralik 2025 Tarihi Itibariyla
Bilango
(Para birimi aksi belirtilmedik¢e Turk Lirasi (“TL”) olarak ifade edilmistir.)
VARLIKLAR
Bagimsiz Bagimsiz
Denetimden Ge¢mis Denetimden Ge¢mis
Cari Dénem Onceki Dénem
11- Cari Olmayan Varliklar Dipnot 31 Aralik 2025 31 Aralik 2024
A- Esas Faaliyetlerden Alacaklar - -
1- Sigortacilik Faaliyetlerinden Alacaklar - -
2- Sigortacilik Faaliyetlerinden Alacaklar Karsilhigi (-) - -
3- ReasUrans Faaliyetlerinden Alacaklar - -
4- ReasUrans Faaliyetlerinden Alacaklar Karsiligi (-) - =
5- Sigorta ve Reaslrans Sirketleri Nezdindeki Depolar - -
6- Sigortalilara Krediler (ikrazlar) - -
7- Sigortalilara Krediler (ikrazlar) Karsiligi (=) - -
8- Emeklilik Faaliyetlerinden Alacaklar - -
9- Esas Faaliyetlerden Kaynaklanan Supheli Alacaklar - -
10- Esas Faaliyetlerden Kaynaklanan Supheli Alacaklar Karsiligi (-) - -
B- iliskili Taraflardan Alacaklar - -
1- Ortaklardan Alacaklar - -
2- istiraklerden Alacaklar - -
3- Bagh Ortakliklardan Alacaklar - -
4- Musterek Yoénetime Tabi Tesebbuslerden Alacaklar - -
5- Personelden Alacaklar - -
6- Diger lliskili Taraflardan Alacaklar - -
7- liskili Taraflardan Alacaklar Reeskontu (-) - -
8- lliskili Taraflardan Supheli Alacaklar - -
9- liskili Taraflardan Stpheli Alacaklar Karsiligi (-) - -
C- Diger Alacaklar - -
1- _Finansal Kiralama Alacaklari - -
2- Kazanilmamis Finansal Kiralama Faiz Gelirleri (-) - -
3- Verilen Depozito ve Teminatlar - -
4- Diger Cesitli Alacaklar - -
5- Diger Cesitli Alacaklar Reeskontu(-) - -
6- SUpheli Diger Alacaklar - -
7- Supheli Diger Alacaklar Karsihgi (-) - -
D- Finansal Varliklar 6ve9 8.991.766 4.359.996
1-  Bagh Menkul Kiymetler - -
2- lstirakler 9 8.991.766 4.359.996
3- istirakler Sermaye Taahhtleri (-) - -
4- Bagl Ortakliklar - -
5- Bagli Ortakliklar Sermaye Taahhutleri (-) - -
6- Musterek Yonetime Tabi Tesebbusler - -
7- MuUsterek Yonetime Tabi Tesebbusler Sermaye Taahhutleri (-) - -
8- Finansal Varliklar Ve Riski Sigortalilara Ait Finansal Yatirimlar - -
9- Diger Finansal Varliklar - -
10- Finansal Varliklar Deger Dusuklagu Karsihgi (-) - -
E- Maddi Varliklar 6 1.350.121.438 981.193.505
1-  Yatirnrm Amach Gayrimenkuller - -
2- Yatirnrm Amach Gayrimenkuller Deger Dusukluga Karsihigr (-) - -
3- Kullanim Amach Gayrimenkuller 6 1.217.425.837 849.470.702
4- Makine Ve Techizatlar - -
5- Demirbas Ve Tesisatlar 6 61.433.754 35.986.324
6- Motorlu Tasitlar 6 240.874.288 193.626.311
7- Diger Maddi Varliklar (Ozel Maliyet Bedelleri Dahil) 6 2.277122 2.277122
8- Kiralama Yoluyla Edinilmis Maddi Varliklar 6 27.290.135 6.177.515
9- Birikmis Amortismanlar (-) 6 (199.179.698) (106.344.469)
10- Maddi Varliklara iliskin Avanslar (Yapilmakta Olan Yatirimlar Dahil) - -
F- Maddi Olmayan Varliklar 8 44.060.182 53.443.695
1-  Haklar 8 110.321.885 100.818.934
2- Serefiye - -
3- Faaliyet Oncesi Déneme Ait Giderler - -
4- Arastirma Ve Gelistirme Giderleri - -
5- Diger Maddi Olmayan Varliklar - -
6- Birikmis itfalar (Amortismanlar) (-) 8 (66.261.703) (47.375.239)
7- Maddi Olmayan Varliklara iliskin Avanslar - -
G- Gelecek Yillara Ait Giderler Ve Gelir Tahakkuklari 71.994.173 2.962.093
1- Gelecek Yillara Ait Giderler ve Gelir Tahakkuklar - -
2- Gelir Tahakkuklari - -
3- Gelecek Yillara Ait Diger Giderler Ve Gelir Tahakkuklari 71.994.173 2.962.093
H- Diger Cari Olmayan Varliklar 21 138.843.695 19.213.902
1-  Efektif Yabanci Para Hesaplari - -
2- Doviz Hesaplari - -
3- Gelecek VYillar ihtiyaci Stoklar - -
4- Pesin Odenen Vergiler Ve Fonlar - -
5- Ertelenmis Vergi Varliklari 21 138.843.695 19.213.902
6- Diger Cesitli Cari Olmayan Varliklar - -
5- Diger Cari Olmayan Varliklar Amortismani (-) - -
6- Diger Cari Olmayan Varliklar Karsihgi (-) - -

Cari Olmayan Varliklar Toplami

1.614.011.254

1.061.173.191

Varliklar Toplami (1+11)

41.036.601.385

25.623.099.046

Takip eden dipnotlar dénem finansal tablolarin tamamlayici par¢asini olustururlar.
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31 Aralik 2025 Tarihi Itibariyla

Bilanc¢o

(Para birimi aksi belirtilmedikc¢e Turk Lirasi (“TL”) olarak ifade edilmistir.)

YUKUMLULUKLER

Bagimsiz Bagimsiz
Denetimden Ge¢mis Denet_i_mden Gecmis
Cari Dénem Onceki Dénem
111- Kisa Vadeli Yiukimlilikler Dipnot 31 Aralik 2025 31 Aralik 2024
A- Finansal Borglar 2.1.6 ve 20 7.607.641 746.451
1- Kredi Kuruluslarina Borglar - -
2- Finansal Kiralama islemelerinden Borclar 20 7.607.641 746.451
3- Ertelenmis Finansal Kiralama Borg¢lanma Maliyetleri (-) - -
4- Uzun Vadeli Kredilerin Ana Para Taksitleri Ve Faizleri - -
5- Cikarilmis Tahviller(Bonolar) Anapara, Taksit ve Faizleri - -
6- Cikarilmis Diger Finansal Varliklar - -
7- Cikarilmis Diger Finansal Varliklar ihra¢c Farki (-) - -
8- Diger Finansal Borglar (Yukamlalukler) - -
B- Esas Faaliyetlerden Borglar 19 3.876.282.946 3.283.479.350
1- Sigortacilik Faaliyetlerinden Borg¢lar 19 3.876.282.946 3.283.479.350
2- ReasUrans Faaliyetlerinden Borglar - -
3- Sigorta ve Reaslrans Sirketlerinden Alinan Depolar - -
4- Emeklilik Faaliyetlerinden Borglar - -
5- Diger Esas Faaliyetlerden Borglar - -
6- Diger Esas Faaliyetlerden Borclar Bor¢ Senetleri Reeskontu(-) - -
C- iligkili Taraflara Borglar 19 - 138.501
1- Ortaklara Borglar - -
2- istiraklere Borclar - -
3- Bagh Ortakliklara Borglar - -
4- MUsterek Yonetime Tabi TesebbUslere Borglar - -
5- Personele Borglar 19 - 138.501
6- Diger iliskili Taraflara Borglar - -
D- Diger Borglar 19 1.057.347.051 742.166.586
1- Alnan Depozito ve Teminatlar 19 73.416.373 48.874.845
2- Tedavi Giderlerine iliskin SGK’ya Borglar 19 288.550.831 248.649.405
3- Diger Cesitli Borglar 19 695.379.847 444.642.336
4- Diger Cesitli Borglar Reeskontu (-) - -
E- Sigortacilik Teknik Karsiliklari 17 24.212.601.311 14.914.019.921
1- Kazanilmamis Primler Karsilhigi - Net 17 14.440.880.386 10.784.015.887
2- Devam Eden Riskler Karsiligi - Net 17 14.185.970 198.831
3- Hayat Matematik Karsihdi - Net - -
4- Muallak Hasar Ve Tazminat Karsihidi - Net 17 9.757.534.955 4129.805.203
5- ikramiye Ve indirimler Karsiligi - Net - -
6- Diger Teknik Karsiliklar - Net - -
F- Odenecek Vergi Ve Benzeri Diger Yiikiimliiliikler ile Karsiliklari 19 553.196.513 688.336.048
1- Odenecek Vergi Ve Fonlar 19 529.577.798 515.664.015
2- Odenecek Sosyal Guvenlik Kesintileri 19 23.618.715 13.196.067

3- Vadesi Gegcmis, Ertelenmis Veya Taksitlendirilmis Vergi Ve Diger
Yakumlaltkler - -
4- Odenecek Diger Vergi Ve Benzeri Yukumlulukler - -
5- Doénem Kari Vergi Ve Diger Yasal YukUumltlak Karsiliklari 19 1.554.080.997 730154110
6- Dé&nem Karinin Pesin Odenen Vergi Ve Diger Yukamlultkleri (-) 19 (1.554.080.997) (570.678.144)
7- Diger Vergi Ve Benzeri Yukumluluk Karsiliklari - -
G- Diger Risklere iliskin Karsiliklar 23 380.727.684 191.932.312
1- Kidem Tazminati Karsiligi - -
2- Sosyal Yardim Sandigi Varlik Aciklari Karsihgi - -
3- Maliyet Giderleri Karsiligi 23 380.727.684 191.932.312
H- Gelecek Aylara Ait Gelirler Ve Gider Tahakkuklari 19 974.923.142 886.418.513
1- Ertelenmis Uretim Komisyonlari 19 974.923.142 886.418.513
2- Gider Tahakkuklari - -
3- Gelecek Aylara Ait Diger Gelirler - -
I- Diger Kisa Vadeli Yuktumluliikler - -
1- Ertelenmis Vergi YUkimIUgu - -
2- Sayim Ve Tesellim Fazlalklari - -
3- Diger Cesitli Kisa Vadeli YukUumltltkler - -
1lI- Kisa Vadeli Yiikiimliiliikler Toplami 31.062.686.288 20.707.237.682
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RAY SIGORTA
2025 FAALIYET

RAPORU
Ray Sigorta Anonim Sirketi
31 Aralik 2025 Tarihi Itibariyla
Bilanc¢o
(Para birimi aksi belirtilmedik¢e Turk Lirasi (“TL”) olarak ifade edilmistir.)
YUKUMLULUKLER
Bagimsiz Bagimsiz
Denetimden Ge¢mis Denetimden Ge¢mis
Cari Dénem Onceki D6nem
IV- Uzun Vadeli Yikiimliiliikler Dipnot 31 Aralik 2025 31 Aralik 2024
A- Finansal borglar 20 16.355.554 1.478.313
1-  Kredi kuruluslarina borclar - -
2- Finansal kiralama islemlerinden borclar 20 16.355.554 1.478.313
3- Ertelenmis finansal kiralama borglanma maliyetleri (-) - -
4- Cikariimis tahviller - -
5- Cikarilmis diger finansal varlklar - -
6- Cikarilmis diger finansal varliklar ihrag¢ farki (-) - -
7- Diger finansal borglar (ytukamlultkler) - -
B- Esas faaliyetlerden borglar - -
1- Sigortacllik faaliyetlerinden borglar - -
2- ReasUrans faaliyetlerinden borglar - -
3- Sigorta ve reasUrans sirketlerinden alinan depolar - -
4- Emeklilik faaliyetlerinden bor¢lar - -
5- Diger esas faaliyetlerden borclar - -
6- Diger esas faaliyetlerden borglar borg¢ senetleri reeskontu (-) - -
C- lligkili taraflara borglar - -
1- Ortaklara borclar - -
2- Istiraklere borg¢lar - -
3- Bagh ortakliklara borglar - -
4- Muisterek ydnetime tabi tesebbuslere borglar - -
5- Personele borclar - -
6- Diger iliskili taraflara borglar - -
D- Diger borglar - -
1- Alinan depozito ve teminatlar - -
2- Tedavi Giderlerine iliskin SGK ya borclar - -
3- Diger cesitli borglar - -
4- Diger cesitli borglar reeskontu - -
E- Sigortacilik teknik karsiliklari 17 1.474.410.986 517.614.797
1- Kazanilmamis primler karsilidi - net 17 724.925.726 135.493.216
2- Devam eden riskler karsilidi - net - -
3- Hayat matematik karsiligi - net - -
4- Muallak hasar ve tazminat karsiligi - net - -
5- Ikramiye ve indirimler karsiligi - net - -
6- Diger teknik karsiliklar - net 17 749.485.260 382.121.581
F- Diger yukimliiliikler ve karsiliklar - -
1- Odenecek diger yukiumlulukler - -
2- Vadesi gecmis, ertelenmis veya taksitlendirilmis vergi ve diger
yukamlultkler - -
3- Diger borc¢ ve gider karsiliklari - -
G- Diger risklere iliskin karsiliklar 23 42.445.087 27.514.888
1- Kidem tazminati karsihgi 23 42.445.087 27.514.888
2- Sosyal yardim sandigi varlik aciklari karsihgi - -
H- Gelecek yillara ait gelirler ve gider tahakkuklari - -
1- Gelecek yillara ait gelirler - -
2- Gider tahakkuklari - -
3- Gelecek yillara ait diger gelirler ve gider tahakkuklari - -
I- Diger uzun vadeli yikiimliilikler - -
1-  Ertelenmis vergi yakimlulagu - -
2- Diger uzun vadeli yUkimlUlUkler - -
IV- Uzun vadeli yikiimliiliikler toplami 1.533.211.627 546.607.998

Takip eden dipnotlar dénem finansal tablolarin tamamlayici par¢asini olustururlar.
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Ray Sigorta Anonim Sirketi

31 Aralik 2025 Tarihi itibariyla
Bilanc¢o

(Para birimi aksi belirtilmedikc¢e Turk Lirasi (“TL”) olarak ifade edilmistir.)

OZSERMAYE
Bagimsiz Bagimsiz
Denetimden Gegmis Denetimden Ge¢mis
Cari Dé6nem Onceki D6nem
V- Ozsermaye Dipnot 31 Aralik 2025 31 Aralik 2024
A-Odenmis sermaye 213 ve 15 163.069.856 163.069.856
1- (Nominal) sermaye 213 ve 15 163.069.856 163.069.856
2- Odenmemis sermaye (-) - -
3- Sermaye dUzeltmesi olumlu farklari - -
4- Sermaye dlzeltmesi olumsuz farklari (-) - -
5- Tescili Beklenen Sermaye - -
B-Sermaye yedekleri 2.070.152 2.070.152
1- Hisse senedi ihra¢ primleri 2.070.152 2.070.152
2- Hisse senedi iptal karlari - -
3- Sermayeye eklenecek satis karlari - -
4-Yabanci para ¢evirim farklari - -
5- Diger sermaye yedekleri - -
C-Kar yedekleri 15 1.233.835.641 788.999.207
1- Yasal yedekler 15 173.641.313 63.041.909
2- Stat( yedekleri - -
3- OlaganUstl yedekler - -
4- Ozel fonlar (yedekler) - -
5- Finansal varliklarin degerlemesi 15 - 1.388.230
6- Diger kar yedekleri 15 1.060.194.328 724.569.068

D-Geg¢mis yillar karlan

3.304.514.747

1.203.126.057

1- Gegcmis yillar karlari

3.304.514.747

1.203.126.057

E- Ge¢mis yillar zararlan (-)

1- Gecmis yillar zararlari

F- D6nem net kari

3.737.213.074

2.211.988.094

1- D6nem net kari

3.737.213.074

2.211.988.094

2- D6bnem net zarari (-)

3- Dagitima konu olmayan dénem kari

V- Ozsermaye Toplami

8.440.703.470

4.369.253.366

Yikimlilikler Toplami

41.036.601.385

25.623.099.046

Takip eden dipnotlar dénem finansal tablolarin tamamlayici pargasini olustururlar.
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RAY SIGORTA
2025 FAALIYET

RAPORU
Ray Sigorta Anonim Sirketi
31 Aralik 2025 Tarihinde Sona Eren Hesap Donemine Ait
-
Gelir Tablosu
(Para birimi aksi belirtilmedik¢e Turk Lirasi (“TL”) olarak ifade edilmistir.)
g Denetimden ¢mis g Denetimden Geg¢mis
R o Cari Dénem Onceki Dénem
I- TEKNIK BOLUM Dipnot 10Ocak - 31 Aralik 2025 10Ocak - 31 Aralik 2024
A- Hayat Disi Teknik Gelir 29.191.273.126 12.499.227.206
1- Kazanilmis Primler (ReasUrér Payi Dustlmus Olarak) 23.215.065.883 10.373.538.522
11-  Yazilan Primler (ReasUrér Payi DUsulmus Olarak) 17 27.475.350.031 17.958.349.836
111- Brat Yazilan Primler (+) 17 43.506.455.505 31.362.012.105
1.1.2- Reasurére Devredilen Primler (-) 10 vel7 (14.807.190.852) (12.514.465.228)
11.3- SGK'va Aktarilan Primler (-) 17 (1.223.914.622) (889.197.041)
1.2- Kazanilmamis Primler Karsiliginda Degisim (Reastirér Payi ve Devreden Kisim Dustlmus Olarak)(+/-) 17 ve 29 (4.246.297.009) (7.619.567.769)
1.2.1- Kazanilmamis Primler Karsiligi (-) 17 (6.098.590.444) (10.163.300.157)
1.2.2- Kazanilmamis Primler Karsiliginda Reasurér Payi (+) 17 1.734.404.654 2.171.032.943
1.2.3- Kazanilmamis Primler Karsiliginda SGK Payi (+/-) 17 117.888.781 372.699.445
1.3- Devam Eden Riskler Karsiliginda Degisim (Reasurér Payi ve Devreden Kisim Dustlmus Olarak) (+/-) 17 ve 29 (13.987.139) 34.756.455
1.31- Devam Eden Riskler Karsiligi (-) (73.610.073) 62103.458
1.3.2- Devam Eden Riskler Karsiliginda Reasurér Payi (+) 59.622.934 (27.347.003)
2-Teknik Olmayan Bdlumden Aktarilan Yatirim Gelirleri 6.091.114.604 2.323.468.605
3-Diger Teknik Gelirler (Reasurér Payi Dustlmus Olarak) (+/-) (708.296.454) (473174.023)
3.1- Brut Diger Teknik Gelirler (+/-) (708.296.454) (473174.023)
3.2- Brit Diger Teknik Gelirlerde Reasuror Payi (+/-) - -
4-Tahakkuk Eden Rucu ve Sovtaj Gelirleri (+) 593.389.093 275.394.102
B- Hayat Disi Teknik Gider (-) (24.195.836.731) (9.655.393.058)
1- Gerceklesen Tazminatlar (Reaslrér Payi Dustlmis Olarak) (+/-) 17 (17.846.710.792) (7.301.521.017)
11- Odenen Tazminatlar (Reasirdr Payi Disilmis Olarak) 17 ve 29 (12.218.981.040) (4.701.402.969)
1.11- Brut Odenen Tazminatlar (-) 17 (19.429.980.331) (10.001.590.843)
11.2- Odenen Tazminatlarda Reastrér Payi (+) 10 ve 17 7.210.999.291 5.300.187.874
1.2- Muallak Tazminatlar Karsiliginda Degisim (Reasurér Payi ve Devreden Kisim Dusulmiis Olarak) (+/-) 17 ve 29 (5.627.729.752) (2.600.118.048)
1.2.1- Muallak Tazminatlar Karsihgi (-) 17 (7.583.735.561) (3.052.932.238)
1.2.2- Muallak Tazminatlar Karsiliginda Reasuror Payi (+) 17 1.956.005.809 452.814.190
2-ikramiye ve indirimler Karsiiginda Degisim (Reastirér Payi ve Devreden Kisim Dustilmus Olarak) (+/-) - -
2.1- ikramiye ve indirimler Karsiligi (-) - -
2.2- ikramiye ve indirimler Karsiliginda Reastrdr Payi (+) - -
3-Diger Teknik Karsiliklarda Degisim (Reaslrér Payi ve Devreden Kisim DustIimus Olarak) (+/-) 17 ve 29 (367.363.679) (242.319.668)
4-Faaliyet Giderleri (-) 32 (5.981.762.260) (211.552.373)

5-Matematik Karsiliklarda Degisim (Reastrér Payi ve Devreden Kisim Diistlmus Olarak) (+/-) - -

5.]- Matematik Karsiliklar (-) - _

5.2- Matematik Karsiliklarda Reasurdr Payi (+) - N

6-Diger Teknik Giderler - B

6..- Brat Diger Teknik Giderler () - -

6.2.- Brut Diger Teknik Giderlerde Reasurér Payi (+)

C- Teknik BSlim Dengesi-Hayat Disi (A-B) 4.995.436.395 2.843.834.148
D- Hayat Teknik Gelir - -

1- Kazanilmis Primler (Reastrér Payi Dustlmis Olarak) - -

1.1-Yazilan Primler (Reasurdr payl Dustlmus Olarak) - -

111-_Brit Yazilan Primler (+) - .

1.1.2- Reasurére Devredilen Primler (-) - -

1.2- Kazanilmamis Primler Karsiliginda Degisim (Reastirér Payi ve Devreden Kisim Distlmus Olarak)(+/-) - -

1.2.]- Kazanilmamis Primler Karsiligi (-) - _

1.2.2- Kazanilmamis Primler Karsiliginda Reasurér Payi (+) - -

1.3- Devam Eden Riskler Karsiliginda Degisim (Reasirér Payi ve Devreden Kisim Dustlmus Olarak)(+/-) - -

1.3.1- Devam Eden Riskler Karsiligi (-) - _

1.3.2- Devam Eden Riskler Karsiliginda Reasurér Payi (+) - -

2-Hayat Brans! Yatirim Geliri - B

3-Yatirimlardaki Gergeklesmemis Karlar - -

4-Diger Teknik Gelirler (Reastrér Payi Dustilmus Olarak) (+/-) - -

4.1.- Brut Diger Teknik Gelirler (+/-) - -

4.2.-Briut Diger Teknik Gelirlerde Reasurér Payi (+/-) - =

5-Tahakkuk Eden Rucu Gelirleri (+) - -

E- Hayat Teknik Gider - -

1- Gergeklesen Tazminatlar (Reastirér Payi Dustlmus Olarak) (+/-) - -

11- Odenen Tazminatlar (Reastrdr Payi Distilmiis Olarak) - -

1.1.1-_ Brat Odenen Tazminatlar (-) B z

11.2- Odenen Tazminatlarda Reasirdr Payi (+) - =

1.2- Muallak Tazminatlar Karsiliginda Degisim (Reasurér Payi ve Devreden Kisim Disilmus Olarak) (+/-) - -

1.21- Muallak Tazminatlar Karsihgi (-) - -

1.2.2- Muallak Tazminatlar Karsiliginda ReasUrér Payi (+) - -

2-ikramiye ve indirimler Karsiliginda Degisim (Reastirér Payi ve Devreden Kisim Dustilmis Olarak) (+/-) - -

2.1-_ikramiye ve indirimler Karsihgi (-) - -

2.2- ikramiye ve indirimler Karsiliginda Reastrér Payi (+) - -

3-Matematik Karsiliklarda Degisim (Reastrér Payi ve Devreden Kisim Dustiimis Olarak)(+/-) - -

3.1- Matematik Karsiliklar (-) - -

3.1.1- Aktieryal Matematik Karsilik (+/-) - -

3.1.2- Kar Payi Karsiligi (Yatirim Riski Police Sahiplerine Ait Policeler icin Ayrilan Karsiliklar (-) - -

3.2- Matematik Karsiliginda Reasurér Payi (+) - =

3.2.1- AktUeryal Matematik Karsiliklar Reastrér Payi (+) - -

3.2.2-Kar Payi Karsilig Reastror Payi (Yatirim Riski Police Sahiplerine Ait Policeler icin Ayrilan Karsiliklar
)

4-Diger Teknik Karsiliklarda Degisim (Reasurér Payi ve Devreden Kisim Dustiimis Olarak) (+/-) - -

5-Faaliyet Giderleri (-) - .

6-Yatirim Giderler (-) - B

7- Yatinmlardaki Ger¢ceklesmemis Zararlar (-) - -

8-Teknik Olmayan Boélime Aktarilan Yatirim Gelirleri (-) - B

F- Teknik Bdliim Dengesi-Hayat (D-E) - -

G- Emeklilik Teknik Gelir - -

1- Fon isletim Gelirleri - N

2-Yonetim Gideri Kesintisi - -

3-Giris Aidati Gelirleri - B

4-Ara Verme Halinde Yonetim Gideri Kesintisi - -

5-Ozel Hizmet Gideri Kesintisi - z

6-Sermaye Tahsis Avansi Deger Artis Gelirleri - N

7- Diger Teknik Gelirler - -

H- _Emeklilik Teknik Gideri - -
1- Fon isletim Giderleri (-) N N

2-Sermaye Tahsis Avanslari Deger Azalis Giderleri(-) - _

3-Faaliyet Giderleri (-) - -

4-Diger Teknik Giderler (-) - :

I- Teknik Bdliim Dengesi-Emeklilik - -

Takip eden dipnotlar dénem finansal tablolarin tamamlayici par¢asini olustururlar.
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Ray Sigorta Anonim Sirketi

31 Aralik 2025 Tarihinde Sona Eren Hesap Donemine Ait

Gelir Tablosu

(Para birimi aksi belirtilmedik¢ce Turk Lirasi (“TL”) olarak ifade edilmistir.)

Bagimsiz

Denetimden Ge¢mis

Bagimsiz

Denetimden Ge¢mis

Cari Dénem Onceki Dénem
1I- TEKNiK OLMAYAN BOLUM Dipnot 1Ocak - 31 Aralik 2025 1 Ocak - 31 Aralik 2024
C- Teknik Boliim Dengesi-Hayat Disi (A-B) 4.995.436.395 2.843.834.148
F- Teknik B6liim Dengesi-Hayat - -
I - Teknik Boéliim Dengesi-Emeklilik - -
J- Genel Teknik Boliim Dengesi (C+F+l) 4.995.436.395 2.843.834.148
K- Yatirim Gelirleri 8.926.496.498 3.606.165.317
1- Finansal Yatirnmlardan Elde Edilen Gelirler 26 6.825.440.525 2.499.320.065
2- Finansal Yatirimlarin Nakde Cevrilmesinden Elde Edilen
Karlar - -
3- Finansal Yatirimlarin Degerlemesi 26 406.025.9M 357.970.030
4- Kambiyo Karlari 26 1.695.030.062 748.875.222
5- lIstiraklerden Gelirler - -
6- Bagl Ortakliklar ve MUsterek Yonetime Tabi Tesebbuslerden
Gelirler - -
7- Arazi, Arsa ile Binalardan Elde Edilen Gelirler - -
8- Turev Urtnlerden Elde Edilen Gelirler - -
9- Diger Yatirimlar - -
10- Hayat Teknik Béluminden Aktarilan Yatirm Gelirleri - -
L- Yatirim Giderleri (-) (8.029.059.857) (3.235.481.404)
1-  Yatirim Yoénetim Giderleri - Faiz Dahil (-) 4.2 (542.495.683) (221.251.016)
2- Yatirimlar Deger Azalislari (-) - -
3- Yatirimlarin Nakte Cevrilmesi Sonucunda Olusan Zararlar (-) - -
4- Hayat Disi Teknik Bolumune Aktarilan Yatirim Gelirleri (-) (6.091.114.604) (2.323.468.605)
5- Turev Uranler Sonucunda Olusan Zararlar (-) - -
6- Kambiyo Zararlari (-) 4.2 (1.281.826.988) (609.528.767)
7- Amortisman Giderleri (-) 6ve 8 (M3.622.582) (81.233.016)
8- Diger Yatirim Giderleri (-) - -
M- Diger Faaliyetlerden ve Olagandisi Faaliyetlerden Gelir ve
Kérlar ile Gider ve Zararlar (+/-) (601.578.965) (272.375.857)
1- Karsiliklar Hesabi (+/-) 47 (740.047.597) (309.526.983)
2- Reeskont Hesabi (+/-) - -
3- Zorunlu Deprem Sigortasi Hesabi (+/-) - -
4- Enflasyon Dlzeltmesi Hesabi (+/-) - -
5- Ertelenmis Vergi Varlidi Hesabi (+/-) 21 ve 35 144.602.940 25.825.824
6- Ertelenmis Vergi YukUumlultigu Gideri (-) - -
7- Diger Gelir ve Karlar 13.874.335 9.368.159
8- Diger Gider ve Zararlar (-) (21.349.123) (5.515.403)
9- Onceki Yil Gelir ve Karlari 1.340.480 7.472.546
10- Onceki Yil Gider ve Zararlari(-) - -
N- DA6nem Net Kari veya Zarari 3.737.213.074 2.211.988.094
1- Doénem Kari Ve Zarari 5.291.294.071 2.942142.204
2- Donem Kari Vergi ve Diger Yasal YukUumlultk Karsiliklari(-) 35 (1.554.080.997) (730.154.110)
3- Doénem Net Kar veya Zarari 3.737.213.074 2.211.988.094
4- Enflasyon DUzeltme Hesabl - -
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RAY SIGORTA
2025 FAALIYET

RAPORU
Ray Sigorta Anonim Sirketi
31 Aralik 2025 Tarihinde Sona Eren Hesap Donemine Ait
Nakit Akim Tablosu
(Para birimi aksi belirtilmedikge Turk Lirasi (“TL”) olarak ifade edilmistir.)
Bagimsiz Bagimsiz

NAKIT AKIM

Denetimden Gegmis
Cari Dénem
Dipnot 1 Ocak - 31 Aralik 2025

Denetimden Ge¢gmis

Onceki Dénem

1 Ocak - 31 Aralik 2024

A.

ESAS FAALIYETLERDEN KAYNAKLANAN NAKIT
AKIMLARI

Sigortacilik faaliyetlerinden elde edilen nakit

girisleri 39.792.071.550

27.558.192.754

Reaslrans faaliyetlerinden elde edilen nakit
girisleri -

Emeklilik faaliyetlerinden elde edilen nakit girisleri -

Sigortacilik faaliyetleri nedeniyle yapilan nakit
cikist (-) (27.599.632.976)

(17.465.440.561)

Reaslrans faaliyetleri nedeniyle nakit cikisi (-) -

Emeklilik faaliyetleri nedeniyle nakit ¢ikisi (-) -

Esas faaliyetler sonucu olusan nakit

(A1+A2+A3-A4-A5-A6) 12.192.438.574

10.092.752.193

Faiz 6demeleri (-) 20 (5.247.637)

(693.102)

Gelir vergisi 6demeleri (-) (1.394.954.121)

(675.710.770)

10.

Diger nakit girisleri 63.697.516

55.978.946

11.

Diger nakit cikislari (-) (3.556.874.525)

(1.969.632.369)

12.

Esas faaliyetlerden kaynaklanan net nakit 7.299.059.807

7.502.694.898

YATIRIM FAALIYETLERINDEN KAYNAKLANAN
NAKIT AKIMLARI

Maddi varliklarin satisi 3.048.942

7.356.500

Maddi varliklarin iktisabi (-) (107.799.357)

(133.688.673)

Mali varlik iktisabi (-) n (814.956.716)

(704.997.805)

Mali varliklarin satisi N 766.641.162

137.031.118

Alinan faizler n 1.068.079.401

1.954.354.599

Alinan temettiler -

Diger nakit girisleri -

Diger nakit cikislari (-) -

Yatirnm faaliyetlerinden kaynaklanan net nakit 915.013.432

1.260.055.739

olo|o|N|o|o|s|n|n|=

FINANSMAN FAALIYETLERINDEN
KAYNAKLANAN NAKIT AKIMLARI

Hisse senedi ihraci -

Kredilerle ilgili nakit girisleri -

Finansal kiralama borclari 6demeleri (-) 20 (4.800.420)

(4.943.347)

Odenen temettiler (-) -

Diger nakit girisleri -

Diger nakit cikislari (-) -

N|o|o|s|w|p|=

Finansman faaliyetlerinden kaynaklanan net

nakit (4.800.420)

(4.943.347)

o

KUR FARKLARININ NAKIiT VE NAKIT

BENZERLERINE OLAN ETKiSi (413.203.074)

(139.346.455)

Nakit ve nakit benzerlerinde meydana gelen net

artis (A12+B9+C7+D) 7.796.069.745

8.618.460.835

Dénem basindaki nakit ve nakit benzerleri

mevcudu 14 11.808.859.789

3.190.398.954

. Donem sonundaki nakit ve nakit benzerleri

mevcudu (E+F) 14 19.604.929.534

11.808.859.789

Takip eden dipnotlar dénem finansal tablolarin tamamlayici par¢asini olustururlar.

139



Ray Sigorta Anonim Sirketi

31 Aralik 2025 Tarihinde Sona Eren Hesap Donemine Ait

Ozsermaye Degisim Tablosu

(Para birimi aksi belirtilmedikc¢e Turk Lirasi (“TL”) olarak ifade edilmistir.)

RAY SiGORTA ANONIM SIiRKETi 8ZSERMAYE DEGiSiM TABLOLARI

&zsermaye Degisim Tablolari - Bagimsiz Denetimden Ge¢mis

1 Ocak - 31 Aralik 2025

isletmenin
Kendi Hisse
Dipnot Sermaye Senetleri (-)

Varliklarda
Deger Artisi

&zsermaye
Enflasyon
Diizeltmesi
Farklar

I- Onceki Dénem Sonu Bakiyesi (31/12/2024) 163.069.856 -

577.739.815

II- Muhasebe Politikasinda Degisiklikler - -

11l- Yeni Bakiye (I+11) (01/01/2024) 163.069.856 -

577.739.815

A- Sermaye artirimi (A1 + A2) - -

1-  Nakit - -

2- ¢ kaynaklardan - -

Diger - -

Odenmemis Sermaye - -

B- isletmenin aldigi kendi hisse senetleri -

C- Gelir tablosunda yer almayan kazang ve kayiplar 15 - -

D- Varliklarda deger artisi 15 - -

(1.388.230)

E- Yabanci para ¢cevrim farklari - -

F- Diger kazan¢ ve kayiplar - -

G- Enflasyon dizeltme farklari - -

H- D&nem net kari veya (zarari) - -

I-  Dagditilan temettl - -

J- Transfer 15 - -

IV- Dé6nem Sonu Bakiyesi (31/12/2025) (I+
A+B+C+D+E+F+G+H+I+J+K) 163.069.856 -

576.351.585

Ozsermaye Degisim Tablolari - Bagimsiz Denetimden Ge¢cmis

1 Ocak - 31 Aralik 2024

isletmenin
Kendi Hisse
Dipnot Sermaye Senetleri (-)

Varliklarda
Deger Artisi

Ozsermaye
Enflasyon
Diizeltmesi
Farklari

I- Onceki D6nem Sonu Bakiyesi (31/12/2023) 163.069.856 -

578.150.249

II- Muhasebe Politikasinda Degisiklikler - -

1lI- Yeni Bakiye (I+11) (01/01/2024) 163.069.856 -

578.150.249

A- Sermaye artirimi (A1 + A2) - -

1-  Nakit - -

2- i¢c kaynaklardan - -

Diger - -

Odenmemis Sermaye - -

B- isletmenin aldigi kendi hisse senetleri - -

C- Gelir tablosunda yer almayan kazang¢ ve kayiplar 15 - -

D- Varliklarda deger artisi 15 - -

(410.434)

E- Yabanci para ¢cevrim farklari - -

F- Diger kazang ve kayiplar - -

G- Enflasyon dizeltme farklari - -

H- D&énem net kari veya (zarari) - -

|- Daditilan temettd - -

J- Transfer 15 - -

IV- Dénem Sonu Bakiyesi (31/12/2024) (I+
A+B+C+D+E+F+G+H+I+J+K) 163.069.856

577.739.815

Takip eden dipnotlar dénem finansal tablolarin tamamlayici pargasini olustururlar.
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RAY SIGORTA
2025 FAALIYET

RAPORU
RAY SiGORTA ANONIM SIRKETi OZSERMAYE DEGiSIM TABLOLARI
&zsermaye Degisim Tablolari - Bagimsiz Denetimden Ge¢mis
1Ocak - 31 Aralik 2025
Diger Yedekler
Yabanci Para ve Dagitilmamis Net D6nem Kari Gegmis Yillar

Cevrim Farklari  Yasal Yedekler Statii Yedekleri Karlar veya (Zarari) Kar/Zararlar (-) Toplam
- 63.041.909 - 150.287.635 2.211.988.094 1.203.126.057 4.369.253.366

- 63.041.909 - 150.287.635 2.211.988.094 1.203.126.057 4.369.253.366

- - - 330.892.020 - - 330.892.020

- - - - - - (1.388.230)

- - - 4.733.240 - - 4.733.240

- - - - 3.737.213.074 - 3.737.213.074

- 110.599.404 - - (2.211.988.094) 2.101.388.690 -

- 173.641.313 - 485.912.895 3.737.213.074 3.304.514.747 8.440.703.470

Ozsermaye Degisim Tablolari - Bagimsiz Denetimden Ge¢cmis

1Ocak - 31 Aralik 2024

Diger Yedekler

Yabanci Para ve Dagitilmamis Net Dénem Kari Gegmis Yillar
Cevrim Farklari  Yasal Yedekler Statii Yedekleri Karlar veya (Zarari) Kar/Zararlari (-) Toplam
- 17.945.099 - 8.367.844 901.936.203 346.286.664 2.015.755.915
- 17.945.099 - 8.367.844 901.936.203 346.286.664 2.015.755.915
- - - 135.071.832 - - 135.071.832
- - - - - - (410.434)
- - - 6.847.959 - - 6.847.959
- - - - 2.211.988.094 - 2.211.988.094
- 45.096.810 - - (901.936.203) 856.839.393 -
- 63.041.909 - 150.287.635 2.211.988.094 1.203.126.057 4.369.253.366
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Ray Sigorta Anonim Sirketi

31 Aralik 2025 Tarihinde Sona Eren Hesap Donemine Ait
Kar Dagitim Tablosu

(Para birimi aksi belirtilmedik¢ce Turk Lirasi (“TL”) olarak ifade edilmistir.)

Bagimsiz

Denetimden Geg¢mis
Cari Dénem

1Ocak - 31 Aralik 2025

Bagimsiz

Denetimden Ge¢mis
Onceki Dénem

1 Ocak - 31 Aralik 2024

DONEM KARININ DAGITIMI ©

11. DONEM KARI 5.291.294.071 2.942142.204
1.2. ODENECEK VERGI VE YASAL YUKUMLULUKLER (1.554.080.997) (730.154.110)
1.2.1. Kurumlar Vergisi (Gelir Vergisi) (1.554.080.997) (730.154.110)

1.2.2. Gelir Vergisi Kesintisi -

1.2.3. Diger Vergi ve Yasal YukumlulUkler -

NET DONEM KARI (1.1 - 1.2) 3.737.213.074

2.211.988.094

1.3. GECMiS DONEMLER ZARARI (-) -

1.4. BIRINCI TERTIP YASAL AKCE (110.599.404)

(45.096.810)

1.5. SIRKETTE BIRAKILMASI VE TASARRUFU ZORUNLU YASAL FONLAR (-) ¢? -

DAGITILABILIR NET DONEM KARI[ (A -(1.3+1.4 +15) ] 3.626.613.670

2.166.891.284

1.6. ORTAKLARA BIRINCI TEMETTU (-) -

1.6.1. Hisse Senedi Sahiplerine -

1.6.2. imtiyazli Hisse Senedi Sahiplerine -

1.6.3. Katilma Intifa Senedi Sahiplerine -

1.6.4. Kara Istirakli Tahvil Sahiplerine -

1.6.5. Kar ve Zarar Ortakligi Belgesi Sahiplerine -

1.7. PERSONELE TEMETTU (-) -

1.8. KURUCULARA TEMETTULER (-) -

1.9. YONETIM KURULUNA TEMETTU (-) -

110.0RTAKLARA IKINCI TEMETTU (-) -

110.1. Hisse Senedi Sahiplerine -

1.10.2. imtiyazli Hisse Senedi Sahiplerine -

1.10.3. Katilma Intifa Senedi Sahiplerine -

1.10.4. Kara Istirakli Tahvil Sahiplerine -

110.5. Kéar ve Zarar Ortakligi Belgesi Sahiplerine -

1.11. IKINCI TERTIP YASAL YEDEK AKCE (-) -

112.STATU YEDEKLERI (-) -

113.0OLAGANUSTU YEDEKLER -

1.14.DIGER YEDEKLER -

1.15.0ZEL FONLAR -

YEDEKLERDEN DAGITIM -

2.1. DAGITILAN YEDEKLER -

2.2.IKINCi TERTIP YASAL YEDEKLER (-) -

2.3. ORTAKLARA PAY (-) -

2.3.1. Hisse Senedi Sahiplerine -

2.3.2. imtiyazl Hisse Senedi Sahiplerine -

2.3.3. Katilma intifa Senedi Sahiplerine -

2.3.4. Kara istirakli Tahvil Sahiplerine -

2.3.5. Kar ve Zarar Ortakhgi Belgesi Sahiplerine -

2.4.PERSONELE PAY (-) -

2.5. YONETIM KURULUNA PAY (-) -

HiSSE BASINA KAR 0,229

3.1. HISSE SENEDIi SAHIPLERINE 0,229

3.2. HISSE SENEDIi SAHIPLERINE (%) 0,23

3.3.IMTIYAZLI HISSE SENEDI SAHIPLERINE -

3.4.IMTIYAZLI HISSE SENEDI SAHIPLERINE (%) -

. HiISSE BASINA TEMETTU N

4.1. HISSE SENEDI SAHIPLERINE -

4.2.HiSSE SENEDI SAHIPLERINE (%) -

4.3.IMTIYAZLI HISSE SENEDI SAHIPLERINE -

4.4.IMTIYAZLI HISSE SENEDI SAHIPLERINE (%) -

@ Dénem karinin dagitimi hakkinda Sirket’in yetkili organi Genel Kurul’dur, 1 Ocak - 31 Aralik 2025 hesap dénemi ile ilgili kar daditimi
olmadigindan kar dagitim tablosu hazirlanmamistir.

2 Devam eden riskler karsiligina iliskin 2022/27 nolu genelgeye istinaden hesaplama yontem degisikligi ve yaniltici etkinin arindiriimasina
teminen sirket aktUeri tarafindan yapilan dtzenlemeler nedeniyle ortaya cikabilecek olan olumlu fark kurum onayi alinmadan kar dagitiminda
kulanilamamaktadir.
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RAY SIGORTA
2025 FAALIYET
RAPORU

Ray Sigorta Anonim Sirketi

31 Aralik 2025 Tarihi itibariyla Hazirlanan
Finansal Tablolara iliskin Dipnotlar

(Para Birimi aksi belirtiimedikg¢e Turk Lirasi (“TL”) olarak ifade edilmistir.)

1 GENEL BILGILER
1.1 Ana sirketin adi ve grubun son sahibi

Ray Sigorta Anonim Sirketi (“Sirket”)’nin, nihai ortaklik yapisi asagida yer almaktadir. 31 Aralik 2025 ve 31
Aralik 2024 tarihleri itibariyla Ray Sigorta A.S.’nin dogrudan ortadi ATBIH GmbH olup nihai ana ortadi Vienna
Insurance Group AG’dir (“VIG”). Sirket hisselerinin % 5,04°0 (31 Aralik 2024: % 5,04) Borsa istanbul A.S.’de
(“BIST”) islem gdrmektedir.

31 Aralik 2025 31 Aralik 2024
Sermayedarin Adi Pay Orani (%) Pay Tutan Pay Orani (%) Pay Tutari
ATBIH GmbH 81,59 133.048.627 81,59 133.048.627
Vienna Insurance Group 12,67 20.663.528 12,67 20.663.528
LVP Holding Gmbh 0,70 1145.734 0,70 1145.734
Diger 5,04 8.211.967 5,04 8.211.967
Toplam 100,00 163.069.856 100,00 163.069.856

1.2 Kurulusun ikametgahi ve yasal yapisi, sirket olarak olustugu iilke ve kayith biironun adresi (veya eger
kayith biironun oldugu yerden farkliysa, faaliyetin siirdiirlildiigii esas yer)

Sirket TUrkiye’'de tescil edilmis olup, “Anonim Sirket” statlistinde hayat disi sigortacilik branslarda faaliyet
gdstermektedir. Sirket’in merkezi Cumhuriyet Mahallesi Haydar Aliyev Caddesi No:28 Sariyer-istanbul adresinde
bulunmaktadir. Sirket’in istanbul’da dért (Anadolu yakasinda iki adet ve Avrupa yakasinda da iki adet), Ankara
(ic Anadolu), izmir (Ege), Antalya (Akdeniz), Adana (Glineydodu Anadolu), Bursa (Marmara) ve Samsun
(Karadeniz) birer tane olmak lzere toplam on bélge mudurligli mevcuttur.

1.3 isletmenin fiili faaliyet konusu

Sirket; kaza, hastalik - saglik, kara araclari, hava araclari, su araclari, nakliyat, yangin ve dogdal afetler, genel
zararlar, kara araclari sorumluluk, hava araclari sorumluluk, genel sorumluluk, kredi, finansal kayiplar ve hukuksal
koruma olmak Uzere hayat disi sigortacilik branslarinda faaliyet géstermektedir.

31 Aralik 2025 tarihi itibariyla Sirket, 2.912 acente, 134 acente subesi, 134 broker, 9 broker subesi, 1 leasing,
1 banka (31 Aralik 2024 tarihi itibariyla Sirket, 2.457 acente, 136 acente subesi, 126 broker, 9 broker subesi,
1leasing, 1 banka) olmak Uzere, toplam 3.191 satis kanali (31 Aralik 2024: toplam 2.730 satis kanali) ile
calismaktadir.

1.4 Kurulusun faaliyetlerinin ve esas ¢alisma alanlarinin niteliklerinin agiklanmasi

Sirket faaliyetlerini, 14 Haziran 2007 tarih ve 26552 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan 5684 sayili Sigortacilik
Kanunu (“Sigortacilik Kanunu”) ve bu kanuna dayanilarak ve 18 Ekim 2019 tarihli Cumhurbaskanligi Kararnamesi
ile kurulan Sigortacilik ve Ozel Emeklilik Dizenleme ve Denetleme Kurumu (“SEDDK?”) tarafindan yayimlanan
diger ydnetmelik ve dlizenlemeler ¢cercevesinde yUritmekte olup; yukarida 1.3 no’lu dipnotta bahsedilen
sigortacilik branslarinda faaliyetlerini strdlirmektedir. SEDDK’nin kurulmasi ve sigortacilik sektdrine iliskin
dizenleme faaliyetine baslamasindan 6nceki sigortacilik mevzuati ise T.C. Hazine ve Maliye Bakanhdi (“Hazine
ve Maliye Bakanhdi”) tarafindan yayimlanmistir.

Sirket hisseleri BIST’te islem gérmekte olup, halka acik sirket statlsindedir. Sirket, 6362 sayili Sermaye Piyasasi
Kanunu’nun VIIlinci kisim, 136’nci maddesi 5’inci fikrasi hUkmU uyarinca, kurulus, gdzetim, muhasebe ve
badimsiz denetim standartlari konularinda kendi mevzuatina tabi olarak faaliyet gdstermektedir.

143



Ray Sigorta Anonim Sirketi

31 Aralik 2025 Tarihi itibariyla Hazirlanan
Finansal Tablolara iliskin Dipnotlar

(Para Birimi aksi belirtilmedikge Turk Lirasi (“TL”) olarak ifade edilmistir.)

1 GENEL BIiLGILER (Devami)
1.5 Kategorileri itibariyla donem iginde ¢alisan personelin ortalama sayisi

Kategorileri itibariyla donem icinde calisan personelin ortalama sayisi asagidaki gibidir:

31 Aralik 2025 31 Aralik 2024

Ust ve orta kademeli y&neticiler 123 93
Diger personel 376 340
Toplam 499 433

1.6 Ust ydonetime saglanan iicret ve benzeri menfaatler

31 Aralik 2025 tarihinde sona eren hesap ddéneminde, ydnetim kurulu baskan ve Uyeleriyle genel mudur, genel
koordinatér, genel mudur yardimcilari gibi Ust ydneticilere saglanan Ulcret ve benzeri menfaatlerin toplami
233.169.818 TL (31 Aralik 2024: 92.619.852 TL)’dir.

1.7 Finansal tablolarda; yatirnm gelirlerinin ve faaliyet giderlerinin (personel, yénetim, arastirma gelistirme,
pazarlama ve satis, disaridan saglanan fayda ve hizmetler ile diger faaliyet giderleri) dagitiminda kullanilan
anahtarlar

Sirketlerce hazirlanacak olan finansal tablolarda kullanilan anahtara iliskin usul ve esaslar, Hazine ve Maliye
Bakanligi tarafindan 4 Ocak 2008 tarih ve 2008/1 sayili “Sigortacilik Hesap Plani Cercevesinde Hazirlanmakta
Olan Finansal Tablolarda Kullanilan Anahtarlarin Usul ve Esaslarina iliskin Genelge” cercevesinde belirlenmistir.

S6z konusu genelge uyarinca sirketler, Hazine ve Maliye Bakanhgdi tarafindan &énerilen yéntem veya Hazine

ve Maliye Bakanlhgrndan onay alinmasi sarti ile kendi belirleyecekleri bir ydntem ile teknik bolim faaliyet
giderlerini, sigorta bélimlerine dagditabilirler. Bu ¢cercevede Sirket, ilgili branslar icin yapildidi kesin olarak
belgelenen ve minhasiran bu branslara ait oldugu konusunda tereddit olmayan maliyetlerini direkt, diger
faaliyet giderlerini ise her bir alt brans icin son 3 yilda Uretilen police sayisi, brit yazilan prim miktari ile hasar
ihbar adedinin toplam Uretilen police sayisi, brit yazilan prim miktarina ve hasar ihbar adedine oranlanmasiyla
bulunan 3 oranin ortalamasina goére dagitmaktadir.

Hayat disi teknik karsiliklari karsilayan varliklarin yatirima yonlendirilmesinden elde edilen tim gelirler, teknik
olmayan bolimden teknik bdlime aktariimakta, diger yatirim gelirleri ise teknik olmayan bélim altinda
siniflandiriimaktadir.

1.8 Finansal tablolarin tek bir sirket mi yoksa sirketler grubunu mu icerdigi
ilisikteki finansal tablolar, sadece Sirket’in finansal bilgilerini icermektedir.

1.9 Raporlayan isletmenin adi veya diger kimlik bilgileri ve bu bilgide énceki raporlama déneminden sonra
meydana gelen degisiklikler

Sirket’in Ticaret Unvani: Ray Sigorta Anonim Sirketi

Sirket’in Genel MUdurligu’nin Adresi: Haydar Aliyev Caddesi No:28 Tarabya
34457 Sariyer/istanbul

Sirket’in elektronik site adresi: www.raysigorta.com.tr

1.10 Raporlama déneminden sonraki olaylar

Bilanco tarihinden sonraki olaylara iliskin aciklamalar “46 - Bilanco tarihinden sonra ortaya ¢ikan olaylar”
notunda detayl olarak sunulmustur.
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RAY SIGORTA
2025 FAALIYET
RAPORU

Ray Sigorta Anonim Sirketi

31 Aralik 2025 Tarihi itibariyla Hazirlanan
Finansal Tablolara iliskin Dipnotlar

(Para Birimi aksi belirtiimedikg¢e Turk Lirasi (“TL”) olarak ifade edilmistir.)

2 ONEMLi MUHASEBE POLITIKALARININ OZETi
2.1 Hazirlik esaslari

2.1.1 Finansal tablolarin diizenlenmesinde kullanilan temeller ve kullanilan 6zel muhasebe politikalariyla ilgili
bilgiler

Sirket, 6362 Sayili Sermaye Piyasasi Kanunu’nun VIII'nci kisim, 136’nci maddesi 5’inci fikrasi hUkmU uyarinca,
kurulus, gbzetim, muhasebe ve badimsiz denetim standartlari konularinda kendi mevzuatina tabi olarak faaliyet
gbstermektedir. Sirket, finansal tablolarini, Sigortacilik Kanunu ve SEDDK tarafindan yayimlanan dizenlemelere
gobre hazirlamaktadir. SEDDK’nin kurulmasi ve sigortacilik sektérine iliskin dizenleme faaliyetine baslamasindan
6nceki finansal raporlamaya iliskin sigortacilik mevzuati ise Hazine ve Maliye Bakanligi tarafindan yayimlanmistir.
Dolayisiyla Sirket, finansal tablolarini, Sigortacilik Kanunu’nun 18’inci maddesine dayanarak Hazine ve Maliye
Bakanhg tarafindan yayimlanan “Sigorta ve ReasUrans ile Emeklilik Sirketlerinin Finansal Raporlamalari
Hakkinda Yénetmelik” hUklUmleri geregdince yUrlrlUkte bulunan dizenlemeler ¢ercevesinde, Tlrkiye Finansal
Raporlama Standartlari (“TFRS”) ve Hazine ve Maliye Bakanhgi tarafindan muhasebe ve finansal raporlama
esaslarina iliskin yayimlanan diger ydnetmelik, aciklama ve genelgelere (tUmU “Raporlama Standartlari”) uygun
olarak hazirlamaktadir.

18 Nisan 2008 tarih ve 26851 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan “Finansal Tablolarin Sunumu Hakkinda Teblig”
ile finansal tablolarin &énceki dénemlerle ve diger sirketlerin finansal tablolari ile karsilastiriimasini teminen,
sirketlerin hazirlayacaklari finansal tablolarin sekil ve icerigi dizenlenmistir.

Diger muhasebe politikalari

Diger muhasebe politikalarina iliskin bilgiler, yukarida 2.1.1 - Finansal tablolarin dlizenlenmesinde kullanilan
temeller ve kullanilan 6zel muhasebe politikalariyla ilgili bilgiler kisminda ve bu raporun muteakip bdélUmlerinde
her biri kendi bashgdi altinda aciklanmistir.

2.1.2 Yiiksek enflasyon dénemlerinde finansal tablolarin diizeltilmesi

6 Aralik 2023 tarihinde SEDDK tarafindan yayinlanan Genelgeye istinaden; 20 Ocak 2022 tarih ve 31734
saylll Resmi Gazete’de yayimlanan 7352 sayili Vergi Usul Kanunu ile Kurumlar Vergisi Kanununda Dedisiklik
Yapilmasima Dair Kanun’un T'inci maddesiyle Vergi Usul Kanunu’na eklenen Gecici Madde 33 uyarinca

vergi mevzuatina goére hazirlanan 31 Aralik 2024 tarihli mali tablolar, enflasyon dlzeltmesine tabi tutulmasi
gerekmektedir. Ancak 28 Aralik 2023 tarihli ve 32413 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan 7491 numarali torba
yasa ile 2024 ve 2025 hesap dénemlerinde yapilan enflasyon dizeltmesinden kaynaklanan kar/zarar farki,
kazancin tespitinde dikkate alinmamasi dlzenlenmistir. VUK mali tablolarinda enflasyon dlzeltmesinden
kaynaklanan kar/zarar farki kurumlar vergisi matrahini etkilemeyecektir.

Bununla birlikte, KGK tarafindan yayimlanan 23 Kasim 2023 tarihli Bagimsiz Denetime Tabi Sirketlerin finansal
tablolarinin enflasyona goére dizeltiimesi hakkinda duyuruda, kendi alanlarinda dizenleme ve denetleme
yapmakla yetkili olan kurum ya da kuruluslara TMS 29 ya da BlUyUk ve Orta Boy isletmeler icin Finansal
Raporlama Standardinda yer alan hikimlerin uygulanmasina yénelik olarak éngérilenden farkli gecici tarihleri
belirleyebilecegdi ifade edilmis olup kendi alanlarinda dizenleme ve denetleme yapmakla yetkili kurum ve
kuruluslara enflasyon muhasebesinin uygulanmasina ydnelik serbestlik tanimistir. SEDDK tarafindan 6 Aralik
2024 tarih ve 2024/32 no’lu “Sigortacilik Sektériinde Enflasyon Muhasebesi Uygulamasi Hakkinda Genelge” ile
sigorta, reaslrans ve emeklilik sirketlerinin 2025 yilinda enflasyon muhasebesi uygulanmamasina karar vermis
ve 2024/10 sayill SEDKK genelgesi yururltukten kaldirilmistir. Bu cercevede 31 Aralik 2025 tarihli finansal tablolar
hazirlanirken TMS 29’a gore enflasyon dlzeltmesi yapilmamistir.
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Ray Sigorta Anonim Sirketi

31 Aralik 2025 Tarihi itibariyla Hazirlanan
Finansal Tablolara iliskin Dipnotlar

(Para Birimi aksi belirtilmedikge Turk Lirasi (“TL”) olarak ifade edilmistir.)

2 ONEMLI MUHASEBE POLITIKALARININ OZETi (Devami)

2.1 Hazirlik esaslari (Devami)

2.1.3 Gegerli olan ve raporlama para birimi

ilisikteki finansal tablolar, Sirket’in gecerli ve raporlama para birimi olan TL cinsinden sunulmustur.
2.1.4 Finansal tablolarda sunulan tutarlarin yuvarlanma derecesi

TL olarak verilen finansal bilgiler, en yakin tam TL degerine yuvarlanarak gdsterilmistir.

2.1.5 Finansal tablolarin diizenlenmesine kullanilan dl¢iim temeli

Sirket, 1 Ocak 2008 tarihinden itibaren faaliyetlerini, 14 Temmuz 2007 tarihinde yayimlanan ve 1 Ocak 2008
tarihinde yUrGrlige giren “Sigorta ve ReasUrans Sirketleri ile Emeklilik Sirketlerinin Finansal Raporlamalari
Hakkinda Yénetmelik” dogrultusunda, s6z konusu ydnetmelik ile SEDDK ve Hazine ve Maliye Bakanhgi
tarafindan muhasebe ve finansal raporlama esaslarina iliskin yayimlanan yénetmelik, aciklama ve genelgeler

ve bunlar ile dizenlenmeyen konularda KGK tarafindan aciklanan TUrkiye Finansal Raporlama Standartlari
(“TFRS”) cercevesinde muhasebelestirmektedir. Sirket, 31 Aralik 2024 tarihi itibariyla, sigortacilik ile ilgili

teknik karsiliklarini. 5684 Sayil Sigortacilik Kanunu ¢ercevesinde c¢ikarilan ve 28 Temmuz 2010 tarih ve 27655
saylll Resmi Gazete ile; 17 Temmuz 2012 ve 28356 sayill Resmi Gazete’de yayimlanarak yUrdrlige girmis olan
degdisikler sonrasi “Sigorta ve ReasUrans ile Emeklilik Sirketlerinin Teknik Karsiliklarina ve Bu Karsiliklarin
Yatirilacagi Varliklara iliskin Yéonetmelik” (“Teknik Karsiliklar Yonetmeligi”) ve ilgili diger mevzuat cercevesinde
hesaplamis ve finansal tablolara yansitmistir. Finansal tablolar; sigortacilik mevzuati geregi yUrarlUkte

bulunan muhasebe ve finansal raporlamaya iliskin dliizenlemeler ve bunlar ile dizenlenmeyen konularda TFRS
hUkUmlerine uygun olarak hazirlanir. Cari dénemde finansal tablolarin sunumu ile uygunluk saglanmasi ac¢isindan
karsilastirmali bilgiler, gerekli gértldtginde siniflandirihimaktadir. Sirket’in 31 Aralik 2025 itibariyla karsilastirmali
bilgilerinde asadidakiler hari¢ bir degisiklik bulunmamaktadir.

31 Aralik 2024 tarihi itibariyla bagli ortakliklar icerisinde sunulan 4.344.996 TL tutarindaki Tarim Sigortalari
Havuz islt. A.S,, istiraklere siniflandirilmistir. Bu degisikligin 31 Aralik 2024 finansal tablosunda herhangi bir
6zkaynak ve kar zarar etkisi bulunmamaktadir.

31 Aralik 2024 tarihi itibariyla net defter degeri ile diger finansal varliklar altinda sunulan 2.277.347 TL
tutarindaki kiralamaya konu ofis ve tasitlar 6.177.515 TL maddi varliklar altinda kiralamaya yoluyla elde edilmis
maddi varliklar altinda sunulmustur. ilgili kullanim hakki varliklarinin 3.904.168 TL’lik amortismani ise yine maddi
varliklar altinda birikmis amortismanlar kaleminde sunulmustur. ilgili kullanim hakki varhiginin yokimlaltga ise
diger finansal borg¢lar kaleminden finansal kiralama islemlerinden borg¢lar kalemine siniflanmistir. Bu degdisikligin
31 Aralik 2024 finansal tablosunda herhangi bir 6zkaynak ve kar zarar etkisi bulunmamaktadir.

Sirket, 31 Aralik 2025 tarihi itibariyla finansal durum tablosunu, 31 Aralik 2024 tarihi itibariyla hazirlanmis finansal
durum tablosu ile; 1 Ocak - 31 Aralik 2025 hesap ddnemine ait kar veya zarar tablosu, nakit akis tablosu ve
6zkaynaklar degisim tablosunu ise 1 Ocak - 31 Aralik 2024 hesap ddonemi ile karsilastirmali olarak hazirlanmistir.
Uygulanan muhasebe politikalari ve kullanilan degerleme esaslari devam eden dipnotlarda ayrica sunulmustur.

2.1.6 Muhasebe politikalarinda degisiklikler ve hatalar

Muhasebe politikalarinda yapilan énemli degisiklikler ve tespit edilen 6nemli muhasebe hatalari geriye dénlk
olarak uygulanir ve 6nceki dénem finansal tablolari yeniden dizenlenir. Cari ddnemde muhasebe politikasi
degdisikligi ve tespit edilen d5nemli muhasebe hatasi yoktur.
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2 ONEMLi MUHASEBE POLITIKALARININ OZETi (Devami)
2.1 Hazirlik esaslari (Devami)
2.1.7 Muhasebe tahminlerinde degisiklikler

Muhasebe tahminlerindeki degisiklikler, yalnizca bir doneme iliskin ise, dedisikligin yapildigi cari ddnemde,
ayrica gelecek dénemlere iliskin ise, gelecek ddénemleri kapsayacak sekilde, ileriye ydnelik olarak uygulanir. Cari
ddénemde muhasebe tahminlerinde degdisiklik yapiimamistir.

Muhasebe tahminlerine iliskin aciklamalar 3- Onemli muhasebe tahminleri ve hikiimleri notunda verilmistir.
2.1.8 isletmenin Sirekliligi

Sirket finansal tablolarini sUrdurebilirlik esasina goére hazirlamaktadir.

2.2 Konsolidasyon

Sirket’in raporlama ddnemi sonu itibariyla konsolidasyona tabi bagdli ortaklik veya istiraki bulunmadigindan
konsolide finansal tablolar hazirlanmamistir.

2.3 Boliim raporlamasi

Bir faaliyet bélum, Sirket’in faaliyet g6sterdidi is alanlarinin, diger faaliyet boélUmleri ile yapilan islemlerden
dogan hasilat ve harcamalar dahil, hasilat elde eden ve harcama yapabilen ve Yoénetim Kurulu (karar almaya
yetkili mercii olarak) tarafindan faaliyet sonuclari dlzenli bir sekilde gdézden gecirilen, performansi dlcllen ve
finansal bilgileri ayirt edilebilen bir parcasidir. Sirket’in faaliyet gdsterdigi ana cografi alan Turkiye oldudu icin
cografi bélumlere gore raporlama sunulmamistir. Sirket’in bélimlere gore faaliyet raporlamasina iliskin bilgiler
TFRS 8 - Faaliyet Bélumleri standardi kapsaminda Not 5’te aciklanmistir.

2.4 Yabanci para karsiliklar

islemler, Sirket’in gecerli para birimi olan TL olarak kaydedilmektedir. Yabanci para cinsinden gerceklestirilen
islemler, islemlerin gerceklestirildigi tarihlerdeki gecerli olan kurlardan kaydedilmektedir. Raporlama dénemi
sonu itibariyla, yabanci para cinsinden olan parasal varlik ve yakimlultkler, raporlama dénemi sonundaki
kurlardan TL'ye cevrilmekte ve ¢cevrim sonucu olusan ¢evrim farklari sonucun pozitif veya negatif olmasina goére
ilisikteki finansal tablolarda kambiyo kérlari ve kambiyo zararlari hesaplarina yansitilmaktadir.

2.5 Maddi duran varliklar

Kullanim amacli gayrimenkuller haric maddi duran varliklar, 31 Aralik 2004 tarihine kadar olan dénem icin
enflasyona gore dlzeltilmis maliyet tutarlari ile izlenmektedir. Daha sonraki dénemlerde maddi duran varliklar
icin herhangi bir enflasyon dizeltmesi yapilmamis, 31 Aralik 2004 tarihi itibariyla enflasyona gére endekslenmis
tutarlar, varsa deger distklGgu icin ayrilan karsiliklar distlmek suretiyle maliyet tutari olarak kabul edilmistir.

Sirket, kullanim amacl gayrimenkullerini gercede uygun degerleri Gzerinden délcmektedir. Gercede uygun
degerleri Gzerinden él¢cllen amortismana tabi gayrimenkuller icin, gercede uygun degerin belirlendidi tarih
itibariyla ilgili gayrimenkullerin kalan émdurleri dikkate alinarak amortisman hesaplanmaya baslanmistir.

Sirket, binalarini gercege uygun degerleriyle kayitlara almaktadir. Binalarin gercege uygun degerleri, emsal
karsilastirma analizi ydntemleri baz alinarak degerlendirilmistir.

Binalarin tasinan degerlerinde yeniden dederleme sonucu meydana gelen artislar, vergi etkileri netlestirilmis
olarak, bilancoda 6zsermaye altinda yer alan “Diger Kar Yedekleri” hesabina kaydedilmektedir. Ayni varhgin
bir 6nceki dénemdeki artislarina karsilik gelen azalislar fondan dUstlmekteyken; diger tim azalislar ise gelir
tablosuna yansitilir.
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2 ONEMLI MUHASEBE POLITIKALARININ OZETi (Devami)
2.5 Maddi duran varliklar (Devami)

Her hesap déneminde, yeniden degerlenmis tutar Gzerinden hesaplanan amortisman ile (gelir tablosuna
yansitilan amortisman) varligin yeniden degerleme éncesi maliyeti Uzerinden ayrilan amortisman arasindaki fark
“Diger Kar Yedekleri’nden gecmis yil karlarina transfer edilir.

Maddi duran varliklarin elden c¢ikarilmasindan dogan kazang¢ ve kayiplar net elden ¢cikarma hasilati ile ilgili
maddi duran varligin net defter degderinin arasindaki fark olarak hesaplanmakta ve ilgili ddnemin gelir tablosuna
yansitilmaktadir.

Maddi duran varliklara yapilan normal bakim ve onarim harcamalari gider olarak muhasebelestirilmektedir.
Maddi duran varliklar Gzerinde rehin, ipotek ve benzeri herhangi bir takyidat bulunmamaktadir.

Muhasebe tahminlerinde, cari ddneme 6nemli bir etkisi olan ya da sonraki dénemlerde énemli bir etkisi olmasi
beklenen degdisiklik bulunmamaktadir.

Maddi duran varliklar icin ilgili amortisman paylari faydali &murleri esas alinarak maliyet degderleri Gzerinden
dogrusal amortisman yontemi kullanilarak hesaplanmaktadir.

Maddi duran varliklarin amortismaninda kullanilan oranlar ve tahmini ekonomik &mur olarak éngoéruilen streler
asagidaki gibidir:

Tahmini ekonomik Amortisman
Maddi duran varliklar omiir (Yil) orani (%)
Binalar 50 2
Makine ve techizatlar 3-16 6,3-33,3
Demirbas ve tesisatlar 4 -16 6,3-25
Motorlu tasitlar 5 20
Diger maddi varliklar (Ozel maliyet bedelleri dahil) 5-10 10 - 20

2.6 Yatirrm amach gayrimenkuller

Yatirim amacgh gayrimenkuller, kira geliri veya degder artis kazanci ya da her ikisini birden elde etmek amaciyla
elde tutulmaktadir. Yatirrm amacli gayrimenkuller ilk kayda alinmalarinda islem maliyetleri de dahil edilmek
Uzere maliyetleri ile élcullrler.

Yatirim amacli gayrimenkuller, satilmalari veya kullanilamaz hale gelmeleri ve satisindan gelecekte herhangi
bir ekonomik yarar saglanamayacaginin belirlenmesi durumunda bilanco disi birakilirlar. Yatirim amagl
gayrimenkulln kullanim sUresini doldurmasindan veya satisindan kaynaklanan kar/zarar, olustuklari dénemde
gelir tablosuna dahil edilmektedir.

2.7 Maddi olmayan duran varliklar
Sirket’in maddi olmayan duran varliklari bilgisayar yazilimlari ve haklardan olusmaktadir.

Maddi olmayan duran varliklar TMS 38 - Maddi Olmayan Duran Varliklarin Muhasebelestirilmesi Standardi
uyarinca kayitlara maliyet bedelleri Gzerinden alinmaktadir. Maddi olmayan duran varliklarin maliyetleri, 31 Aralik
2004 tarihinden &énce aktife giren varliklar icin aktife girdikleri tarihten ylksek enflasyon déneminin sona erdigi
tarih kabul edilen 31 Aralik 2004’e kadar gecen slre dikkate alinip enflasyon dlzeltmesine tabi tutularak daha
sonraki tarinteki girisler ise ilk alis bedelleri dikkate alinarak finansal tablolara yansitiimistir.

Sirket, maddi olmayan duran varliklara iliskin tiUkenme paylarini, ilgili varliklarin faydali dmdurlerine gére dogrusal
amortisman yéntemini kullanarak maliyet degerleri Gzerinden ayirmaktadir.

Maddi olmayan duran varliklarin itfa streleri 3 ile 15 yildir.
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2 ONEMLi MUHASEBE POLITIKALARININ OZETi (Devami)
2.8 Finansal varhliklar

Finansal varliklar; nakit mevcudunu, s6zlesmeden dogan ve karsi taraftan nakit veya baska bir finansal varlik
edinme veya karsilikli olarak finansal aracglari degistirme hakkini ya da kars! tarafin sermaye araci islemlerini ifade
eder.

Finansal varliklar, gercede uygun deger farki kar/zarara yansitilan finansal varliklar, vadeye kadar elde tutulacak
finansal yatirimlar, satilmaya hazir finansal varliklar ve kredi ve alacaklar olarak dért grupta siniflandirilabilir.

Satilmaya hazir finansal varliklarin, ilk kayda alinmalari maliyet bedelleri Gzerinden olup, miteakip dénemde
gercege uygun degerlerindeki degisikliklerden kaynaklanan ve menkullerin etkin faiz orani yéntemiyle
hesaplanan itfa edilmis maliyeti ile gercege uygun degeri arasindaki farki ifade eden gerceklesmemis kar veya
zararlar 6zkaynak kalemleri icerisinde “Finansal Varliklarin Degerlemesi” hesabinda gdsterilmektedir. Satiimaya
hazir finansal varliklarin elden cikarilmasi durumunda gercede uygun deger uygulamasi sonucunda 6zkaynak
hesaplarinda olusan deger, gelir tablosuna yansitilmaktadir. Aktif bir piyasada islem gérmeyen yatirimlar icin
gercege uygun deger, degerleme ydntemleri kullanilarak hesaplanmakta; faiz, vade ve benzeri diger kosullar
bakimindan ayni nitelikli piyasalarda islem gbéren benzer menkul degerlerin piyasa fiyatlari baz alinarak gercege
uygun deger tespiti yapilmaktadir.

Gercede uygun deder farki kdr/zarara yansitilan finansal varliklar, ilisikteki finansal tablolarda alim-satim
amacl finansal varliklar olarak tanimlanmistir. Gercede uygun degder farki kar/zarara yansitilan finansal varlklar
gercede uygun degerleri Gzerinden élctimekte ve élciim sonucu olusan kazan¢ ya da kayiplar gelir tablosuna
yansitilmaktadir.

Alim-satim amach bor¢lanma senetlerinin elde tutulmasi sliresince kazanilan faiz gelirleri ile elde etme maliyeti
ile ilgili menkul degerlerin gercede uygun dederleri arasindaki fark, gelir tablosunda faiz gelirleri icinde
goOsterilmekte olup s6z konusu finansal varliklarin vadesinden énce elden c¢ikarilmasi sonucunda olusan kazanc
veya kayiplar ticari gelir/gider olarak muhasebelestiriimektedir. TUrev finansal varliklara iliskin muhasebe
politikalari 2.10 - Tdrev finansal araglar notunda detaylandiriimistir.

Vadeye kadar elde tutulacak finansal varliklar, vade sonuna kadar elde tutulma niyetiyle edinilen, fonlama
kabiliyeti dahil olmak Uzere vade sonuna kadar elde tutulabilmesi icin gerekli kosullarin saglanmis oldugu, sabit
veya belirlenebilir 8demeleri ile sabit vadesi bulunan ve kredi ve alacaklar disinda kalan finansal varliklardan
olusmaktadir. Vadeye kadar elde tutulacak finansal varliklar ilk kayda alimlarini takiben, var ise deger dusukligu
icin ayrilan karsilik tutari disUlerek, etkin faiz yontemiyle hesaplanan itfa edilmis maliyet bedelleri Gzerinden
muhasebelestiriimektedir. Sirket’in 6nceden vadeye kadar elde tutulan yatirimlar arasinda siniflandirilan ancak,
siniflandirma esaslarina uyulmadigindan iki yil boyunca bu siniflandirmaya tabi tutulmayacak finansal varhigi
bulunmamaktadir.

Bagli menkul kiymetler, Sirket’in faaliyetlerinden fayda saglamak amaciyla finansal ve faaliyet politikalarini
ydnetme glclne sahip oldudu isletmelerdir. Bagli menkul kiymetler, Sirket’in finansal tablolarinda, varsa deger
dusuklugu ile ilgili karsilik dustldtkten sonra, maliyet bedelleri ile finansal tablolara yansitilmaktadir.

Kredi ve alacaklar, sabit veya belirlenebilir nitelikte 6demelere sahip olan, aktif bir piyasada islem gérmeyen
ve borc¢luya para, mal ve hizmet saglama yoluyla yaratilan tdrev olmayan finansal varlklardir. Sirket’in finansal
tablolarinda kredi ve alacaklar, var ise deder distkligu icin ayrilan karsilik tutari dlsutlerek dlctimektedir.
Menkul degerlerin alim ve satim islemleri teslim tarihinde muhasebelestiriimektedir.

Finansal varliklar, bu varliklar Gzerindeki s6zlesmeye bagl haklardaki kontrol kaybedildigi zaman kayitlardan
cikarilir. Bu durum bu haklarin gerceklesmesi, vadesinin dolmasi veya teslim edilmesi durumunda olusur.
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2 ONEMLI MUHASEBE POLITIKALARININ OZETi (Devami)
2.9 Varliklarda deger disiikliigii
Finansal varliklarda deger disikligii

Sirket her raporlama déneminde, bir finansal varlik veya finansal varlik grubunun deger distkligine ugradigina
iliskin ortada tarafsiz gdstergelerin bulunup bulunmadidi hususunu degderlendirir. Bir finansal varlik ya da
finansal varlik grubunun, sadece ve sadece ilgili varligin ilk muhasebelestiriimesinden sonra bir veya birden fazla
zarar/kayip olayinin meydana geldigine ve s6z konusu zarar olayinin ilgili finansal varlidin veya varlk grubunun
glvenilir bir bicimde tahmin edilebilen gelecekteki tahmini nakit akislari Gzerindeki etkisi sonucunda deger
dustklugine ugradigina iliskin tarafsiz bir géstergenin bulunmasi durumunda degder distkligine ugradidi
varsayilir ve deger dUsukligu zarari olusur.

Alacaklar, tahsil edilememe riskine karsi 6zel karsiliklari dUsuldlkten sonraki net tutarlariyla gésterilmistir. Kredi
ve alacaklar tutarlarinin tahsil edilemeyecek oldugunu dizenli incelemeler neticesinde gdsteren bir durumun séz
konusu olmasi halinde alacaklar icin tahsil edilebilecedi tutara kadar 6zel karsilik ayrilmaktadir.

Sermaye araclarinin geri kazanilabilir tutari o aracin gercege uygun degeridir. Gercede uygun degerleriyle
Olcllen borclanma aracglarinin geri kazanilabilir tutari tahmini gelecekteki nakit akimlarinin piyasadaki faiz
oranlari ile buglinkd degere indirgenmis halini ifade eder.

Deger dUsUklUgUu kayitlara alindiktan sonra olusan bir olay eder deger dtstkliguinin geri ¢evrilmesini
nesnel olarak sagliyorsa degder distkligu geri cevrilir. itfa edilmis maliyet ile dlctlen finansal varliklar olarak
siniflandirilmis borclanma senetlerindeki deger dlstklGgunin geri cevrilmesi gelir tablosundan yapllir.

Kayittan ¢ikarma

Sirket, finansal varliklarin Gzerindeki s6zlesmeye bagl haklardaki kontroll kaybettigi zaman kayitlardan ¢ikarilir.
Bu durum bu haklarin gerceklesmesi, vadesinin dolmasi veya teslim edilmesi durumunda olusur.

Duran varliklarda deger distkligi

Sirket, her raporlama déneminde varliklarinin deder disukliglne ugramis olabilecegdine dair herhangi bir
belirtinin bulunup bulunmadigini dederlendirmektedir. Boyle bir belirtinin mevcut olmasi durumunda ilgili
varligin geri kazanilabilir tutarini TMS 36 - Varliklarda Deger Diisiikltigine iliskin Tirkiye Muhasebe Standardi
cercevesinde tahmin etmekte ve geri kazanilabilir tutarin ilgili varligin defter degerinin altinda olmasi
durumunda deger dustkligu karsiligr ayirmaktadir.

2.10 Tirev finansal araglar

Raporlama dénemi sonu itibariyla Sirket’in tlrev finansal araci bulunmamaktadir. Sirket tlrev islemlerini, TMS
39 - Finansal Araclar: Muhasebe ve Olcme standardi hikUmleri uyarinca alim-satim amacli islemler olarak
siniflandirmaktadir.

TUrev islemlerin ilk olarak kayda alinmasinda gercede uygun degerleri dikkate alinmaktadir.TUrev islemlerden
dogan yukimlulik ve alacaklar sd6zlesme tutarlari Gzerinden nazim hesaplara kaydedilmektedir.

Tarev islemler kayda alinmalarini izleyen dénemlerde gercede uygun degerleri Gzerinden dl¢climekte ve gercege
uygun degerin pozitif veya negatif olmasina gére “Alim-satim amacl finansal varliklar” veya “Diger finansal
borclar” hesaplarinda bilanco icerisinde gdsterilmektedir. Yapilan élcim sonucu ilgili tirev finansal araglarin
gercede uygun degerlerinde meydana gelen dedisimler, gelir tablosuna yansitilmaktadir. Sirket’in 31 Aralik 2025
tarihi itibariyla ttrev islemleri bulunmamaktadir (31 Aralik 2024 Yoktur).

150



RAY SIGORTA
2025 FAALIYET
RAPORU

Ray Sigorta Anonim Sirketi

31 Aralik 2025 Tarihi itibariyla Hazirlanan
Finansal Tablolara iliskin Dipnotlar

(Para Birimi aksi belirtiimedikg¢e Turk Lirasi (“TL”) olarak ifade edilmistir.)

2 ONEMLi MUHASEBE POLITIKALARININ OZETi (Devami)
2.11 Finansal varliklarin netlestirilmesi

Finansal varliklar ve borclar, Sirket’in netlestirmeye yoénelik bir hakka veya yaptirim glclne sahip olmasi ve ilgili
finansal aktif ve pasifi net tutarlari Gizerinden tahsil etme/6deme niyetinde olmasi veya ilgili finansal varlidi ve
borcu eszamanli olarak sonuclandirma hakkina sahip olmasi durumlarinda bilan¢coda net tutarlari Gzerinden
goOsterilmektedir.

Gelir ve giderler, sadece Raporlama Standartlar’nca izin verildigi sGrece veya Sirket’in alim satim islemleri gibi
benzer islemler sonucu olusan kar ve zararlar icin net olarak gdsterilmektedir.

2.12 Nakit ve nakit benzeri varliklar

Nakit akis tablolarinin hazirlanmasina esas olan “nakit ve nakit benzerleri”; Sirket’in serbest kullaniminda olan
veya bloke olarak tutulmayan kasa, alinan ¢ekler, vadesiz banka mevduatlari ve diger nakit ve nakit benzeri
varliklar ile orijinal vadesi G¢ aydan kisa olan bankalardaki vadeli mevduatlar ile menkul kiymetlere yapilan
yatirimlar olarak tanimlanmaktadir.

2.13 Sermaye

Sirket’in 31 Aralik 2025 ve 31 Aralik 2024 tarihleri itibariyla dogrudan ortagdi ATBIH GmbH olup nihai ana ortagdi
VIG'dir. 31 Aralik 2025 ve 31 Aralik 2024 tarihleri itibariyla, Sirket’in sermaye ve ortaklik yapisi asagidaki gibidir:

31 Aralik 2025 31 Aralik 2024
Sermayedarin Adi Pay Orani (%) Pay Tutari Pay Orani (%) Pay Tutari
ATBIH GmbH 81,59 133.048.627 81,59 133.048.627
Vienna Insurance Group 12,67 20.663.528 12,67 20.663.528
LVP Holding Gmbh 0,70 1145.734 0,70 1145.734
Diger 5,04 8.211.967 5,04 8.211.967
Toplam 100,00 163.069.856 100,00 163.069.856

Donem iginde yapilan sermaye artirimlari ve kaynaklari
Yoktur (31 Aralik 2024: Yoktur).
Sermayeyi temsil eden hisse senetlerine taninan imtiyazlar

Sirket’in 31 Aralik 2025 tarihi itibariyla ¢ikarilmis sermayesi 163.069.856 TL’'dir (31 Aralik 2024: 163.069.856
TL). Sirket’in sermayesi, her biri 1 Kurus degerinde ve 1 oy hakkina sahip 16.306.985.600 paya (31 Aralik 2024:
16.306.985.600 pay) boélinmuastar.

Sirket’in geri satin alinan kendi hisseleri
Yoktur (31 Aralik 2024: Yoktur).
2.14 Sigorta ve yatirim sézlesmeleri - siniflandirma

Police sahibinin olumsuz etkilenmesine neden olan, dnceden tanimlanmis gelecekteki belirsiz bir olayin (sigorta
ile teminat altina alinan olay) gerceklesmesi durumunda, Sirket’in police sahibinin zararini tazmin etmeyi kabul
etmek suretiyle 6nemli bir sigorta riskini kabullendigi sézlesmeler sigorta sdézlesmesi olarak siniflandiriimaktadir.
Sigorta riski, finansal risk disinda kalan riskleri kapsamaktadir. Sigorta s6zlesmeleri kapsaminda alinmis olan
bUtltn primler yazilan primler hesabi altinda gelir olarak muhasebelestiriimektedir.
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2 ONEMLI MUHASEBE POLITIKALARININ OZETi (Devami)
2.14 Sigorta ve yatirim sézlesmeleri - siniflandirma (Devami)

Degiskeni s6zlesmenin taraflarindan birine 6zgl olmayan finansal olmayan bir degisken durumunu hesaba katan
belirli bir faiz orani, finansal arac¢ fiyati, mal fiyati, déviz kuru, faiz veya fiyat endeksleri, kredi notu ya da kredi
endeksi veya diger degiskenlerin bir veya daha fazlasindaki yalnizca degdisikliklere dayanan édemeyi yapmay!
ongdren sdzlesmeler yatirnm sdézlesmeleri olarak siniflandirilmaktadir.

Raporlama dénemi sonu itibariyla Sirket’in dnceden belirlenmis bir riski teminat altina alan yatirim sézlesmesi
olarak siniflandiriimis sézlesmesi bulunmamaktadir.

2.15 Sigorta ve yatirnm s6zlesmelerinde istege bagh katilim 6zellikleri

Sigorta ve yatirim sézlesmelerindeki istege baglh katilm &zelligi, garanti edilen faydalara ilaveten, asagida yer
alan ek faydalara sahip olmaya yénelik s6zlesmeye dayali bir haktir.

(i) Soézlesmeye dayall toplam faydalarin dénemli bir kismini teskil etmeye namzet;
(i) Tutari ve zamanlamasi s6zlesme geregdi ihrac edenin takdirinde olan; ve
(iii) S6zlesme geregdi asagidakilere dayali olan:
(1) Belirli bir sézlesmeler havuzunun veya belirli bir sézlesme tlrinin performansina;
(2) lhrac eden tarafindan elde tutulan belirli bir varlik havuzunun gerceklesmis ve/veya gerceklesmemis
yatirim gelirlerine; veya
(3) S6zlesme ihrac eden sirketin, fonun veya baska bir isletmenin kar veya zararina.

Sirket’in raporlama dénemi sonu itibariyla, istege bagh katilim 6zelligi olan sigorta veya yatirim sézlesmesi
bulunmamaktadir.

2.16 istege bagh katilim 6zelligi olmayan yatirim sézlesmeleri

Sirket’in raporlama dénemi sonu itibariyla, istege baglh katilim 6zelligi olmayan yatirim sézlesmesi
bulunmamaktadir.

2.17 Borglar

Finansal yakumliltkler; baska bir isletmeye nakit ya da baska bir finansal varlik verilmesini gerektirecek islemler
sonucunda olusan yukUmltlUkleri ifade etmektedir. Sirket’in finansal tablolarinda finansal yaktmlltkler,

etkin faiz ydéntemine goére itfa edilmis maliyet bedelleri Gzerinden gdsterilmektedir. Bir finansal yukimlalUuk
6dendiginde kayitlardan cikariimaktadir.

2.18 Vergiler
Kurumlar vergisi

Sirket, TUrkiye’de yurlrlUukte bulunan vergi mevzuati ve uygulamalarina tabidir. Kurumlar vergisi, ilgili oldugu
hesap déneminin sonunu takip eden dérdincl ayin son ginld aksamina kadar beyan edilmekte ve ilgili ayin
sonuna kadar tek taksitte 6denmektedir. Kurumlarin, Gg¢er aylik dénemlerde gerceklesen mali karlari Gzerinden
yUrarlikteki vergi orani ile gecici vergi hesaplayarak ilgili dénemi izleyen ikinci ayin 17°’nci gliniine kadar beyan
edip ayni glnin aksamina kadar 6demeleri gerekmektedir. Yil icinde éddenen gecici vergiler, o yilin yillik
kurumlar vergisi beyannamesi Uzerinden hesaplanan kurumlar vergisine mahsup edilmektedir. Mahsuba ragmen
6denmis gecici vergi tutari kalmasi durumunda bu tutar nakden iade alinabilecedi gibi diger mali borclara
mahsup da edilebilmektedir.

Turkiye’de kurumlarin ticari kazanci, vergi mevzuati geredince kanunen kabul edilmeyen giderlerin ilave edilmesi
ve verdgi mevzuatinda yer alan indirim ve istisnalarin dUstlmesiyle hesaplanan yasal vergi matrahi Gzerinden
kurumlar vergisine tabi tutulmaktadir. S6z konusu matraha uygulanan kurumlar vergisi genel orani, 2023 yili ve
izleyen vergilendirme dénemlerinde elde edilen kazanclar icin %30’dur. Dolayisiyla, Sirket 2025 yilina ait cari
dénem vergisi ve ertelenmis vergi hesaplamasinda %30 vergi oranini kullanmistir. (31 Aralik 2024: %30).
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2 ONEMLi MUHASEBE POLITIKALARININ OZETi (Devami)
2.18 Vergiler (Devami)
Kurumlar vergisi (Devami)

Bunun yani sira, Kurumlar Vergisi Kanununa eklenen 32/C maddesi uyarinca; 2025 yili ve izleyen vergilendirme
dénemlerinde elde edilen kazanclara uygulanmak Uzere Kurumlar Vergisinin 32’nci ve 32/A maddeleri dikkate
alinarak hesaplanan kurumlar vergisi, indirim ve istisnalar distlmeden énceki kurum kazancinin %10’undan

az olamayacaktir. S6z konusu dlzenlemenin cari ddénem vergi gideri ile ertelenmis vergi varliklarinin geri
kazanilabilirligine iliskin dederlendirme Uzerindeki etkileri dikkate alinmaktadir.

30 Aralik 2023 tarihli ve 32415 sayili 2. mikerrer Resmi Gazete’de yayimlanan 555 Sira No.lu Vergi Usul Kanunu
Genel Teblidi ile 213 sayili Vergi Usul Kanunu’nun mukerrer 298’inci maddesi uyarinca, Turkiye’de faaliyet
gobsteren isletmelerin 2023 hesap dénemine iliskin olarak vergi mevzuati kapsaminda hazirlanan mali tablolarinin
enflasyon dlzeltmesine tabi tutulmasi zorunlu kilinmistir. Enflasyon dizeltmesine tabi tutulmus s6z konusu

mali tablolar, 1 Ocak 2024 tarihinden itibaren hazirlanan vergi beyannamelerinde vergi mevzuati kapsaminda
hazirlanan mali tablolarin acilis bilancosu olarak esas alinmistir. Bu kapsamda, Sirket’in vergi amacli mali tablolari
2023 hesap déneminden itibaren enflasyon dlzeltmesine tabi tutulmustur.

Bununla birlikte, 25 Aralik 2025 tarihli 33118 sayili Resmi Gazete’de yayimlanarak yururlige giren ve Vergi

Usul Kanunu’na eklenen Gecici 37’nci madde uyarinca; 2025 hesap dénemi ile gecici vergi dénemleri de dahil
olmak Uzere 2026 ve 2027 hesap ddnemlerinde, enflasyon dlzeltmesine iliskin sartlarin olusup olusmadigina
bakilmaksizin vergi mevzuati kapsaminda hazirlanan mali tablolar enflasyon dizeltmesine tabi tutulmayacaktir.
S6z konusu dénemlerde, Vergi Usul Kanunu’nun mukerrer 298’inci maddesinin (¢) fikrasi uyarinca, isletmelerin
vergi mevzuati kapsaminda hazirlanan mali tablolarinda yer alan amortismana tabi iktisadi kiymetler ile bunlara
iliskin olup vergi mevzuati kapsaminda hazirlanan mali tablolarin pasifinde yer alan birikmis amortismanlar
vergi amacli yeniden degerlemeye tabi tutulabilecektir. S6z konusu yeniden dederleme sonucu ortaya ¢ikan
deger artisi tutarlari, sermayeye ilave edilme disinda herhangi bir sekilde baska bir hesaba nakledilmesi veya
isletmeden ¢ekilmesi durumunda bu kisimlar, bu islemin yapildigi dénem kazanci ile iliskilendirilmeksizin

cari donemde gelir veya kurumlar vergisine tabi tutulur. Sirket, 31 Aralik 2025 mali tablolarinda ilgili yeniden
degerleme imkanindan yararlanmistir.

Vergi Usul Kanunu’nun Gecici 37’nci maddesine gbre 31 Aralik 2025 tarihli mali tablolarin enflasyon
dlzeltmesine tabi tutulmamasindan kaynaklanan vergi etkileri 31 Aralik 2025 tarihi itibariyla ertelenmis vergi
hesaplamasinda dikkate alinmistir.

31 Aralik 2025 tarihi itibariyla her bir Glkedeki yUrurlikteki vergi mevzuatlari dikkate alinarak ertelenmis vergi
hesaplamasinda kullanilan vergi oranlari (%) asadidaki gibidir:

Ulke Vergi orani
Turkiye % 30

Kurumlar Vergisi Kanunu’na gbére beyanname Uzerinde gdsterilen mali zararlar 5 yili asmamak kaydiyla dénemin
kurumlar vergisi matrahindan indirilebilir. Tarkiye’de édenecek vergiler konusunda vergi idaresi ile mutabakat
saglama gibi bir uygulama yoktur. Vergi incelemesine yetkili makamlar, hesap dénemini takip eden bes yil
sUresince vergi beyannamelerini ve bunlara temel olan muhasebe kayitlarini inceleyebilir ve bulgulari neticesinde
yeniden tarhiyat yapabilirler.

Turkiye’de mukim anonim sirketlerden, kurumlar vergisi ve gelir vergisinden sorumlu olmayanlar ve muaf
tutulanlar haricindekilere yapilanlarla Turkiye’de mukim olan ve olmayan gercek kisilere ve Turkiye’de mukim
olmayan tlzel kisilere yapilan temettl édemeleri %15 gelir vergisine tabidir. Temettl dagitimlari Gzerinde stopaj
yUkUimlaliaga olup, bu stopaj yukimluligl temettinin nakden veya hesaben 6demesinin yapildigi dénemde
beyan edilir.
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2 ONEMLI MUHASEBE POLITIKALARININ OZETi (Devami)
2.18 Vergiler (Devami)

Tarkiye’de mukim anonim sirketlerden yine Tuarkiye’de mukim anonim sirketlere yapilan temettl 6demeleri
gelir vergisine tabi degildir. Ayrica karin dagitilmamasi veya sermayeye eklenmesi durumunda gelir vergisi
hesaplanmamaktadir.

Dar muUkellef kurumlara ve gercek kisilere yapilan kar dagitimlarina iliskin stopaj oranlarinin uygulamasinda, ilgili
Cifte Vergilendirmeyi Onleme Anlasmalarinda yer alan stopaj oranlari da géz éniinde bulundurulur.

Kurumlarin tam miukellefiyete tabi bir baska kurumun sermayesine istirakten elde ettikleri temettl kazanclari
kurumlar vergisinden istisnadir. Ayrica, kurumlarin en az iki tam yil streyle aktiflerinde yer alan istirak hisseleri
ile ayni streyle sahip olduklari kurucu senetleri, intifa senetleri, ri¢chan haklari ve Kurumlar Vergisi Kanununun
kazang istisnasi kapsaminda olan yatirim fonlarinin katilma paylarinin satisindan dogan kazanclarin %50’lik kismi
kurumlar vergisinden istisna edilmistir. Kurumlarin ayni streyle sahip olduklari gayrimenkulleri (tasinmazlar)

ile bunlar Gzerindeki kurucu senetleri, intifa senetleri ve ri¢chan haklarinin satisindan dogan kazanclarin %50’lik
kismi kurumlar vergisinden istisnaydi. Ancak, yapilan degisiklikle 15 Temmuz 2023 itibariyla; Kurumlar Vergisi
Kanununda tasinmaz satis kazanclari icin 6ngdrlilen %50 oranindaki vergi istisnasi kaldirilmistir. Bununla birlikte
bu istisna 15 Temmuz 2023 tarihinden 6nce isletmelerin aktifinde yer alan tasinmazlarin satislarinda %25 olarak
uygulanacaktir.

istisnadan yararlanmak icin s&z konusu kazancin vergi mevzuati kapsaminda hazirlanan mali tablolarin pasif
kisminda bir fon hesabinda tutulmasi ve 5 yil sUre ile isletmeden ¢cekilmemesi gerekmektedir. S6z konusu kazang¢
bu sire icerisinde sermayeye ilave edilebilmektedir. Satis bedelinin satisin yapildidi yili izleyen ikinci takvim yil
sonuna kadar tahsil edilmesi gerekir.

Ayrica, Vergi Usul Kanunu hUkUmleri kapsaminda, yapilmakta olan yatirimlarin vergi amacl enflasyon
muhasebesine tabi tutulmasi sonucu olusan enflasyon dlzeltmesi farklari, 6zkaynaklar altinda &zel bir fon
hesabinda izlenmektedir. S6z konusu tutarlar, yatirimin tamamlanarak ilgili iktisadi kiymetin aktiflestirilmesi
gereken donem ile bu dénemi takip eden dort hesap ddénemi boyunca esit taksitler halinde gelir hesaplariyla
iliskilendirilmek suretiyle vergiye tabi tutulmaktadir. Bu fonda izlenen tutarlar, ilgili mevzuat uyarinca her

vil Vergi Usul Kanunu’nda belirlenen yeniden dederleme orani Uzerinden degerlenmektedir. S6z konusu
uygulamanin TFRS finansal tablolar Gzerindeki etkisi, ertelenmis vergi hesaplamalari kapsaminda dikkate
alinmistir.

Ertelenmis vergi

Ertelenmis vergi yukimlulagu veya varhgi, varliklarin ve yakimlUlUklerin finansal tablolarda gosterilen tutarlari
ile vergi matrahi hesabinda dikkate alinan tutarlari arasindaki gecici farkliliklarin bilanco yontemine goére

vergi etkilerinin yUrarlUkte olan veya yUrUrlige girmesi kesin ya da kesine yakin olan vergi oranlari dikkate
alinarak hesaplanmasiyla belirlenmektedir. Ertelenmis vergi yakimlUlUkleri vergilendirilebilir gecici farklarin
tuma icin hesaplanirken, indirilebilir gecici farklardan olusan ertelenmis vergi varliklari, gelecekte vergiye tabi
kar elde etmek suretiyle séz konusu farklardan yararlanmanin muhtemel olmasi sartiyla hesaplanmaktadir.
Bahse konu varlik ve yukimlUGlikler ne muhasebe karini ne de vergilendirilebilir kari etkileyen islemlere iliskin
gecici farklardan, serefiye veya diger varlik ve yukimltlUklerin ilk defa finansal tablolara alinmasindan (isletme
birlesmeleri disinda) kaynaklaniyorsa muhasebelestirilmez.

31 Aralik 2025 tarihi itibariyla gerceklesmesi beklenen gecici farklar icin %30 vergi orani kullaniimistir (31 Aralik
2024: %30).
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2 ONEMLI MUHASEBE POLITIKALARININ OZETi (Devami)
2.18 Vergiler (Devami)
Transfer fiyatlandirmasi diizenlemeleri fiyatlandirmasi

Turkiye’de, transfer fiyatlandirmasi dlGzenlemeleri Kurumlar Vergisi Kanunu’nun “Transfer fiyatlandirmasi yoluyla
ortllt kazang dagitimi” baslikli 13 Gncl maddesinde belirtilmistir. Transfer fiyatlandirmasi yoluyla érttla kazang
dagditimi hakkindaki 18 Kasim 2007 tarihli teblig uygulama ile ilgili detaylari dizenlemektedir.

Vergi mukellefi, iliskili kisilerle emsallere uygunluk ilkesine aykiri olarak tespit ettikleri bedel veya fiyat GUzerinden
mal veya hizmet alim ya da satiminda bulunursa, kazan¢ tamamen veya kismen transfer fiyatlandirmasi yoluyla
ortull olarak dagitilmis sayilir. Bu gibi transfer fiyatlandirmasi yoluyla 6rtUlu kazang dagitimi, kurumlar vergisi
icin kurum kazancinin tespitinde indirim konusu yapilamamakta olup, dagitilmis kar payi olarak dikkate alinir.

2.19 Calisanlara saglanan faydalar
Kidem tazminati karsiligi

Turk is Kanunu’na gore, Sirket bir senesini doldurmus olan ve istifa veya kéti davranis disindaki sebeplerden
Sirket’le iliskisi kesilen veya hizmet yilini dolduran ve emeklilige hak kazanan, askere cagdrilan veya vefat eden
personeli icin kidem tazminati 8demekle yukamludir. Odenecek tazminat her hizmet yili icin bir aylik maas
tutari kadardir ve bu miktar 31 Aralik 2025 tarihi itibariyla, hikimet tarafindan belirlenen 64.948,77 TL (31 Aralik
2024: 46.655,43 TL) ile sinirlandiriimistir.

KGK tarafindan 12 Mart 2013 tarihli 28585 sayili resmi gazete ile yayinlanan “Calisanlara Saglanan Faydalara
iliskin Turkiye Muhasebe Standardi (“TMS 19”) Hakkinda Teblig” ile yururlige konulan ve 31 Aralik 2012
tarihinden sonra baslayan hesap dénemlerinde gecerli olan TMS 19’a gbre tanimlanmis net fayda borcunun
yeniden Olclimesi ile ortaya ¢ikan aktleryal kayip ve kazancglar 6zkaynaklar altinda diger kapsamli gelirde
muhasebelestiriimelidir ve bu etki geriye dénUk olarak uygulanmalidir. Sirket gecmis ddénemler aktleryal kayip
ve kazanglar rakamlarinin dnemlilik tutarinin altinda kaldigindan dolayi sadece cari dénem aktleryal kayip ve
kazanclarini 6zsermaye hesaplarinda diger kar yedeklerine hesabinda muhasebelestirmeye baslamistir.

TMS 19 - Calisanlara Saglanan Faydalar standardi kidem tazminati karsiligi hesaplamasinda aktleryal metotlarin
kullanilmasini gerektirmektedir. 31 Aralik 2025 ve 31 Aralik 2024 tarihleri itibariyla kullanilan aktUeryal tahminler
soyledir:

31 Aralik 2025 31 Aralik 2024
iskonto orani %3,60 %3,55
Emeklilik olasiliginin tahmini devir hizi orani %90,54 %91,58

Yukarida belirtilen beklenen maas/limit artis orani hiikiimetin yillik enflasyon tahminlerine gére belirlenmistir.
Calisanlara saglanan diger faydalar

Sirket, calisanlarinin bir hesap dénemi boyunca sundugu hizmetler karsiliginda 6denmesi beklenen iskonto
edilmemis, calisanlara saglanan kisa vadeli faydalar icin finansal tablolarinda TMS 19 kapsaminda karsilik
ayirmaktadir.
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2 ONEMLI MUHASEBE POLITIKALARININ OZETi (Devami)
2.20 Karsiliklar

Gecmis olaylardan kaynaklanan mevcut bir yakimlaligin bulunmasi, yakimlIdligin yerine getirilmesinin
muhtemel olmasi ve yUakimliltk tutarinin glvenilir bir sekilde dlcllebilmesi durumunda séz konusu karsilik
muhasebelestiriimektedir. Karsiliklar, raporlama dénemi sonu itibariyla yukimltligin yerine getirilmesi

icin yapilacak harcamanin Sirket ydnetimi tarafindan yapilan en iyi tahminine gére hesaplanir ve etkisinin
O6nemli oldugu durumlarda buglnkl degerine indirmek suretiyle iskonto edilir. Tutarin yeterince glvenilir
olarak &l¢ctilemedigi ve yakimlUligun yerine getirilmesi icin Sirket’ten kaynak ¢ikma ihtimalinin bulunmadigi
durumlarda s6éz konusu yukimltlik “kosullu” olarak kabul edilmekte ve dipnotlarda ac¢iklanmaktadir.

Kosullu varliklar gecmis olaylardan kaynaklanan ve Sirket’in tam anlamiyla kontrolinde bulunmayan, bir veya
daha fazla kesin mahiyette olmayan olayin ileride gerceklesip gerceklesmemesi ile teyit edilecek olan varliklardir.
Sirket kosullu varliklari finansal tablolara yansitmamaktadir ancak ilgili gelismelerin finansal tablolarda dogru
olarak yansitilmalarini teminen kosullu varliklarini sGrekli olarak degerlendirmeye tabi tutmaktadir. Ekonomik
faydanin Sirket’e girmesinin neredeyse kesin hale gelmesi durumunda ilgili varlik ve buna iliskin gelir, degisikligin
olustugu dénemin finansal tablolarina dahil edilmekte, ekonomik fayda girisinin muhtemel hale gelmesi
durumunda ise sz konusu kosullu varlik finansal tablo dipnotlarinda aciklanmaktadir.

2.21 Gelirlerin muhasebelestiriimesi
Yazilan primler ve hasarlar

Yazilan primler, ddnem icinde tanzim edilen policelerin yani sira ge¢cmis yillarda tanzim edilen police
primlerinden iptaller, vergiler ve reaslrdrlere devredilen primler distldUkten sonra kalan tutari temsil
etmektedir. Yazilan brut primler Gzerinden reastrdr firmalara devredilen primler kar/zarar hesaplarinda
“reasUroére devredilen primler” icerisinde gosterilmek suretiyle muhasebelestiriimektedir. Hasarlar 6dendikce
gider yazilmaktadir. D6nem sonunda rapor edilip henlz fiillen 6denmemis hasarlar ile gerceklesmis ancak rapor
edilmemis hasarlar, muallak hasar ve tazminatlar karsilidi ayrilmak suretiyle giderlestiriimektedir. Muallak ve
6denen hasarlarin reastrér paylari bu karsiliklar icerisinde netlestirilmektedir.

Riicu, sovtaj ve benzeri gelirler

T.C. Hazine ve Maliye Bakanhgdrnin 20 Eyltl 2010 tarihli “Ricu ve Sovtaj Gelirlerine iliskin 2010/13 sayili
Genelge”si uyarinca, sigorta sirketlerinden ibraname temin edilmesine gerek olmaksizin, sigorta sirketlerinin
tazminat 6demesini gerceklestirerek sigortalilarindan ibraname (6demenin yapildigina dair banka dekont
mektubu) almis olmalari ve karsi sigorta sirketine ya da 3. sahislara bildirim yapilmasi kaydiyla, bor¢lu sigorta
sirketinin teminat limitine kadar olan rlcu alacaklari tahakkuk ettirilebilecektir. Ancak, s6éz konusu tutarin
tazminat 6demesini takip eden alti ay icerisinde karsi sigorta sirketinden veya doért ay icerisinde UgcUncl
sahislardan tahsil edilememesi durumunda alacak karsiligi ayrilacaktir. Sirket, raporlama dénemi itibariyla, sé6z
konusu genelge kapsaminda 218.329.545 TL (31 Aralik 2024: 119.705.870 TL) net rlcu alacagdi tahakkuk ettirmis
olup diger rlcu ve sovtaj alacaklari ile birlikte toplam 218.882.848 TL (31 Aralik 2024:119.962.586 TL) (Not 12)
tutarinda net rlcu ve sovtaj alacagini esas faaliyetlerden alacaklar hesabinda gdstermistir. Sirket, genelgede
belirtilen sUrelerde tahsil edilemeyen rlcu alacaklarina iliskin olarak 5.557.606 TL (31 Aralik 2024: 3.802.788 TL)
(Not 12) tutarinda alacak karsiligi ayirmistir.
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2.21 Gelirlerin muhasebelestirilmesi (Devami)

RAY SiGORTA

2025 FAALIYET

RAPORU

1 Ocak - 31 Aralik 2025 ve 1 Ocak - 31 Aralik 2024 dénemlerine iliskin tahsil edilen net rlicu ve sovtaj gelirlerinin

brans bazinda detay! asadidaki gibidir:

31 Aralik 2025

31 Aralik 2024

Kara Araclari 679.796.235 426.635.602
Kara Araclari Sorumluluk 485.811.341 158.354.104
Nakliyat 130.921.243 92.672.768
Yangin Ve Dogal Afetler 116.629.936 53.066.287
Genel Zararlar 15.074.765 10.863.303
Kefalet 10.208.690 5.735.818
Su Araclari 2.619.260 547.617
Hastalik-Saghk 1.724.220 1.245.378
Genel Sorumluluk 502.359 549.859
Finansal Kayiplar 447.087 536.175
Kaza 100 100
Toplam 1.443.735.236 750.207.011

1 Ocak - 31 Aralik 2025 ve 1 Ocak - 31 Aralik 2024 dénemlerine iliskin tahakkuk edilen net rlcu ve sovtaj gelirleri

brans bazinda detay! asadidaki gibidir:

31 Aralik 2025

31 Aralik 2024

Kara Araclari 189.649.625 107.837.784
Kara Araclari Sorumluluk 20.956.867 4.855.812
Yangin Ve Dogdal Afetler 5.272.843 1.036.634
Nakliyat 1.465.377 5.271.528
Genel Zararlar 1.359.926 518.467
Genel Sorumluluk 78.069 54.015
Hukuksal koruma 51.970 3.902
Su Araclari 40.772 21.340
Finansal Kayiplar 7151 362.856
Hastalik-Saglk 148 148
Kaza 100 100
Toplam 218.882.848 119.962.586
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2.21 Gelirlerin muhasebelestirilmesi (Devami)
Alinan ve 6denen komisyonlar

Sigorta policelerinin UGretimi ile ilgili aracilara 6denen komisyon giderleri ile devredilen primler karsiliginda
reasUrérlerden alinan komisyon gelirleri asagida 2.24 - Kazanilmamis primler karsiligi notunda daha

detayl anlatildigi Gzere; 1 Ocak 2008 tarihinden énce Uretilen poligeler icin kazanilmamis primler karsihdi
hesaplamasinda, 1 Ocak 2008 tarihinden sonra Uretilen poligceler icin ise sirasiyla ertelenmis komisyon giderleri
ve ertelenmis komisyon gelirleri hesaplarinda dikkate alinmak suretiyle tahakkuk esasina goére policenin d6mrU
boyunca faaliyet sonuglarina yansitilmaktadir.

Faiz gelir ve giderleri

Faiz gelir ve giderleri tahakkuk esasina gore etkin faiz yontemi kullanilarak muhasebelestiriimektedir. Etkin faiz,
finansal varlik ya da yukimluligin émrU stresince tahmin edilen nakit 6demeleri ve akimlarini defter degerine
iskontolayan orandir. Etkin faiz orani bir finansal varlik ya da yukimlaligun kayitlara alinmasiyla hesaplanmakta
ve mUteakip olarak degistiriimemektedir.

Etkin faiz orani hesaplamasi, etkin faizin ayrilmaz bir parcasi olan iskonto ve primleri, édenen ya da alinan Ucret
ve komisyonlari ve islem maliyetlerini kapsamaktadir. islem maliyetleri, finansal bir varlik ya da yukimlaligan
iktisap edilmesi, ihrac edilmesi ya da elden ¢ikarilmasi ile direkt iliskili olan ek maliyetlerdir.

Ticari gelir/gider

Ticari gelir/gider, gercede uygun deder farki kar veya zarara yansitilan finansal varliklarin elden ¢ikarilmasi
sonucu ortaya c¢cikan kazang ve kayiplari icermektedir. Ticari gelir ve ticari gider, ilisikteki finansal tablolarda
sirasiyla “Finansal yatirimlarin nakde ¢cevrilmesinden elde edilen karlar” ve “Yatirimlarin nakde ¢evrilmesi
sonucunda olusan zararlar” hesaplari icerisinde gdsterilmistir.

Temettii

Temettl gelirleri, ilgili temettlyU elde etme hakkinin ortaya ¢cikmasi ile muhasebelestiriimektedir.
2.22 Kiralama islemleri

Sirket, 12 aydan uzun sdzlesmelerini TFRS 16 kapsaminda muhasebelestirmektedir.

TFRS 16 kapsaminda degerlendirilmeyen 12 aydan kisa slreli ya da distk degerli sd6zlesmeler icin yapilan kira
6demeleri kira slresi boyunca, esit tutarlarda gider kaydedilmektedir.

Kira yukimluligl TFRS 16 uyarinca kiralamanin fiilen basladigi tarihte 6denmemis olan kira 6demelerinin
buglnkU degeri Gzerinden &él¢clilmektedir. Kira 6demeleri, alternatif borclanma faiz orani kullanilarak iskonto
edilmektedir. 31 Aralik 2025 itibariyla Sirket’in kullanmis oldugu iskonto orani ortalama 43’ttr (31 Aralik 2024:
47dir).

Kiralamanin fiilen basladigi tarihten sonra, kira yukimlIUligunin defter degeri; kira yukimltlagundeki

faizi yansitacak sekilde arttirilarak, yapilan kira 6demelerini yansitacak sekilde azaltilarak, tim yeniden
degerlendirmeleri ve kiralamada yapilan degisiklikleri yansitacak sekilde ya da revize edilmis &z0 itibariyla sabit
kira 6demelerini yansitacak sekilde yeniden 6lctimektedir.

Kullanim hakki varhiklari

Finansal kiralama yoluyla edinilen maddi duran varliklar Sirket’in aktifinde varlik, pasifinde ise finansal kiralama
islemlerinden borglar olarak kaydedilmektedir. Bilancoda varlik ve bor¢ olarak yer alan tutarlarin tespitinde,
varliklarin gercede uygun degerleri ile kira ddemelerinin buglnki degerlerinden kig¢lk olani esas alinarak,
kiralamadan dogan finansman maliyetleri, kiralama slresi boyunca sabit bir faiz orani olusturacak sekilde
dénemlere yayillmaktadir.
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2.22 Kiralama islemleri (Devami)

Sirket, kullanim hakki varliklarini finansal kiralama sézlesmesinin basladigi tarinte muhasebelestirmektedir
(6rnegin, ilgili varligin kullanim icin uygun oldugu tarih itibariyla). Kullanim hakki varliklari, maliyet bedelinden
birikmis amortisman ve deger distkligU zararlari disllerek hesaplanir. Finansal kiralama borc¢larinin yeniden
degerlenmesi durumunda bu rakam da duzeltilir.

Kullanim hakki varliginin maliyeti asagidakileri icerir:
(a) kira yukimlulagunidn ilk élcim tutari,

(b) kiralamanin fiilen basladidi tarihte veya éncesinde yapilan tim kira 6demelerinden, alinan tim kiralama
tesviklerinin distlmesiyle elde edilen tutar, ve

(c) Sirket tarafindan katlanilan tim baslangi¢taki dogrudan maliyetler.

Dayanak varligin mulkiyetinin kiralama sUresi sonunda Sirket’e devri makul bir sekilde kesinlesmedigi slrece,
Sirket kullanim hakki varligini, kiralamanin fiilen basladidi tarihten dayanak varhigin yararli &mrinin sonuna
kadar amortismana tabi tutmaktadir.

Kullanim hakki varliklari deder dUstkligu degerlendirmesine tabidir.
Kira Yiikiimlilikleri

Sirket kira yakimlIaliguna kiralamanin fiilen basladigi tarihte 6denmemis olan kira 6demelerinin buglnkU degeri
Uzerinden o6lcmektedir.

Kiralamanin fiilen basladigi tarihte, kira yakimlIUligunin &élcimine dahil edilen kira 6demeleri, dayanak varhgin
kiralama sUresi boyunca kullanim hakki icin yapilacak ve kiralamanin fiilen basladigi tarihte 6denmemis olan
asagidaki 6demelerden olusur:

(a) Sabit 6demeler,

(b) ik dlcimu kiralamanin fiilen basladigi tarihte bir endeks veya oran kullanilarak yapilan, bir endeks veya
orana bagdli degisken kira 6demeleri,

(c) Kalinti deger taahhUtleri kapsaminda Sirket tarafindan 6denmesi beklenen tutarlar

(d) Sirket’in satin alma opsiyonunu kullanacagindan makul dlcide emin olmasi durumunda bu opsiyonun
kullanim fiyati ve

(e) Kiralama sUresinin Sirket’in kiralamayi sonlandirmak icin bir opsiyon kullanacagini gdstermesi durumunda,
kiralamanin sonlandiriimasina iliskin ceza édemeleri.

Bir endekse veya orana bagl olmayan degisken kira 6demeleri, 6demeyi tetikleyen olayin veya kosulun
gerceklestigi donemde gider olarak kaydedilmektedir.

Sirket kiralama sUresinin kalan kismi icin revize edilmis iskonto oranini, kiralamadaki zimni faiz oraninin kolaylikla
belirlenebilmesi durumunda bu oran olarak; kolaylikla belirlenememesi durumunda ise Sirket’in yeniden
degerlendirmenin yapildidi tarinteki alternatif borclanma faiz orani olarak belirlemektedir.

Sirket kiralamanin fiilen basladigi tarihten sonra, kira yakimIldligunUt asagidaki sekilde olger:
(a) Defter degerini, kira yakimlUltigundeki faizi yansitacak sekilde artirir, ve
(b) Defter degerini, yapilan kira édemelerini yansitacak sekilde azaltir.

Buna ek olarak, kiralama sUresinde bir degisiklik, 6zU itibariyla sabit kira 6demelerinde bir degisiklik veya
dayanak varhgdi satin alma opsiyonuna iliskin yapilan degerlendirmede bir degisiklik olmasi durumunda, finansal
kiralama yUkdamlulUklerinin degeri yeniden dlctimektedir. 31 Aralik 2025 tarihi itibariyla finansal tablolarda yer
alan net kullanim hakki varligi 21.031.109 TL, net kira yukimlUlaga 23.963.195 TL'dir (31.12.2024: sirasiyla 566.988
TL, 2.224.764 TL).

159



Ray Sigorta Anonim Sirketi

31 Aralik 2025 Tarihi itibariyla Hazirlanan
Finansal Tablolara iliskin Dipnotlar

(Para Birimi aksi belirtilmedikge Turk Lirasi (“TL”) olarak ifade edilmistir.)

2 ONEMLI MUHASEBE POLITIKALARININ OZETi (Devami)
2.23 Kar payi dagitimi

Halka acik sirketler, SPK tarafindan 23 Ocak 2014 tarihinde Resmi Gazete’de yayinlanan [1-19.1 sayili Kar Pay!
Tebligi’nde yer alan esaslar, ortakliklarin esas sézlesmelerinde bulunan hikimler ve sirketler tarafindan kamuya
aciklanmis olan kar dagitim politikalari cercevesinde gerceklestirmek zorundadir. Sirket’in “Kar Dagitim
Politikas1” 31 Mart 2014 tarihinde yapilan Olagan Genel Kurul Toplantisinda kabul edilmistir.

Bunun yaninda s6z konusu SPK karari ile konsolide finansal tablo dizenleme yUukimluligu bulunan sirketlerin,
yasal kayitlarinda bulunan kaynaklarindan karsilanabildigi sUrece, net dagitilabilir kar tutarini, kamuya ilan
edecekleri konsolide finansal tablolarinda yer alan net dénem kéarlarini dikkate alarak hesaplamalari gerektigi
dlzenlenmistir.

Sirket, 5 Mayis 2025 tarihinde gerceklestirilen 2024 yili Olagan Genel Kurul Toplantis’'nda alinan karar geregi
2024 yili sonunda elde edilen 2.211.988.094 TL tutarindaki net dénem karinin “Sigorta ReaslUrans ve Emeklilik
Sirketlerinin Kar Daditimina iliskin 2023/2 sayili Genelgenin kar dagitimi icin getirdidi % 135 Sermaye Yeterlilik
Orani sinirlamasi” uyarinca yapilan degerlendirme neticesinde, Sirket’in 2024 yilsonu sermaye yeterlilik oraninin
% 122,3 olmasi sebebiyle kar dagitimi yapilmamasina ve yapilan hesaplamalar neticesinde net dagditilabilir kari
Gzerinden hesaplanan 110.599.404 TL yasal yedek ak¢e olarak ayirdiktan sonra kalan 2.101.388.690 TL tutari
“Gecmis Y1l Karlar” hesabina aktarmistir.

2.24 Kazanilmamis primler karsiligi

28 Temmuz 2010 tarih ve 27655 sayili Resmi Gazete’de yayimlanarak 30 EylUl 2010 tarih itibariyla yararlige
girmis olan dedisiklikler sonrasi “Sigorta ve ReasUrans ile Emeklilik Sirketlerinin Teknik Karsiliklarina ve Bu
Karsiliklarin Yatirilacadi Varliklara iliskin Yénetmelik” (“Teknik Karsiliklar Yénetmeligi”) uyarinca, kazanilmamis
primler karsiligi, yurarltkte bulunan sigorta sdzlesmeleri icin tahakkuk etmis primlerin herhangi bir komisyon
veya diger bir indirim yapilmaksizin brit olarak gln esasina gore ertesi hesap dénemi veya hesap ddénemlerine
sarkan kismindan olusmaktadir. Belirli bir bitis tarihi olmayan emtea nakliyat sigortasi sézlesmelerinde, son ¢
ayda tahakkuk etmis primlerden sonra kalan tutarin %50’si kazanilmamis primler karsiligi olarak ayrilmaktadir.

Kazanilmamis primler karsiligi, matematik karsilik ayrilan sigorta sézlesmeleri hari¢c diger sézlesmeler icin
ayrilmaktadir. Yillik yenilenen sigorta teminati iceren bir yildan uzun sUreli sigorta sézlesmelerinin yillik sigorta
teminatina karsilik gelen primleri icin de kazanilmamis primler karsihgi hesaplanmaktadir.

Kazanilmamis primler karsilidi; Hazine ve Maliye Bakanhgi tarafindan yayimlanan 27 Mart 2009 tarih ve 2009/9
sayil “Teknik Karsiliklarla ilgili Mevzuatin Uygulanmasina iliskin Sektér Duyurusu”na istinaden bitin policelerin
6glen saat 12:00’da baslayip yine éJlen saat 12:00’da bittigi dikkate alinarak tUm policeler dizenlendigi gln ile
bitis gUnU icin yarim gln olarak hesaplanmistir.

Teknik karsiliklar ydnetmeligi uyarinca dovize endeksli sigorta sdzlesmelerine iliskin kazanilmamis primler
karsihginin hesabi sirasinda, sigorta sézlesmesinde ayrica bir kur belirtilmemisse ilgili primin tahakkuk
tarihindeki Turkiye Cumhuriyet Merkez Bankasinin Resmi Gazete’de ilan ettigi doviz satis kurlari dikkate alinir.

Raporlama dénemi sonu itibariyla Sirket, finansal tablolarinda 23.644.557.149 TL (31 Aralik 2024:17.545.966.705
TL) kazanilmamis primler karsiligi ve 7.905.651.361 TL (31 Aralik 2024: 6.171.246.707 TL) kazanilmamis primler
karsiligl reastrdr payi ayirmistir. Ayrica, 31 Aralik 2024 tarihi itibariyla kazanilmamis primler karsiliginda
573.099.676 TL (31 Aralik 2024: 455.210.895 TL) SGK payI bulunmaktadir.
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2 ONEMLi MUHASEBE POLITIKALARININ OZETi (Devami)
2.25 Devam eden riskler karsiligi

Teknik Karsiliklar Yonetmeligi kapsaminda, sirketler, kazanilmamis primler karsiligini ayirirken yUrarlUkte

bulunan sigorta sézlesmeleri dolayisiyla ortaya cikabilecek hasar ve tazminatlarin ilgili s6zlesmeler icin ayriimis
kazanilmamis primler karsiligindan fazla olma ihtimaline karsi, her hesap dénemi itibariyla, son 12 ayi kapsayacak
sekilde yeterlilik testi yapmak zorundadir. Bu test yapilirken, net kazanilmamis primler karsiliginin beklenen net
hasar prim orani ile ¢carpilmasi gerekmektedir. Beklenen net hasar prim orani, gerceklesmis hasarlarin (muallak
hasar ve tazminatlar, net + 6denen hasarlar ve tazminatlar, net - devreden muallak hasar ve tazminatlar, net)
kazanilmis prime (yazilan primler, net + devreden kazanilmamis primler karsiligi, net - kazanilmamis primler
karsihgi, net) boélinmesi suretiyle bulunur.

Hazine ve Maliye Bakanligrnin 2012/15 sayili genelgesi uyarinca; énceki dénemlerde her bir alt brans icin
yapilan hesaplamalar 31 Aralik 2012 tarihi itibariyla ana brans bazinda yapilmaya baslanmistir. Bu hesaplamaya
gobre beklenen hasar prim oraninin %95’in Gzerinde olmasi halinde, %95’i asan oranin net kazanilmamis primler
karsiligi ile carpilmasi sonucunda bulunan tutar brit devam eden riskler karsiligi olarak hesaplanir, brit tutar ile
net tutar arasindaki fark ise reastror payi olarak dikkate alinir.

Sirket, Sigorta ve Reaslrans ile Emeklilik Sirketlerinin Teknik Karsiliklarina ve Bu Karsiliklarin Yatirilacagi
Varliklara iliskin Yénetmelik uyarinca Devam Eden Riskler Karsihgi (DERK) ayirmaktadir. DERK hesab, ilgili
ydnetmelikte belirtilen yéntem ile yapilmaktadir. Buna ek olarak, Sigortacilik ve Ozel Emeklilik Dizenleme ve
Denetleme Kurumu’nun yayinladigi 24 Ekim 2022 tarih ve 2022/27 Sayili Devam Eden Riskler Karsiligina iliskin
Genelge’de yer alan ydonteme gdre hesaplanan hasar prim oraninda enflasyon, doviz kuru, asgari Ucret artisi ve
benzeri hususlarda meydana gelen 6ngoérilemeyen degisiklikler nedeniyle dnemli élctide dalgalanma olmasi
halinde aktlUeryal dayanaginin olmasi sartiyla bu dalgalanmanin yaratacagi yaniltici etkinin arindirilmasi teminen
her bir ceyrek sonuclarini kendi icinde yansitacak sekilde sirket aktlerince en iyi tahmin esaslari dikkate alinarak
dlzeltme yapilmasi mUmkindUr” seklindeki 3.maddesinin 8.bendi uyarinca, 31 Aralik 2025 tarihi itibariyla DERK
hesaplamasina konu hasar prim orani hesabl icin dalgalanma yaratan yaniltici etkilerin arindirilmasini teminen en
iyi tahmin esaslarinca dlzeltme yapilma ihtiyaclari incelenmis olup, herhangi bir dlizenlemeye ihtiyac olmadigi
tespit edilmistir. Ek olarak DERK hesabinda 2016/1 sayili Devam Eden Riskler Karsilii Hesabina iliskin Sektor
Duyurusuna istinaden Genel Sorumluluk bransinda Standart Zincir Yontemi yerine Bornhuetter Ferguson
Yéntemine gecis yapilmasi sebebiyle, devreden muallak tazminat karsiligi da yeni yontemle tekrar hesaplanmis
ve DERK hesabina konu edilmistir.

Hazine ve Maliye Bakanligrnin 2011/18 sayili genelgesi uyarinca; Zorunlu Trafik, Zorunlu Karayolu Tasimacilik Mali
Sorumluluk ve OtobUs Zorunlu Koltuk Ferdi Kaza branslarina ait devam eden riskler karsiligi hesaplanmasinda
kullanilan beklenen hasar prim orani hesaplamasinda SGK’ya aktarilacak prim ve hasara iliskin tiUm tutarlar pay
ve paydadan indirilerek hesaplama yapilmistir.

ilgili test sonucu, raporlama ddénemi sonu itibariyla Sirket, finansal tablolarinda briit devam eden riskler karsiligi
74.295.167 (31 Aralik 2024: 685.094 TL) ve devam eden riskler karsiligi reastrans pay! 60.109.197 (31 Aralik 2024:
486.263 TL) ayrilmamistir.
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2.26 Muallak tazminat karsiligi

7 Agustos 2007 tarih ve 26606 sayill Resmi Gazete’de yayimlanarak yUrurlide giren Sigorta ve Reaslrans
Sirketlerinin Teknik Karsiliklarina ve Bu Teknik Karsiliklarin Yatirilacadi Varliklara iliskin Yénetmeligin Muallak
Tazminat Karsiligi baslikli 7. maddesine gore, Sirket tahakkuk etmis ve hesaben tespit edilmis ancak daha
Onceki hesap ddonemlerinde veya cari hesap déneminde fiilen 6denmemis tazminat bedelleri veya bu bedel
hesaplanamamis ise tahmini bedelleri ile gerceklesmis ancak rapor edilmemis (IBNR) tazminat bedelleri icin
muallak tazminat karsihgir ayrilmaktadir.

Hesap ddénemlerinden &énce meydana gelmis ancak bu tarihlerden sonra ihbar edilmis tazminatlar, gerceklesmis
ancak rapor edilmemis tazminat bedelleri olarak kabul edilmektedir.

17 Temmuz 2012 tarih ve 28356 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan ilgili Yonetmelik’'te degdisiklik yapiimasina
iliskin Yonetmelik ile “Gerceklesmis ancak rapor edilmemis tazminat bedeli, icerigi ve uygulama esaslari
Mustesarlikca belirlenen aktlUeryal zincirleme merdiven metodu veya Mustesarlikca belirlenecek diger hesaplama
yontemleriyle hesaplanir.” hUkmu getirilmistir.

5 Aralik 2014 tarihinde yayinlanarak 1 Ocak 2015 tarihi dé yUrarlige giren 2014/16 sayili genelge “Muallak
Tazminat Karsiligina iliskin Genelge” uyarinca IBNR hesabi hayat disi branslarda aktiieryal zincirleme merdiven
metodlarindan “Standart Zincir, Hasar/Prim, Cape Cod, Frekans/Siddet, Miinich Zincir Yontem veya Bornhuetter
Ferguson” olmak Uzere alti farkh yontem ile Aktleryal Zincir Merdiven Metodu (“AZMM”) hesaplamasi
yapilabilecektir.

Tahakkuk etmis ve hesaben tespit edilmis muallak tazminat karsilidi ile aktlUeryal zincirleme merdiven metotlari
kullanilarak bulunan tutar arasindaki fark IBNR olarak tanimlanmis, Hazine Mustesarlidi'nin 2011/23 sayili
“Gerceklesmis Ancak Raporlamamis Tazminat Karsihigi (IBNR) Hesaplamasina iliskin Aciklamalar Hakkinda”
genelgesi dogrultusunda negatif hesaplanan IBNR sonugclari finansal raporlara %100 olarak yansitiimistir.

Sirket 2023 yilsonu dénemi itibariyla, dosya adetleri yetersiz olmasi sebebiyle daha énceki dénemlerde IBNR
Testi yontemi kullandigi Finansal Kayiplar, Kefalet ve Hukuksal Koruma branslari ile Standart Zincir kullandigi
Su Araclari bransinda sirket aktUerinin dederlendirmesi ve yapilan back testler sonucu Bornhuetter Ferguson
(BF) ydntemine ge¢mistir. 2024 yil sonu itibariyla yukaridaki sebeplerden dolayi Zorunlu Trafik bransinda
bedeni hasarlari icin Frekans Siddet metoduna, ihtiyari Mali Mesuliyet bransinda ise Bornhuetter Ferguson (BF)
metoduna gecilmistir. 2025 2.ceyrek ddénemi itibariyla Genel Sorumluluk bransinda Bornhuetter Ferguson (BF)
metoduna gecilmistir.

Sirket yukarida aciklanan yéntemler ile hesaplanan toplam IBNR tutari olan 16.611.343.588 TL'yi (31 Aralik 2024
8.537.622.609 TL) ve bu tutarin reaslrans payl olan 5.930.523.858 TL'yi (31 Aralik 2024: 3.593.823.645 TL)
finansal tablolarina yansitmistir.

Sirket aktUerinin goérist dogrultusunda, Yangin bransinda Box-Plot yéntemi ile eleme yapilmaktadir. Ayrica,
6 Subat 2023 Kahramanmaras depremlerine bagli hasarlar katastrofik tek bir hasar olarak degerlendirilerek
tum Ucgenlerden dUstlmustlr. Yangin ve Dogal Afetler bransinda Box-Plot metodu ile yapilan buyUk hasar
elemesine gore limit 4.590.043 TL olarak belirlenmistir. (31 Aralik 2024:1.688.291 TL).
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2024 3.ceyrek donemi itibariyla Genel Sorumluluk, Genel Zararlar, Nakliyat, Kaza, Su Araclari, Kefalet
branslarinda ve 2025 1.ceyrek dénemi itibariyla Finansal Kayiplar bransinda da Normal Dagilim yéntemi ile
blyUk hasar elemesi yapilmaya baslanmistir. Branslara iliskin glincel ddnem eleme limitleri asagidaki gibi
belirlenmistir.

Anabrans Eleme Limiti
Yangin ve Dogal Afetler 4.590.043
Genel Sorumluluk 29.197.860
Genel Zararlar 22.999.000
Kefalet 5.100.995
Su Araclari 38.871.694
Kaza 3.400.890
Finansal Kayiplar 395.990.524
Nakliyat 49.326.950

Tespit edilen eleme limitini asan dosyalar blyUk hasar olarak nitelendirilmektedir. Bu dosyalarin hasar gelisimleri
diger dosyalardan ayristidi icin branslarin IBNR hesaplamalarindan haric tutulmustur. Ancak ihtiyatlilik geregdi bu
dosyalar icin ayri bir hesaplama ile IBNR tutari belirlenmis ve finansal tablolara yansitiimistir.

6 Eylul 2017 tarihli 2017/4 sayili Tibbi K&ttt Uygulamaya iliskin Zorunlu Mali Sorumluluk Sigortasi Hakkinda
Sektdr Duyurusu ile bildirilen, ilgili alt branstaki prim ve hasar paylasimi sebebi ile bu alt bransin verileri Genel
Sorumluluk bransi IBNR hesabina dahil edilmemistir.

Sirket, 1 Temmuz 2017 tarihinde Resmi Gazete’'de yayimlanan, “Karayollari Motorlu Aracglar Zorunlu Mali
Sorumluluk Sigortasinda Tarife Uygulama Esaslari Hakkinda Yonetmelikte Degdisiklik Yapilmasina Dair
Yonetmelik” adli ydnetmelikle duyurulan Riskli Sigortalilar Havuzu’na devir yapmaktadir.

Riskli Sigortalilar Havuzu’ndan gelen ve Riskli Sigortalilar Havuzu’na devredilen hasarlara iliskin ayrilan rezervler,
Motorlu Tasitlar Birosu tarafindan génderilen “30 EylUl 2025” Tarihi itibariyla Hazirlanan Riskli Sigortalilar
Havuzu Nihai Hasar/Prim Orani Araligi Tahminine iliskin Ozet Aktleryal Dederleme Raporu’nda belirtilen nihai
hasar/prim orani temel alinarak hesaplanmistir.

Zorunlu Trafik bransinda IBNR tutari, hasar nedenine gdére maddi ve bedeni ayrimli olmak Uzere ve Riskli
Sigortalilar Havuzu’na devredilen isler sirket datasindan cikarilarak hesaplanmistir.

Net IBNR tutari hesaplamasi branslar bazinda; ylUrlrlikte bulunan reastrans anlasmalari etkisini yansitacak
gerceklesen hasarlar Uzerinden hesaplanmis sekilde glincel reastrans paylari Gzerinden yapilmistir. Netlestirme
calismalari Zorunlu Trafik ve Kara Araclari branslari icin hasar dénemi bazinda, diger branslar icin kimul bazda
yUratalmastar.
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Sirketin 31 Aralik 2025 tarihindeki toplam IBNR’Inin brans bazl dagihmi asadidaki gibidir:

31 Aralik 2025

Ana Brans Hesaplama Metodu Briit IBNR Net IBNR
Zorunlu Trafik Standart + Frekans Siddet 12.293.536.306 9.518.417.045
Genel Sorumluluk BF 3.268.267.462 450.470.251
ihtiyari Mali Sorumluluk BF 563.582.050 562.641.759
Genel Zararlar Standart 168.332.246 32.914.866
Yangin ve Dogal Afetler Standart 104.860.725 42.218.430
Kara Araclari Standart 62.456.226 51.056.274
Nakliyat Standart 60.729.709 12.222.668
Finansal Kayiplar BF 53.336.602 3.342.009
Su Araclari BF 24.710.612 3.690.974
Kefalet BF 7.093.934 1.437.826
Kaza Standart 4.056.614 2.072.780
Hukuksal Koruma BF 367.760 367.760
Saghk Standart 13.342 (32.912)
Toplam 16.611.343.588 10.680.819.730

Sirketin 31 Aralik 2024 tarihindeki toplam IBNR’Inin brans bazl dadilimi asagidaki gibidir:

31 Aralik 2024

Ana Brans Hesaplama Metodu Briit IBNR Net IBNR
Zorunlu Trafik Standart 6.941.105.956 4.341.443.671
Kara Araclari Standart 39.675.217 30.853.537
Genel Sorumluluk Standart 866.615.999 117.443.058
ihtiyari Mali Sorumluluk Standart 420.373.997 398.167.942
Nakliyat Standart 58.151.528 12.646.499
Genel Zararlar Standart 67.100.580 6.998.853
Yangin ve Dogal Afetler Standart 82.652.740 27.768.350
Kefalet BF 19.763.893 3.239.921
Su Aragclari BF 12.861.251 1.388.684
Finansal Kayiplar BF 23.977.807 612.397
Saglik Standart (948.452) (362.918)
Kaza Standart 5.842.005 3.148.882
Hukuksal Koruma BF 450.088 450.088
Toplam 8.537.622.609 4.943.798.964

Sirket, faaliyet gdsterdigi tim branslarda, Hazine Mistesarligrnin 2016/22 sayili genelgesi “Muallak Tazminat
Karsiligindan Kaynaklanan Net Akislarinin iskonto Edilmesi Hakkinda Genelge” uyarinca, sigortacilik mevzuatina
gbre hesapladigi ve ayirdigi muallak tazminat karsiliginin olusturacagdi net akislarini iskonto etmektedir.
Kullanilan iskonto orani, 18 Aralik 2025 tarih ve 2025/32 sayili Muallak Tazminat Karsilidindan Kaynaklanan Net
Nakit Akislarinin iskonto Edilmesi Hakkindaki 2016/22 Sayili Genelgede Degisiklik Yapilmasina Dair Genelge
uyarinca %29 olarak belirlenmistir. Buna gére 31 Aralik 2025 tarihi itibariyla, brit 11.029.916.862 TL, net
6.373.654.882 TL tutarindaki iskonto finansal tablolara yansitiimistir. (31 Aralik 2024 tarihinde brit 6.291.345.183

TL, net 3.231.107.436 TL).
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31 Aralik 2025 tarihi itibariyla, IBNR dahil iskonto dncesi net muallak tazminat karsiliklar tutari 16.131.446.556 TL
iken 6.373.654.881 TL’lik iskonto etkisi ile, iskonto sonrasi net muallak tazminat karsiliklari tutari 9.757.791.675 TL
olarak finansal tablolara yansitilmistir.

iskonto islemi, genelgede de belirtildigi Uzere, Tablo 57-AZMM dosyasindaki standart formulasyon kullanilarak
yapilmistir. Sirket Finansal Kayiplar, Sagdlik, Kefalet ve Hukuksal Koruma branslarinda sektér ortalamasi nakit akis
tahminlerini kullanmistir.

2.27 Dengeleme Karsiligi

1 Ocak 2008 tarihinden itibaren yUrarlige giren Teknik Karsiliklar Yonetmelidi ile birlikte sirketlerin takip eden
hesap ddénemlerinde meydana gelebilecek tazminat oranlarindaki dalgalanmalari dengelemek ve katastrofik
riskleri karsilamak UGzere kredi ve deprem teminatlari icin dengeleme karsilidi ayirmasi gerekmektedir. ilk defa
2008 yilinda uygulanmaya baslanan bu karsilik, her bir yila tekabll eden deprem ve kredi net primlerinin %12’si
oraninda hesaplanmaktadir. Net primin hesaplanmasinda, bélismesiz reaslrans anlasmalari icin 6denen tutarlar
devredilen prim olarak telakki edilir. Karsilik ayrilmasina son bes finansal yilda yazilan net primlerin en yUksek
tutarinin %150’sine ulasilincaya kadar devam edilir.

Hasarin meydana gelmesi durumunda, reaslrore isabet eden miktarlar ile sézlesmede belirtilen muafiyet
limitinin altinda kalan miktarlar dengeleme karsiliklarindan indirilemez. Verilen teminat nedeniyle 6denen
tazminatlar varsa birinci yil ayrilan karsiliklardan baslamak Gzere ilk giren ilk ¢cikar ydntemine gdre dengeleme
karsiliklarindan dtsular. Dengeleme karsiliklari, ilisikteki finansal tablolarda uzun vadeli yuktmlultkler icerisinde
“diger teknik karsiliklar” hesabinda gdsterilmistir. Raporlama dénemi sonu itibariyla, ilisikteki finansal tablolarda
749.485.260 TL (31 Aralik 2024: 382.121.581 TL) tutarinda dengeleme karsiligi ayriimistir.

Sirket, 31 Aralik 2025 tarihi itibariyla cesitli illerde gerceklesen deprem neticesinde konservasyonunda kalan
5.532.512 TL (31 Aralik 2024: 11.145.588 TL) tutari gecmis yillar dengeleme karsiligindan dsmustar.

31 Aralik 2025 31 Aralik 2024
Do6nem basi 382.121.580 139.801.912
Yil icinde ayrilan karsilik 372.896.191 248.647.889
Dengelemeden dlsllen deprem konservasyonu (5.532.512) (6.328.221)

Ddnem sonu 749.485.259 382.121.580
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2.28 iliskili taraflar

Finansal tablolarin amaci dogrultusunda asagidaki kriterlerden birinin varhginda taraf, Sirket ile iliskili sayilir:
(a) S6z konusu tarafin, dogrudan ya da dolayl olarak bir veya birden fazla araci yoluyla:

- Isletmeyi kontrol etmesi, isletme tarafindan kontrol edilmesi ya da isletme ile ortak kontrol altinda
bulunmasi (ana ortakliklar, bagdl ortakliklar ve ayni is dalindaki bagdli ortakliklar dahil olmak Uzere);

- Sirket Gzerinde 6nemli etkisinin olmasini saglayacak payinin olmasi; veya

- Sirket Uzerinde ortak kontrole sahip olmasi;

(b) Tarafin, Sirket’in bir istiraki olmasi;

(c) Tarafin, Sirket’in ortak girisimci oldugu bir is ortakligi olmasi;

(d) Tarafin, Sirket’in veya ana ortakliginin kilit yonetici personelinin bir Gyesi olmasi;
(e) Tarafin, (a) ya da (d) de bahsedilen herhangi bir bireyin yakin bir aile Gyesi olmasi;

(f) Tarafin; kontrol edilen, ortak kontrol edilen ya da dnemli etki altinda veya (d) ya da (e)’de bahsedilen
herhangi bir bireyin dogrudan ya da dolayli olarak énemli oy hakkina sahip oldugu bir isletme olmasi;

(9) Tarafin, isletmenin ya da isletme ile iliskili taraf olan bir isletmenin ¢alisanlarina isten ayrilma sonrasinda
saglanan fayda planlari olmasi.

iliskili taraflarla yapilan islem iliskili taraflar arasinda kaynaklarin, hizmetlerin ya da yakumltliklerin bir bedel
karsihigi olup olmadigina bakilmaksizin transferidir.

Olagan faaliyetler nedeniyle iliskili taraflarla bazi is iliskilerine girilebilir.
2.29 Hisse basina kazang¢

Hisse basina kazang, Sirket’'in dénem net karinin, dénemin agdirlikli ortalama hisse senedi sayisina bdlinmesi
ile hesaplanmistir. Trkiye’'de firmalar mevcut sermayedarlarin payi oraninda dagitmak suretiyle gecmis yillar
karlarindan sermaye artisi (“Bedelsiz Hisseler”) yapabilirler. Hisse basina kazan¢ hesaplamasinda bedelsiz
hisseler ihra¢ edilmis hisseler olarak degerlendiriimektedir. Buna gbre, bu hesaplamalarda kullanilan agirhikl
ortalama hisse sayisi, s6z konusu hisse senedi dagitimlarinin ge¢cmise dénlk etkileri de dikkate alinarak
bulunmustur.

2.30 Raporlama déneminden sonraki olaylar

Sirket’in raporlama dénemi sonu itibariyla finansal pozisyonu hakkinda ilave bilgi saglayan raporlama dénemi
sonrasi olaylar (raporlama déneminden sonra ortaya ¢ikan ve dizeltme kaydi gerektiren olaylar) finansal
tablolara yansitilir. Raporlama déneminden sonra ortaya ¢ikan ve dlizeltme kaydi gerektirmeyen énemli olaylar
ise dipnotlarda belirtilir.
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2.31 Yeni ve diizeltilmis standartlar ve yorumlar

31 Aralik 2025 tarihi itibariyla yayimlanmis ancak heniiz yirriirliige girmemis olan standartlar ve degisiklikler:
TFRS 17 Sigorta So6zlesmeleri

16 Subat 2019°da, Kamu Gézetimi, Muhasebe ve Denetim Standartlari Kurumu (KGK) tarafindan TFRS 17 Sigorta
Soézlesmeleri standardi yayimlanmistir. Sigorta s6zlesmeleri icin uluslararasi gecerlilikte ilk standart olan TFRS
17, yatinnmcilarin ve ilgili diger kisilerin sigortacilarin maruz kaldigi riskleri, karliliklarini ve finansal durumunu
daha iyi anlamalarini kolaylastiracaktir. TFRS 17, gecici bir standart olarak getirilen TFRS 4’Un yerini alacaktir.
TFRS 4, sirketlerin sigorta sdzlesmelerinin yerel muhasebe standartlarini kullanarak muhasebelestirmelerine
izin verdiginden uygulamalarda ¢ok cesitli muhasebe yaklasimlarinin kullanilmasina neden olmustur. Bunun
sonucu olarak, yatirimcilarin benzer sirketlerin finansal performanslarini karsilastirmalari glclesmistir. TFRS

17, tUm sigorta sézlesmelerinin tutarh bir sekilde muhasebelestiriimesini ve hem yatirimcilar hem de sigorta
sirketleri acisindan TFRS 4°Un yol actigi karsilastirilabilirlik sorununu ¢cézmektedir. Yeni standarda gére, sigorta
yukUmlualtkleri tarihi maliyet yerine glincel degerler kullanilarak muhasebelestirilecektir. Bu bilgiler dizenli
olarak glincellenecegdinden finansal tablo kullanicilarina daha yararli bilgiler saglayacaktir. Sigortacilik ve

Ozel Emeklilik DUzenleme ve Denetleme Kurumu (“SEDDK?”) tarafindan 29 Aralik 2023 tarihli ve 32414 sayili
Resmi Gazete’de yayimlanan "Sigortacilik Tek Dizen Hesap Plani ve izahnamesi Hakkinda Tebligde Degisiklik
Yapilmasina Dair Teblig" uyarinca, sigorta sirketlerinin yasal finansal tablolarinda 1 Ocak 2025 veya sonrasinda
baslayan hesap dénemlerine kadar ertelenmis olan TFRS 17 standardinin yUrUrlUk tarihi, 15 Aralik 2025 tarihli
Teblig ile "2025" ibaresinin "2027" olarak degdistiriimesi suretiyle ertelenmistir. Boylece, yurGrltlUk tarihi, 1 Ocak
2027 ve sonrasinda baslayan hesap dénemler olarak belirlenmistir.

Sirket, TFRS 17 kapsaminda gecis sUrecini sUrdUirmekte olup, su asamada gecisin finansal tablolar Gzerindeki
niceliksel etkileri kesinlesmemistir. Gecisin, dzellikle sigorta ve reaslrans sdézlesmeleri ile iliskili varlik ve/
veya yukiumlaliklerinin yeniden dlctima, sigortacilik gelir/giderlerinin muhasebelestiriime dénemleri ve bu
degisikliklerin 6zkaynaklara olan etkileri d&nemli olacaktir.

TFRS 17 ile TFRS 9’un ilk Uygulamasi - Karsilastirmali Bilgiler (TFRS 17°ye iliskin Degisiklikler)

Aralik 2021'de UMSK, UFRS 17 ile UFRS 9’un ilk Uygulamasi - Karsilastirmali Bilgiler (UFRS 17°ye iliskin
Degisiklikler)’i yayimlamistir. ilgili degisiklikler KGK tarafindan da TFRS 17°ye iliskin Degisiklikler olarak 31 Aralik
2021 tarihinde yayimlanmistir.

Degisiklik, TFRS 17’nin ilk uygulamasinda finansal tablolarda sunulan finansal varliklara yénelik karsilastirmali
bilgiler bakimindan gecis hUkimlerine iliskindir. Degisiklik, isletmelerin finansal varliklar ile sigorta sézlesme
yUkUmlultkleri arasinda gecici muhasebe uyumsuzluklarini gidermeyi ve dolayisiyla karsilastirmali bilgilerin

finansal tablo kullanicilari acisindan faydasini arttirmaktadir.

Sirket, TFRS 17 ve TFRS 9 kapsaminda gecis slrecini sirdirmekte olup, su asamada gecisin finansal tablolar
Gzerindeki niceliksel etkileri kesinlesmemistir. Gecisin, 6zellikle sigorta ve reaslrans sdézlesmeleri ile iliskili varlik
ve/veya yukumliliklerinin yeniden &lcimd, sigortacilik gelir/giderlerinin muhasebelestiriime dénemleri ve bu
dedisikliklerin 6zkaynaklara olan etkileri 6nemli olacaktir.
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TFRS 18 - Finansal Tablolarda Sunum ve Ag¢iklamalar

UMSK tarafindan 9 Nisan 2024 tarihinde yayimlanan UFRS 18 Finansal Tablolarda Sunum ve Ac¢iklama, UMS

1 Finansal Tablolarin Sunulusu standardinin yerini alacak olup, 1 Ocak 2027 ve sonrasinda baslayan hesap
dénemleri icin gecerli olacaktir. KGK, ilgili standarti 8 Mayis 2025 tarihinde “TFRS 18 Finansal Tablolarda Sunum
ve Aciklama” adiyla yayimlayarak, bu standardin yUrlrlige girmesiyle birlikte halihazirda uygulanmakta olan
“TMS 1 Finansal Tablolarin Sunulusu” yUrarlikten kalkacadini duyurmustur. Yeni standart, baslica asadidaki yeni
dlzenlemeleri getirmektedir:

isletmelerin kar veya zarar tablosundaki tim gelir ve giderleri; faaliyet, yatirim, finansman, durdurulan faaliyetler
ve gelir vergisi olmak Uzere bes kategori altinda siniflandirmasi ve yeni tanimlanan faaliyet kari ara toplamini
sunmasi zorunlu hale getirilmistir. isletmenin net dénem kari degismeyecektir.

Y&netim tarafindan tanimlanan performans dlcUtlerinin (Yénetim Tanimli Performans Olcutleri) finansal
tablolarda tek bir dipnotta aciklanmasi gerekmektedir.

Finansal tablolarda bilgilerin nasil gruplanacadina iliskin rehberlik glclendirilmistir.

Buna ek olarak, dolayl yontem kullanilarak faaliyetlerden kaynaklanan nakit akislarinin sunulmasi halinde,
tim isletmelerin nakit akis tablosunda faaliyet kari ara toplamini baslangi¢c noktasi olarak kullanmalari zorunlu
olacaktir.

TFRS 18 geriye do6nlk olarak uygulanacak olup, erken uygulamaya izin verilmektedir. Sirket, 6zellikle Sirket’in kar
veya zarar tablosunun ve nakit akis tablosunun yapisi ile ydonetim tarafindan tanimlanan performans él¢itlerine
iliskin ilave aciklamalar Uzerindeki etkileri basta olmak Uzere, yeni standardin finansal tablolar Gzerindeki olasi
etkilerini degerlendirme sUrecini sGrdUrmektedir. Ayrica, halihazirda “diger” olarak siniflandirilan kalemler dahil
olmak Uzere, finansal tablolarda bilgilerin gruplanma bicimi Gzerindeki etkiler de degerlendirilmektedir.

Diger Muhasebe Standartlari

Asagdida yer alan yeni ve degdistirilmis muhasebe standartlarinin, Sirket’in finansal tablolari Gzerinde dnemli bir
etki yaratmasi beklenmemektedir:

- Finansal Araclarin Siniflandiriimasi ve Olciimine iliskin degdisiklikler (TFRS 9 Finansal Araclar ve TFRS 7
Finansal Araclar: Aciklamalar’da yapilan degisiklikler);

- Dogal Kaynaklardan Uretilen Elektrigi Konu Edinen Sézlesmeler (TFRS 9 Finansal Araclar ve TFRS 7 Finansal
Araclar: Aciklamalar’da yapilan degisiklikler);

- TFRS 19 Kamuya Hesap Verme Sorumlulugu Bulunmayan Bagl Ortakliklar: Aciklamalar;
- TFRS Yillik lyilestirmeler - Cilt 11;

Uluslararasi Muhasebe Standartlari Kurulu (“UMSK”’) tarafindan yayimlanmis fakat Kamu Gézetimi, Muhasebe
ve Denetim Standartlari Kurumu (“tarafindan heniiz yayimlanmamis yeni ve giincellenmis standartlar ve
yorumlar

- TMS 21 - Yuksek Enflasyonlu Sunum Para Birimine Cevrim
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2 ONEMLi MUHASEBE POLITIKALARININ OZETi (Devami)
2.31 Yeni ve diizeltilmis standartlar ve yorumlar (Devami)

Finansal Araglarin Siniflandirma ve Ol¢iimiine iliskin Degisiklikler - TFRS 9 Finansal Araglar ve TFRS 7
Finansal Araclar : Agiklamalar standartlarindaki degisiklikler

Kosullu 6zellige sahip finansal varliklarin siniflandiriimasi

Degisiklikler, temel kredi riskleri veya maliyetlerindeki bir degisiklikle dogrudan ilgili olmayan kosullu 6zelliklere
sahip finansal varliklarin siniflandirilmasinin netlestirilebilmesi icin ek bir SPPI (yalnizca anapara ve faiz 6demesi)
testi gerekliligi getirmektedir - érnegdin, nakit akislarinin borclunun kredi sézlesmesinde belirtilen bir ESG
(cevresel, sosyal ve ydonetisim) hedefini karsilayip karsilamadigina bagli olarak degistigi durumlarda, bu kosullu
finansal varligin siniflandirilmasi, SPPI testi ile yapilacaktir. SPPI testi, varligin itfa edilmis maliyeti ya da gercegde
uygun degerinden hangisi ile muhasebelestirilecegini belirler.

Degisiklikler kapsaminda, ESG ile baglantili 6zelliklere sahip olanlar da dahil olmak Uzere belirli finansal varliklar,
nakit akislarinin boyle bir 6zelligi olmayan ézdes bir finansal varliktan énemli élctde farkl olmamasi kosuluyla
SPPI kriterini artik karsilayabilir. Ancak sirketlerin bunu kanitlamak icin yargilama gerektirecek ek ¢calismalar
yapmasl gerekecektir.

Degisiklikler ayrica, asagidaki belirli kosullu 6zelliklere sahip tim finansal varliklar ve finansal yukimltlUkler icin
ek aciklamalari da icermektedir:

- Temel kredilendirme riskleri veya maliyetlerindeki bir degisiklikle dogrudan iliskili olmayan; ve
- Gercege uygun deger farki kar veya zarara yansitilarak él¢ctlmeyen.

Elektronik 6demelerle mutabakat

Ticari borcunu elektronik bir ddeme sistemi kullanarak kapatan bir sirket, genellikle ticari borcunu 6deme
tarihinde kayitlarindan cikarir. Degisiklikler, bu tar finansal yakimlUlUklerin finansal tablo disi birakilmasina
iliskin bir istisna getirmektedir. Bu istisna, sirketin asadidaki kriterlerin tamamini karsilayan bir elektronik 6deme
sistemi kullanmasi durumunda, ticari borcunu 6deme tarihinden énce finansal durum tablosu disi birakmasina
izin vermektedir:

- Odeme talimatinin geri cekilmesi, durdurulmasi veya iptal edilmesinin mimkin olmamasi;
- Odeme talimatinin bir sonucu olarak &deme icin kullanilacak nakde erisme olanadinin bulunmamasi; ve

- Elektronik 6deme sistemi ile iliskili takas riskinin 6nemsiz olmasi.
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2 ONEMLI MUHASEBE POLITIKALARININ OZETi (Devami)
2.31 Yeni ve diizeltilmis standartlar ve yorumlar (Devami)
Diger degisiklikler

Sozlesmeye badli araclar (CLI'ler) ve rlcu edilemeyen &zellikler

Dedgisiklikler, s6zlesmeye bagl araclarin temel 6zelliklerini ve bu araclarin riicu edilemeyen 6zelliklere sahip
finansal varliklardan nasil farklilastigini netlestirmektedir. Degisiklikler ayrica, bir sirketin ricu edilemeyen
Ozelliklere sahip finansal varliklarini olusturan nakit akislarini degerlendirirken g6z éninde bulundurmasi
gereken faktorleri de belirlemistir (‘gd6zden gecirme’ testi).

Ozkaynada dayali finansal araclara yapilan yatirimlara iliskin aciklamalar

Degisiklikler, gercege uygun degerinden dlcllen ve kazang¢ ya da kayiplari diger kapsamli gelirde (GUD
farki diger kapsamli gelire yansitilan) gosterilen 6zkaynak araclarina yapilan yatirimlar icin ek aciklamalar
gerektirmektedir.

Degisiklikler, 1 Ocak 2026 tarihinde veya sonrasinda baslayan yillik raporlama dénemlerinde gecerlidir. Sirketler,
finansal varliklarin ve finansal yukdmlUtlUklerin muhasebelestirilmesi ve finansal durum tablosu disi birakilmasina
iliskin degisikliklerden ayri olarak, bu degisiklikleri (ilgili aciklama gereklilikleri de dahil olmak Uzere) erken
uygulamayi secebilirler.

Sirket, TFRS 9 ve TFRS 7’de yapilan bu degisikliklerin finansal tablolari Gzerindeki muhtemel etkilerini
degerlendirmektedir.

UFRS 18 - Finansal Tablolarda Sunum ve A¢iklamalar

TFRS Muhasebe Standartlar’ni kullanan sirketlerin bagl ortakliklari, TFRS 19’un yayinlanmasinin ardindan
aciklamalarini dnemli 6lclide azaltabilir ve kullanicilarin ihtiyaglarina daha fazla odaklanabilir.

Bir baglh ortaklik, asagidaki kriterleri karsiliyorsa, konsolide, bireysel ya da minferit finansal tablolarinda yeni
standardi uygulamayi secebilir:

- kamuya hesap verebilirliginin olmamasi
- Ana ortakliginin TFRS Muhasebe Standartlari’na goére konsolide finansal tablo hazirlamasi.

TFRS 19’a gore azaltilmis aciklama standartlarini uygulayan bir bagli ortaklik, TFRS’lerdeki tanima, élcme
ve sunum gerekliliklerini tamamen yerine getirecektir ancak a¢iklamalari azaltacaktir ve TFRS Muhasebe
Standartlari’na uygunluk beyaninda TFRS 19’u uyguladigini acik ve net bir sekilde belirtmesi gerekmektedir.

Degisiklikler 1 Ocak 2027 ve sonrasinda baslayan yillik hesap dénemleri icin gecerlidir. Erken uygulamaya izin
verilmektedir.

Sirket, TFRS 19’in uygulanmasinin finansal tablolari Gzerindeki muhtemel etkilerini dederlendirmektedir.
UFRS Yillik iyilestirmeler - 11. Degisiklik:

Yillik iyilestirmeler streci, UFRS Muhasebe Standartlarinin netligini ve ic tutarhligini iyilestirmeyi amaclamaktadir.
Temmuz 2024’te, UMSK 5 standarda klc¢lk degdisiklikler yapmak amaciyla “UFRS Muhasebe Standartlarina Yillik
lyilestirmeler-11. Degisiklik “ baslikli yayinini yayimlamistir.

Islem Fiyati (UFRS 9: Finansal Araclar’a Yapilan Degisiklikler) : UFRS 9’da yer alan ve 6&zellikle UFRS 9’un bazi
paragraflarinda, UFRS 15’teki tanimiyla mutlaka tutarli olmayan bir anlamda kullanilan "islem fiyati” terimi,
"UFRS 15 uygulayarak belirlenen tutar” ile degistirecek sekilde glincellemistir.
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UFRS Yillik iyilestirmeler - 11. Degisiklik (Devami)

Kira YUkUmlUliklerinin finansal tablo disi birakilmasi (UFRS 9: Finansal Araclar’a Yapilan Degisiklikler) : Bir kira
yUukUmluligunun finansal tablo disi birakmasi durumunda, bu islem UFRS 9’a gdre muhasebelestirilir. Ancak,
kiralamada degisiklik, UFRS 16’ya gbre muhasebelestirilir. UMSK’nin degdisiklidi ile, kira yuktmlultklerinin UFRS 9
kapsaminda finansal tablo disi birakildiginda, defter degderi ile 6denen bedel arasindaki farkin kar veya zararda
muhasebelestirilecedini belirlemektedir.

Kira yUkdmluldklerinin finansal tablo disi birakmasina iliskin degisiklik, yalnizca degdisikligin ilk kez uygulandigi
yillik raporlama déneminin baslangicindan sonra sona erdirilen kira yakimlalUklerine uygulanir.

Degisiklikler, 1 Ocak 2026 veya sonrasinda baslayan yillik raporlama dénemleri icin gecerlidir. Erken uygulamaya
izin verilmistir.

ilk Defa Uygulayicilar icin Korunma Muhasebesi (UFRS 1 Uluslararasi Finansal Raporlama Standartlarinin ilk Defa
Uygulamasi’na Yapilan Degisiklikler)

UFRS 1, su amaclarla degistirilmistir:
- Korunma muhasebesi ile ilgili UFRS 9’daki gerekliliklerle tutarhihdini artirmak;
- Anlasilabilirligi artirmak amaglariyla

UFRS T'de, UFRS 9’a “Diger UFRS’lerin geriye dénik uygulanmasi istisnasi” kisminda ¢apraz basvuru eklenmistir.

Finansal Tablodan Cikarma sirasinda olusan Kar veya Zararlar (UFRS 7 Finansal Araclar: Aciklamalar’a
Yapilan Degisiklikler): UFRS 7’deki rehberligin finansal tablodan cikarma sirasinda olusan kayip ve kazanglarin
muhasebelestiriimesine iliskin, tim gereklilikleri 6rneklemedigini aciklayan bir ifade eklenmistir. Ayrica,
“gdzlemlenebilir piyasa verilerine dayanmayan girdiler” ifadesi, UFRS 13 terminolojisiyle uyumlu olmasi i¢in
“gdzlemlenemeyen girdiler” olarak dizeltilmistir.

Gercede Uygun Degder ile islem Fiyati Arasindaki Ertelenmis Farkin Aciklanmasi (UFRS 7 Finansal Araclar:
Aciklamalar’a Yapilan Degisiklikler): Mayis 2017’de yayimlanan UFRS 13 sonrasi dizeltilmeyen ifade, bu
degisiklikle islem fiyatinin ilk tanimlama aninda piyasa degerinden farkli olabilecedi kavramini basitlestirip
netlestirerek aciklamaktadir. Gercede uygun degeri, ayni varlik veya yakimlUltk icin aktif bir piyasada alinip
satilan bir fiyatla (Seviye 1 girdi) veya yalnizca gézlemlenebilir piyasa verilerine dayanan bir degerleme
teknigiyle desteklenmez. (Bu durumlarda sonraki dénemlerde fark, UFRS 9’a gbre kar veya zararda taninacaktir.)

Kredi Riski Aciklamalari: UFRS 7’nin atifta bulunulan paragraflarindaki tiUm gereklilikleri mutlaka 6rneklemedigini
aciklamak icin I1G1 paragrafini degistirerek netlik saglamistir.

Fiili Vekilin Belirlenmesi (UFRS 10 Konsolide Finansal Tablolar’a Yapilan Degisiklikler): Yatirrmcinin baska bir
tarafin kendi adina hareket edip etmedigini belirlenmesi sirasinda, yatirimci faaliyetlerini ydnlendiren taraflarin,
yatirimcinin adina hareket etmesi icin o tarafi ydnlendirme yetenegine sahip oldugunda, bir tarafin fiili vekil
olarak hareket edip etmedigini belirlemek icin daha az kesin bir dil kullanacak sekilde degdistirilmistir, bu
durumda degerlendirme gereklidir.

Maliyet Yontemi (UMS 7’ye Yapilan Degisiklikler)

Daha 6nceki degdisikliklerle “maliyet ydntemi” ifadesinin kaldirilmasi sonrasi, UMS 7’deki ifade, “maliyet
yoéntemi”’nden “maliyet Uzerinden muhasebelestirilen” seklinde dlzeltilmistir.
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2 ONEMLI MUHASEBE POLITIKALARININ OZETi (Devami)
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Dogal Kaynaklardan Uretilen Elektrigi Konu Edinen Sézlesmeler- UFRS 9 ve UFRS 7 Degisiklikleri

Aralik 2024’te, UMSK dogal kaynaklardan Uretilen elektrigi konu edinen s6zlesmelere, bazen yenilenebilir
enerji tedarik antlasmalari (“YETA'lar”) denilen s6zlesmelere UFRS 9’un uygulanmasindaki zorluklari ele almak
amaciyla UFRS 9’u degdistirmistir. Degdisiklikler sunlara yonelik rehberlik icermektedir:

- Bu tlr YETA'lar kapsaminda elektrik alicilari icin “kendi icin kullanim” muafiyeti ve
- Elektrik alim veya satislarini YETA'lar kullanarak korunan sirketler icin korunma muhasebesi gereklilikleri.

- UFRS 7 Finansal Araclar: Aciklamalar ve UFRS 19 Kamu Gé&zetimi Olmayan Bagli Ortakliklar: Aciklamalar’a
yO6nelik bazi YETAlar icin yeni aciklama gereklilikleri.

Bu degisiklikler, 1 Ocak 2026 veya sonrasinda baslayan raporlama dénemleri icin gecgerlidir. Erken uygulama
izinlidir.

YETA’lar icin Kendi icin Kullanim Muafiyeti

Eder YETA'lar araciligiyla elektrik satin alirken UFRS 9 kapsaminda kendi i¢cin kullanim muafiyeti uygulanmazsa,
YETAlar tlrev olarak kabul edilir ve gercede uygun deger degisimi kar veya zararda muhasebelesirilen olarak
OlcUlir; bu da YETA'lar genellikle uzun vadeli sézlesmeler oldugundan, gelir tablosunda énemli dalgalanmalara
yol acabilir.

Kendi icin kullanim muafiyetinin YETA'lara uygulanabilmesi icin, UFRS 9, sirketlerin s6zlesmenin, sirketin
beklenen alim veya kullanim gereksinimlerine uygun olup olmadigini dederlendirmelerini gerektirir - 6rnegdin,
sirketin satin alinan elektrigi tiketecegdini beklemesi gibi. Elektrigin benzersiz 6zellikleri, depolanamamasi ve
kullanilmayan elektrigin kisa bir sUre icinde piyasaya satilmasi gerekliligi ve bu satislarin piyasa kosullarina gére
gerceklesmesi, kisa vadeli fiyat spekilasyonlarindan degdildir, bu da mevcut muafiyetin uygulanmasinda bir
netlik ihtiyaci dogurmustur. Degdisiklikler, sirketlerin, s6zlesme ddnemi boyunca net elektrik alicisi olmaya devam
etmeleri bekleniyorsa, YETA'lar icin kendi i¢in kullanim muafiyetini uygulamalarina izin verir.

Bu dedisiklikler, dnceki dénemlerin dlzeltilmesini gerektirmeksizin, ilk uygulama raporlama déneminin
baslangicindaki durum ve kosullara dayanarak geriye dénlk olarak uygulanir.

YETA’lar icin Korunma Muhasebesi Gerekliligi

Sanal YETAlar (fark s6zlesmeleri) ile kendi icin kullanim muafiyeti karsilamayan YETA’lar tlrev olarak
muhasebelestirilip gercege uygun deger degisimi kar veya zararda muhasebelesirilen olarak olctldiginden,
UFRS 9’daki korunma muhasebesi gereklilikleri, YETA'lar icin korunma muhasebesinin uygulanmasina izin
verecek sekilde dedistirilmistir. Bu degdisiklik, kdr veya zarar dalgalanmalarini azaltmayi amaclamaktadir:

- Sirketlerin, korunan arag¢ olarak yenilenebilir elektrik satislari veya alimlarinin degisken nominal hacmini, sabit
bir hacim yerine belirlemelerine izin verir.

- Korunan 6geyi, korunma araci olarak kullanilan ayni hacim varsayimlariyla él¢cmelerine olanak tanir.

Bu degisiklikler, yalnizca ilk uygulama tarihinden sonra belirlenen yeni korunma islemlerine ileriye ydnelik olarak
uygulanir. Ayrica, sirketlerin mevcut bir korunma muhasebesi iliskisini sonlandirmalarina, ve ayni korunma aracini
(yani dogal kaynaklardan Uretilen elektrigi konu edinen sbzlesmeleri) yeni bir korunma iliskisinde belirlemesine
ve degisikliklerin uygulanmasina olanak tanir.

TFRS 9 ve TFRS 7’daki “Dogal Kaynaklardan Uretilen Elektrigi Konu Edinen Sézlesmeler” kaynakli degisikliklerin
uygulanmasinin finansal tablolari Gzerindeki muhtemel etkilerini degerlendirmektedir.
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2 ONEMLi MUHASEBE POLITIKALARININ OZETi (Devami)
2.31 Yeni ve diizeltilmis standartlar ve yorumlar (Devami)

Uluslararasi Muhasebe Standartlari Kurulu (“UMSK?”) tarafindan yayimlanmis fakat Kamu Gézetimi, Muhasebe
ve Denetim Standartlari Kurumu (“KGK”) tarafindan heniiz yayimlanmamis yeni ve giincellenmis standartlar
ve yorumlar

UMS 21 - Yiikksek Enflasyonlu Sunum Para Birimine Cevrim

UMSK, UMS 21 Kur Degisiminin Etkileri standardinda tutarli ve sade bir ¢ceviri ydntemi sunmak ve bazi sirketlerde
sUrekli artan yabanci para ¢cevrim farklari hesabi tutarlarina iliskin sorunlari gidermek amaciyla, bir sirketin
finansal tablolarinin yUksek enflasyonlu olmayan bir ekonominin para biriminden, ylUksek enflasyonlu bir sunum
para birimine ¢cevrilmesine iliskin asagidaki hususlari netlestiren degisiklikler yapmistir:

- gecerli para birimi yUksek enflasyonlu olmayan bir ekonominin para birimi olan bir isletme, finansal tablo
kalemlerini sunum para birimine cevirirken, finansal tablo kalemlerinin tamamini (karsilastirmali tutarlar dahil)
en son raporlama dénemine ait kapanis kurunu kullanacaktir; ve

- gecerli para birimi yUksek enflasyonlu olmayan bir ekonominin para birimi olan yabanci bir isletmeye ait tim
tutarlari (karsilastirmali bilgiler hari¢) cevirirken en son raporlama dénemine ait kapanis kuru kullanilacak;
karsilastirmali bilgiler ise genel fiyat endeksi uygulanarak yeniden ifade edilecektir.

Degisiklikler, 1 Ocak 2027 ve sonrasinda baslayan villik raporlama dénemleri icin geriye dénlk olarak
uygulanacaktir. Erken uygulamaya izin verilmektedir.

Sirket, UMS 27in “YUksek Enflasyonlu Sunum Para Birimine Cevrim” degisikliginin uygulanmasinin finansal
tablolari Gzerindeki muhtemel etkilerini degerlendirmektedir.

3 ONEMLiI MUHASEBE TAHMINLERI VE HUKUMLERI

Bu bolimde verilen notlar, 4.1- Sigorta riskinin yénetimi ve 4.2 - Finansal riskin yénetimi'ne iliskin verilen
aciklamalara ilave olarak saglanmistir.

Finansal tablolarin hazirlanmasi, raporlanan aktif ve pasif tutarlarini, gelir ve giderleri ve muhasebe ilkelerinin
uygulanmasini etkileyecek bazi tahmin ve yorumlarin yapilmasini gerektirmektedir. Fiili sonuclar cari
tahminlerden farkli olabilir.

Tahminler ve tahminlerin temelini teskil eden varsayimlar strekli olarak gbzden gecirilmektedir. Muhasebe
tahminlerindeki glincellemeler tahminlerin glincellemesinin yapildigi dénemde ve bu glncellemelerden
etkilenen mUteakip dénemlerde kayitlara alinir.

Ozellikle, ilisikteki finansal tablolarda sunulan tutarlar Uzerinde en fazla etkisi olan, &nemli tahminlerdeki
belirsizliklere ve kritik olan yorumlara ait bilgiler asagidaki notlarda aciklanmistir:

Not 4.1 - Sigorta riskinin yénetimi

Not 4.2 - Finansal riskin yénetimi

Not 10 - Reaslirans varliklari ve yGkimldlikleri
Not 11 - Finansal varliklar

Not 12 - Kredi ve alacaklar

Not 17 - Sigorta yukUimlualGkleri ve reasiirans varliklari
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4 SIGORTA RIiSKiNiN VE FINANSAL RiSKIN YONETIMi
4.1 Sigorta riskinin yonetimi

Sigorta riski, gerceklesme ihtimali bulunan olaylara teminat verme silrecinde sigortacilik tekniginin dogru
ve etkin olarak uygulanamamasindan kaynaklanabilecek risktir. Riskin seciminden ve secilen riske verilecek
teminatin kapsaminin, kosullarinin ve fiyatinin hatali belirlenmesinden ya da sigortalilara verilen teminatlarin,
hangilerinin, hangi tutara kadar Sirket blnyesinde tutulacaginin ve devredilmesine karar verilenlerin hangi
kosullarda, kimlere devredilecedinin hatali belirlenmesinden kaynaklanmaktadir.

Sigorta s6zlesmelerinden kaynaklanan risklerin yénetilmesindeki amacg¢ ve bu risklerin azaltilmasina iliskin
politikalar

Faaliyetler sirasinda karsilasilabilecek riskler, Sirket Yonetim Kurulu tarafindan onaylanarak yuriarlige giren

ve temel belge niteliginde olan “Risk Yonetimi Politikalar1” cercevesinde ydnetilmektedir. Risk yénetimi
politikalarinin temel amaci, risk élcme, degerlendirme ve kontrol usullerinin saptanmasi ve nihai olarak Sirket’in
aktif kalitesi ile belirli bir getiri karsihdinda Ustlenmeyi gdze aldigi risk dlzeyinin, sigortacilik mevzuatinin
6ngdrdugu sinirlar ve Sirket’in risk toleransi ile uyumunun saglanmasidir. Nihai amacin gerceklestirilmesi;
sigortacilik faaliyetinden kaynaklanan riskin se¢ciminde, riske iliskin tam ve dogru bilgi edinme yoluyla riskin
kalitesinin 6nemle gdzetilmesi, risk portféyl hasar frekansi ile hasar siddetlerinin etkin olarak izlenmesi, treteler,
ihtiyari reastrans ve koasUrans anlasmalari gibi riskin devrine iliskin araclar ile risk limitleri gibi risk yénetimi
araclarinin etkin bicimde kullaniimasi yollari ile saglanmaktadir.

Risk toleransi, Sirket’in uzun vadeli stratejileri, 6zkaynak olanaklari, saglanacak getiriler ile genel ekonomik
beklentiler dikkate alinarak Yonetim Kurulu tarafindan belirlenir ve risk limitleri ile ifade edilir. Sigortalama
sUrecinde yetki limitleri; police Uretimi asamasinda, acentelere, bélge mudurlUklerine, teknik madarltklere, genel
mudir yardimcilarina ve Ust Kurula branslar, kabull mimkiin olmayan ya da én izin ile mimkin olabilecek

Ozel riskler, teminat kapsamlari ve cografi bolgeler bazinda verilen risk kabul yetkileri ile hasar tazminatlarinin
6denmesi asamasinda, bodlge mudurltklerine, hasar ydnetimi midurligine, oto hasar mudirligine ve genel
mUudar ve yardimcilarindan olusan Hasar Kuruluna verilen hasar 6deme yetki limitleridir.

Risk kabulU her halUkarda ihtiyatllik prensipleri cercevesinde teknik kar beklentisine gdre yapilir. Police teminat
kapsami, kosulu ve fiyati bu beklentiye yénelik olarak olusturulur.

Sigortalama slrecinin baslangicini olusturan policelendirme islemlerini yerine getiren tim yetki sahiplerinin,
Sirket’in ilgili islemmden dogan riskleri kabullenmesinin uygun olacagdina kani ve bu kanaate ulasmasina yetecek
tim istihbari bilgiyi temin etmis olmasi esastir. Diger taraftan risk kabul karari, verilecek teminatin reastrorlere
ve/veya koaslrdrlere devri imkani ve kosullarinin irdelenmesi ile olanakli hale gelmektedir.

Tasinilan sigorta risklerinin Sirket’in mali blnyesini tahrip edici nitelikteki zararlara sebebiyet vermesinin 6nlne
gecilmesi, tasinilan risklerin Sirket’in risk toleransi ve 6z kaynak olanaklarinin Ustinde kalan kisminin, treteler,
ihtiyari reastrans ve koaslrans anlasmalari yoluyla reastrdrlere/koastrdrlere devri ile sagdlanir. ReasUrans
korumasinin kapsami ve kosullari her sigorta bransinin kendine &ézgl yapisi dikkate alinarak belirlenir.
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Ray Sigorta Anonim Sirketi

31 Aralik 2025 Tarihi itibariyla Hazirlanan
Finansal Tablolara iliskin Dipnotlar

(Para Birimi aksi belirtiimedikg¢e Turk Lirasi (“TL”) olarak ifade edilmistir.)

4 SIGORTA RIiSKiNiN VE FINANSAL RiSKIN YONETIMi (Devami)
4.1 Sigorta riskinin yonetimi (Devami)
Reasiirans

Sirket, sigorta teminati altina aldigi varliklar dolayisiyla risk altindadir. Sigortalanan varliklarin nitelikleri (risk
bUyUklaguy, risk olasihigl vb.) ve Sirket’in 6zkaynak glcl dikkate alinarak Gzerine aldigi risklerin bir bdlimuni
yapilan anlasmalarla reastrorlere devretmektedir. Bu devir sonrasinda Sirket elde ettigi primleri devir oraninda
reasUrérle paylasirken bunun Gzerinden komisyon almakta ve katlanmak zorunda oldugu hasar yakimIalaguna
de ayni oranda reasuUroérlerle paylasmaktadir. Risk paylasimi i¢cin anlasma yapilan reastrdrin glcd, yapilan
anlasmada taraflari yakimlUlik altina sokan maddelerin baglayicilidi, reastrore devretme kriterleri (hangi tar
riskler, alinacak komisyon, édeme tarihleri vs.) bu konudaki énemli risk alanlari olarak goérilmektedir.

Yogun olarak calisilan reastrér firmalar ve son kredi derecelendirme notlari asagidaki gibidir:

Reasiirér S&P GOriinim AMBEST GOriiniim
Milli Reaslrans T.A.S. - - C+ Duragan
VIG RE zajist’'ovna a.s. A+ Duragan - -

Vienna Insurance Group AG A+ Duragan - -
Hannover Rick SE AA- Duragan A+ Duragan
Everest Reinsurance Company A+ Negatif A+ Duragan
Barents Re Reinsurance Company, Inc. (CS) - - A Duragan
Polish Re (Polskie Towarzystwo Reasekuracji S.A.) - - A- Duragan
Arch Reinsurance Europe Underwriting dac AA- Duragan A+ Duragan
Odyssey Reinsurance Company AA- Pozitif A+ Duragan
Abu Dhabi National Insurance Company PJSC (ADNIC) A Duragan A Duragan
Pozavarovalnica Triglav Re, d.d. A+ Duragan A Duragdan
International General Insurance Co. Ltd A- Duragan A Duragan

Sigorta riskine karsi duyarlilik

Sigorta riskleri genel olarak, deprem ve sair katastrofik riskler disinda normal bir faaliyet doneminde telafi
edilemeyecek bUyUklUkte zararlara yol acabilecek nitelik tasimamaktadir. Bu itibarla, sigorta riski acisindan
yUksek derecede duyarlilik deprem ve sair katastrofik riskler icin s6z konusudur.

Deprem ve sair katastrofik risklerden kaynaklanabilecek tazminat tutarlarinin, yapilmis olan hasar fazlasi
anlasmalarinin Gst limitlerinin Gzerinde gerceklesmesi durumu Sirket’in birincil derecedeki sigortacilik riski
olarak &ne cikmakta ve ihtiyath bir yaklasimla y®netilmektedir. Hasar fazlasi anlasmalari Ust limiti, olas! istanbul
depreminin siddeti ve olusturacagi zarar ihtimali bakimindan 6ngo6ruilen en kétl senaryo tahtinda ve uluslararasi
kabul gérmus deprem modellemeleri vasitasiyla belirlenmektedir. Sirket’in katastrofik riskler icin aldigi toplam
koruma tutari 1000 yilda bir meydana gelecek diizeyde bir deprem icin 6ngdrilen tazminat tutari dikkate
alinarak belirlenmektir.
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4 SIGORTA RIiSKiNiN VE FINANSAL RiSKIN YONETIMi (Devami)

4.1 Sigorta riskinin yonetimi (Devami)

Sigorta riski yogunlasmalari

Sirket’in branslar bazinda sigortacilik riski yogunlasmasi brit ve net (reaslrans sonrasi) olarak asagidaki tabloda

Ozetlenmistir:

Toplam hasar yukiimlalagi

31 Aralik 2025

Briit toplam hasar
yukimliiligi

Toplam hasar
yilikiimliiltigi
reasiiror payi

Net toplam hasar
yukimliilagi

Kara Araclari Sorumluluk 10.734.615.363 (2.245.346.103) 8.489.269.260
Kara Araglari 706.060.554 (135.809.586) 570.250.968
Genel Sorumluluk 1.732.830.561 (1.487.406.751) 245.423.810
Genel Zararlar 693.802.798 (514.538.004) 179.264.794
Yangin ve Dogal Afetler 1130.143.508 (1.012.448.628) 117.694.880
Hastalik-Saghk 132.068.280 (76.638.085) 55.430.195
Nakliyat 332.500.021 (285.120.115) 47.379.906
Su Aragclari 308.409.569 (283.152.865) 25.256.704
Finansal Kayiplar 230.373.043 (217.719.194) 12.653.849
Emniyeti Suistimal 70.405.747 (61.580.769) 8.824.978
Kaza 11.144.131 (5.347.338) 5.796.793
Hukuksal Koruma 288.818 - 288.818

Hava Araclari

Hava Araclari Sorumluluk

Toplam

16.082.642.393

(6.325.107.438)

9.757.534.955

Toplam hasar yukiimlalagu

31 Aralik 2024

Briit toplam hasar
yukimliiligi

Toplam hasar
yilikiimliiltigi
reasiiror payi

Net toplam hasar
yukimliilagi

Kara Araclari Sorumluluk 5.291.300.171 (1.899.233.896) 3.392.066.275
Kara Araclari 530.410.429 (102.129.461) 428.280.968
Yangin ve Dogal Afetler 1.067.732.647 (980.869.121) 86.863.526
Genel Sorumluluk 516.153.662 (445.467.254) 70.686.408
Genel Zararlar 330.044.324 (282.170.942) 47.873.382
Hastalik-Saghk 101.750.607 (60.893.894) 40.856.713
Nakliyat 258.649.452 (218.718.809) 39.930.643
Kaza 13.615.470 (6.356.244) 7.259.226
Finansal Kayiplar 174.691.043 (167.907.474) 6.783.569
Emniyeti Suistimal 55.754.726 (49.640.129) 6.114.597
Su Araclari 158.395.762 (155.714.407) 2.681.355
Hukuksal Koruma 408.541 - 408.541
Toplam 8.498.906.834 (4.369.101.631) 4.129.805.203
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4 SIGORTA RIiSKiNiN VE FINANSAL RiSKIN YONETIMi (Devami)
4.1 Sigorta riskinin yonetimi (Devami)

Branslar itibariyla verilen sigorta teminati tutari

RAY SIGORTA
2025 FAALIYET
RAPORU

31 Aralik 2025

31 Aralik 2024

Kara Araclari Sorumluluk

148.568.843.947.405

32.746.347.060.300

Nakliyat

5.198.278.745.366

3.636.328.400.493

Yangin ve Dogal Afetler

4.331.959.348.604

2.932.075.268.351

Genel Zararlar 3.619.341.071.846 2.102.175.757.982
Kara Araclari 655.734.065.256 1163.112.758.155
Genel Sorumluluk 508.096.453.381 259.929.851.939
Finansal Kayiplar 356.348.883.163 280.433.819.133
Kaza 204.250.906.676 248.510.229.965
Hava Araclari Sorumluluk 148.704.020.851 13.718.269.200
Hastalik-Saghk 81.708.703.956 155.860.407.454
Hava Araclari 75.866.004.561 2.222.757.550

Su Araclari

36.909.916.482

23.433.925.905

Hukuksal Koruma

22.078.893.775

13.289.219.397

Emniyeti Suistimal

5.556.650.037

3.653.798.677

Kredi

1.559.780.081

2.142.404.840

Toplam

163.815.237.391.440

43.583.233.929.341

4.2 Finansal riskin yonetimi

Giris ve genel aciklamalar

Bu not, asadida belirtilenlerin her biri icin Sirket’in maruz kaldidi riskleri, risklerini ydnetmek ve dlcmek icin
uyguladigi politikalari prosedurlerin, amaclarini ve sermaye ydnetimi ile ilgili bilgileri gdstermektedir. Sirket
finansal arac¢larin kullanimindan kaynaklanan asagdidaki risklere maruz kalmaktadir:

- kredi riski
- likidite riski
- piyasa riski

Risk yonetimi yapisinin tesis edilmesi ve gdzetimindeki tim sorumluluk Yéonetim Kurulu’ndadir. Risk yonetimi
sistemini tasarlamak ve uygulamak, risk yénetimi politikalarini ve uygulama usullerini belirlemek, risk yénetimi
politika ve usullerinin uygulanmasini ve bunlara uyulmasini saglamak Risk Yénetimi ve ic Kontrol Madurligi’nan
gérevleri arasindadir. Risk Yoénetimi ve ic Kontrol Midarligu faaliyetleri dogrudan Genel Mudur tarafindan sevk
ve idare edilir. Ydnetim Kurulu risk yonetimi sisteminin etkinligini Sirket’in Teftis Kurulu Baskanligi araciligiyla

yUrdtmektedir.

Sirket’in risk yonetim politikalari ve bunlara iliskin uygulama usulleri Yonetim Kurulu tarafindan olusturularak
yUrdrlige konulan ve Ust dlzey ydnetim tarafindan uygulanan yazil standartlari ihtiva etmektedir. Bu politikalar,
risk yénetimi fonksiyonunun organizasyonunu ve kapsamini, risklerin élctlme usullerini, Yonetim Kurulu’nun,

Ust yonetimin ve tUm calisanlarin goérev ve sorumluluklarini, risk limitlerinin saptanma usullerini, limit ihlallerinin
olusmasi durumunda izlenecek yollari, cesitli olay ve durumlarda verilmesi zorunlu onay ve teyitleri iceren genel

nitelikli standartlardir.
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4 SIGORTA RIiSKiNiN VE FINANSAL RiSKIN YONETIMi (Devami)

4.2 Finansal riskin yonetimi (Devami)

Kredi riski

Kredi riski en basit sekilde karsi tarafin Gzerinde mutabik kalinan sézlesme sartlarina uygun olarak
yUkumlultklerini yerine getirememe olasiligi olarak tanimlanir. Sirket’in kredi riskine maruz kaldigi baslica

bilanco kalemleri asagidaki gibidir:

- bankalar

- diger nakit ve nakit benzeri varliklar

- alim-satim amacl finansal varliklar (hisse senetleri hari¢)

- sigortalilardan prim alacaklari

- acentelerden alacaklar

- reasUrorlerden komisyon ve 6denen hasarlarla ilgili alacaklar
- sigorta yukumlulUklerinden kaynaklanan reaslrans paylari

- iliskili taraflardan alacaklar

- diger alacaklar

Sigorta riskini ydnetmede en yaygin ydntem reaslrans sdzlesmesi yapmaktir. Fakat reasUrans sézlesmesi yoluyla
sigorta riskinin devredilmesi, ilk sigorta yapan olarak Sirket’in yukimIGlidguni ortadan kaldirmamaktadir. Eger
reaslrans sirketi hasari 6demezse, Sirket’in police sahibine karsi olan sorumlulugu devam eder. Sirket, reastrans
sirketinin glvenilirligini, yillik yapilan s6zlesme &éncesi s6z konusu sirketin finansal durumunu inceleyerek

degerlendirmektedir.

Kredi riskine maruz varliklarin defter degerleri asagidaki tabloda gdsterilmistir.

31 Aralik 2025

31 Aralik 2024

Nakit ve nakit benzeri varliklar (Not 14) ©

23.691.821.378

13.459.242.379

Esas faaliyetlerden alacaklar (Not 12) 9.047.305.765 6.835.096.577
Muallak tazminat karsiligindaki reastrér payi (Not 10), (Not 17) 6.325.107.438 4.369.101.629
Finansal varliklar (Not 11) 3.189.855.016 2.073.460.061
Gelecek aylara/yillara ait giderler ve gelir tahakkuklari (Not 17) 3.144.872.564 2.078.028.874
Diger alacaklar (Not 12) 255.729.047 70.332.998
Pesin 6denen vergiler ve fonlar (Not 12) 163.738.442 47.717.031
Personelden alacaklar (Not 12) 625.037 866.395
is avanslari (Not 12) 602.449 -

Toplam

45.819.657.136

28.933.845.944

34,606 TL tutarindaki kasa bakiyesi dahil edilmemistir (31 Aralik 2024:143.633 TL).
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4 SIGORTA RIiSKiNiN VE FINANSAL RiSKIN YONETIMi (Devami)

4.2 Finansal riskin yonetimi (Devami)

RAY SIGORTA
2025 FAALIYET
RAPORU

31 Aralik 2025 ve 31 Aralik 2024 tarihleri itibariyla, esas faaliyetlerden alacaklarin yaslandirmasi ve ayrilan

karsiliklar asagidaki gibidir:

31 Aralik 2025

31 Aralik 2024

Briit tutar Ayrilan karsilik Briit tutar Ayrilan karsilik
Vadesi gelmemis alacaklar 5.485.797.896 - 5.040.144.397 -
Vadesi 0-30 gln gecikmis
alacaklar 1.002.075.377 - 770.722.525 -
Vadesi 31-60 gln gecikmis
alacaklar 306.090.781 - 198.569.284 -
Vadesi 60 glnden fazla gecikmis
alacaklar 3.495.128.058 1.241.786.347 1.447.946.384 622.286.013
Toplam 10.289.092.112 1.241.786.347 7.457.382.590 622.286.013

Sigortacilik faaliyetlerinden ve esas faaliyetlerden kaynaklanan sUpheli alacak karsiliginin dénem icindeki

hareketi asagidaki gibidir:

2025 2024

D6énem basi - 1 Ocak (4.324.995) (2.614.759)

idari takipteki ricu ve prim alacaklari icin ayrilan karsiliklardaki degisim 451,945 (522.207)

idari takipteki ricu alacaklari icin ayrilan karsiliklardaki degisim (brut) 11.549.686 (4.751.184)
idari takipteki rcu alacaklari icin ayrilan karsiliklardaki degisim

(reasurans payl) (13.304.504) 3.563.155

Donem sonu - 31 Aralik (5.627.868) (4.324.995)

31 Aralik 2025 31 Aralik 2024

Donem basi sigortacilik faaliyetlerinden alacaklar karsiligi (622.286.013) (334.217.322)

Doénem icinde yapilan tahsilatlar ve ilaveler, net (619.500.334) (288.068.691)

Dénem sonu sigortacilik faaliyetlerinden alacaklar karsiligi

(1.241.786.347)

(622.286.013)
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4 SIGORTA RIiSKiNiN VE FINANSAL RiSKIN YONETIMi (Devami)
4.2 Finansal riskin yonetimi (Devami)
Likidite riski

Likidite riski, Sirket’in nakit cikislarini tam olarak ve zamaninda karsilayacak dizeyde ve nitelikte nakit
mevcuduna sahip bulunmamasi nedeniyle maruz kalabilecedi zarar ihtimalidir.

Likidite riskinin yénetimi

Likidite riskinden korunmak amaciyla varlik ve yakimlultkler arasinda vade uyumunun saglanmasi gdzetilmekte,
ortaya cikabilecek likidite ihtiyacinin eksiksiz bir bicimde saglanabilmesi amaciyla likit degerler muhafaza

edilmektedir.

Parasal varlik ve yakimlultklerin kalan vade dagilimlari:

Dagitil-
31 Aralik 2025 Kayith degeri 1 aya kadar 1-3ay 3-6ay 6-12ay 1 yildan uzun mamis
Nakit ve nakit benzeri
varliklar 23.691.855.984 19.045.904.977 4.645.951.007 - - - -
Finansal varliklar 3.189.855.016 133.098.000 - 1.229.876.699 380.394.205 1.446.486.112 -
Esas faaliyetlerden alacaklar 9.047.305.765 4.690.809.345  2.307.613.946 1.142142.390 473.373.489 433.366.595 -
iliskili taraflardan alacaklar 625.037 625.037 - - - - -
Diger alacaklar ve cari
varhklar 420.069.938 - - 164.363.380 255.706.558 - -
Gelir tahakkuklari 204.114.093 - - - 203.634.093 480.000 -

Toplam parasal varliklar

36.553.825.833

23.870.437.359

6.953.564.953

2.536.382.469

1.313.108.345

1.880.332.707

Finansal kiralama

islemlerinden borglar 23.963.195 - - - 7.607.641 16.355.554 -
Esas faaliyetlerden borglar 3.876.282.946 1.972.362.912 937.759.377 291.835.172 420.140.162 254185.323 -
Diger borglar 1.057.347.051 695.379.846 - 288.550.831 73.416.374 - -
Sigortacilik teknik

karsihklan® 9.757.534.955 1177.297.721 909.952.920 989.025.221 1.377.883.549 5.303.375.544 -
Odenecek vergi ve benzeri

diger yuktmlultkler ile

karsiliklari 553.196.513 553.196.513 - - - - -
Diger risklere iliskin

karsiliklar ve gider

tahakkuklari 423172.771 - - 293.497.089 87.230.595 42.445.087 -

Toplam parasal
yukiumlilikler

15.691.497.431

4.398.236.992

1.847.712.297

1.862.908.313

1.966.278.321

5.616.361.508

© Muallak tazminat karsiliklari tahmin edilen 6deme tarihleri g6z énune alinarak vade dagilimina tabi tutulmus olup muallak tazminat
karsiliklarinin tamami ilisikteki finansal tablolarda kisa vadeli yukimlulUkler icinde gdsterilmistir.
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4 SIGORTA RIiSKIiNIN VE FINANSAL RiSKiN YONETIMi (Devami)
4.2 Finansal riskin yonetimi (Devami)

Dagitil-

31 Aralik 2024 Kayith degeri 1 aya kadar 1-3ay 3-6ay 6 - 12 ay 1 yildan uzun mamis
Nakit ve nakit benzeri
varliklar 13.459.386.012 5.518.252.531  7.905.258.867 35.874.614 - - -
Finansal varlklar 2.073.460.061 254.743.248 886.843.497 - 295.193.935 636.679.381 -
Esas faaliyetlerden alacaklar 6.835.096.577 928.432.332 1.772.263.862 764.310.405 526.653.416  2.843.436.562 -
iliskili taraflardan alacaklar 866.395 866.395 - - - - -
Diger alacaklar ve cari
varlklar 118.050.029 - - 47.738.227 70.311.802 - -
Gelir tahakkuklari 27.683.363 - - - 27.203.363 480.000 -
Toplam parasal varliklar 22.514.542.437 6.702.294.506 10.564.366.226 847.923.246 919.362.516 3.480.595.943 -
Finansal kiralama
islemlerinden borg¢lar 2.224.764 - - - 746.451 1.478.313 -
Esas faaliyetlerden borglar 3.283.479.350 529.969.922 579.993.789 155.768.680 296.237.090 1.504.599.232 216.910.637
Diger borglar 742166.586 444.642.336 - 248.649.405 48.874.845 - -
Sigortacilik teknik
karsiliklan® 4.129.805.203 682.881.099 473.494.391 358.989.630 530.901.173  2.083.538.910 -
Odenecek vergi ve benzeri
diger yukamilultkler ile
karsiliklari 688.336.048 688.336.048 - - - - -
Diger risklere iliskin
karsiliklar ve gider
tahakkuklari 219.447.200 — — 143.835.372 48.096.940 27.514.888 -

Toplam parasal
yilikiimlilikler

9.065.459.151

2.345.829.405

1.053.488.180 907.243.087 924.856.499

3.617.131.343 216.910.637

© Muallak tazminat karsiliklari tahmin edilen 6deme tarihleri g6z 6nlne alinarak vade dagdilimina tabi tutulmus olup muallak tazminat

karsiliklarinin tamami ilisikteki finansal tablolarda kisa vadeli yukamlulUkler icinde gdsterilmistir.
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4 SIGORTA RIiSKiNiN VE FINANSAL RiSKIN YONETIMi (Devami)

4.2 Finansal riskin yonetimi (Devami)

Piyasa riski

Piyasa riski, faiz orani ve déviz kurlari gibi piyasa fiyatlarinda olabilecek degisikliklerin, Sirket’in gelirini veya
elinde bulundurdugu finansal araclarin degerini etkileme riskidir. Piyasa riski ydnetiminin amaci, risk karhliginin
optimize edilerek, piyasa riski tutarinin kabul edilebilir parametrelerde kontrol edilebilmesidir.

Kur riski

Sirket dovize dayall yapilan sigortacilik ve reaslrans faaliyetleri sebebiyle kur riskine maruz kalmaktadir.

Yabanci para islemlerinden dogan kur farki gelirleri ve giderleri islemin yapildigi dénemde kayitlara intikal
ettirilmistir. Donem sonlarinda, yabanci para islemlerinin kaydedildigi aktif ve pasif hesaplarin bakiyeleri, donem
sonu Turkiye Cumhuriyet Merkez Bankasi (“TCMB”) d6viz alis kurlarindan dederlemeye tabi tutularak TL'ye
cevrilmis ve olusan kur farklari kambiyo islemleri kari ve zarari olarak kayitlara yansitiimistir.

Sirket’in maruz kaldigi kur riskine iliskin detaylar ilisikteki tabloda verilmistir:

Diger Para
31 Aralik 2025 ABD Dolan Avro Birimleri Toplam
Nakit ve nakit benzeri varliklar 16.965.604 26.307.526 6.701.047 49.974.177
Finansal varliklar 369.228.282 - - 369.228.282
Esas faaliyetlerden alacaklar 2.281.622.768 2.447.753.506 141.270.100 4.870.646.374
Toplam Yabanci Para Varliklar 2.667.816.654 2.474.061.032 147.971.147 5.289.848.833
Esas faaliyetlerden borglar 1.303.001.772 1.940.593.727 40.572.079 3.284.167.578
Sigortacilik teknik karsiliklari® 139.970.811 63.743.937 - 203.714.748
Toplam Yabanci Para Yikiimliliikler 1.442.972.583 2.004.337.664 40.572.079 3.487.882.326
Bilan¢o Pozisyonu 1.224.844.071 469.723.368 107.399.068 1.801.966.507

Diger Para
31 Aralik 2024 ABD Dolan Avro Birimleri Toplam
Nakit ve nakit benzeri varliklar 562.788.615 166.738.715 2.047.304 731.574.634
Finansal varliklar 327.959.664 - - 327.959.664
Esas faaliyetlerden alacaklar 2.360.493.318 1.485.211.158 3.111.420 3.848.815.896
Toplam Yabanci Para Varliklar 3.251.241.597 1.651.949.873 5.158.724 4.908.350.194
Esas faaliyetlerden borclar 1.617.770.259 1.257.266.989 16.723.992 2.891.761.240
Sigortacilik teknik karsiliklari® 1.118.690.655 754.249.679 176.681 1.873.117.015
Toplam Yabanci Para Yikiimliliikler 2.736.460.914 2.011.516.668 16.900.673 4.764.878.255

Bilan¢o Pozisyonu

514.780.683

(359.566.795)

(11.741.949)

143.471.939

Yukaridaki tablonun degerlendirilebilmesi amaciyla ilgili yabanci para tutarlarinin TL karsiliklari g&sterilmistir.
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4 SIGORTA RIiSKiNiN VE FINANSAL RiSKIN YONETIMi (Devami)
4.2 Finansal riskin yonetimi (Devami)

Dovize dayall teknik karsiliklar herhangi bir kur belirtilmemisse 31 Aralik 2025 ve 31 Aralik 2024 tarihleri itibariyla
TCMB doviz satis kurlari ile degerlenirken diger doévize dayali islemler, islem tarihindeki gecerli kurlar esas
alinarak muhasebelestirilip, raporlama dénemi sonu itibariyla yabanci para cinsinden aktif kalemler 31 Aralik
2025 tarihi itibariyla TCMB alis, pasif kalemler TCMB satis kurlari ile dederlenmistir. 31 Aralik 2024 tarihi itibariyla
TCMB alis kurlari ile degerlenmistir.

Maruz kalinan kur riski

31 Aralik 2025 ve 31 Aralik 2024 tarihleri itibariyla yabanci para bakiyelerin ¢evriminde kullanilan kurlar asagidaki
gibidir:

ABD Dolan Avro
31 Aralik 2025 (Alis) 42,8457 50,2859
31 Aralik 2025 (Satis) 42,9229 50,3765
31 Aralik 2024 (Alis) 35,2803 36,7362
31 Aralik 2024 (Satis) 35,3438 36,8024

TL’nin asagidaki para birimlerine karsilik yizde 10 deger kaybi dolayisiyla 31 Aralik 2025 ve 31 Aralik 2024
tarihlerinde sona eren hesap dénemlerinde 6zkaynaklarda ve gelir tablosunda (vergi etkisi hari¢c) olusacak
azalis asagidaki tabloda gosterilmistir. Bu analiz tim diger degiskenlerin, dzellikle faiz oranlarinin, sabit kaldigi
varsayimiyla hazirlanmistir. TL’nin ilgili para birimlerine karsi yizde 10 deger kazanmasi durumunda etki ayni
tutarda fakat ters yonde olacaktir.

31 Aralik 2025 31 Aralik 2024
Gelir tablosu Ozkaynak Gelir tablosu &zkaynak
ABD Dolari 122.484.407 122.484.407 51.478.068 51.478.068
Avro 46.972.337 46.972.337 (35.956.680) (35.956.680)
Diger 10.739.907 10.739.907 (1174.194) (1174.194)
Net Toplam 180.196.651 180.196.651 14.347.194 14.347.194

Maruz kalinan faiz orani riski

Alim-satim amacl finansal varlik portféylerinin maruz kaldigi temel risk, piyasa faiz oranlarindaki degisim
sonucu, finansal varliklardan ileride elde edilecek nakit akimlarinda meydana gelecek dalgalanma ve finansal
varliklarin gercede uygun degerlerindeki azalma sonucu olusacak zarardir. Faiz orani riskinin ydonetimi faiz
orani araliginin izlenmesi ve yeniden fiyatlandirma bantlari icin &nceden onaylanmis limitlerin belirlenmesi ile
yapilmaktadir.

Raporlama ddénemi sonu itibariyla, Sirket’in faiz getirili finansal varlik ve yaktmlultklerinin faiz profili asagidaki
tabloda detaylandiriimistir:

31 Aralik 2025 31 Aralik 2024

Sabit faizli finansal varliklar:

Bankalar (Not 14) 18.822.062.150 9.716.138.086
Alim satim amacl finansal varliklari - Yatirim fonlari (Not 11) 1.421.930.761 1.466.596.685
Satilmaya hazir finansal varliklar - Devlet bor¢clanma senetleri (Not 11) - 71.306.425
Finansal kiralama islemlerinden borg¢lar (Not 20) 23.963.195 2.224.764
Vadeye kadar elde tutulacak finansal varliklar (Not 11) 1.767.924.255 535.556.951

Toplam 22.035.880.361 11.791.822.91
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4 SIGORTA RISKIiNiN VE FINANSAL RiSKIN YONETIMI (Devami)
4.2 Finansal riskin yonetimi (Devami)
Finansal enstrimanlarin faize duyarlligi

Gelir tablosunun faize duyarlihdi, asadida varsayilan nispetlerde faiz oranlarindaki degisimin portféyde bulunan
alim-satim amacl finansal varliklarin gercede uygun degerlerine olan etkisidir. Bu analiz sirasinda, diger
degiskenlerin sabit oldugu varsayllmaktadir. Hesaplamalarda sz konusu degdisimlerin vergi etkileri dikkate
alinmamaktadir. Sirket’in 31 Aralik 2025 tarihi itibariyla faiz riskine konu alim-satim amagcli finansal varligi
1.421.930.761 TL’dir (31 Aralik 2024: 1.466.596.685 TL).

Gercege uygun deger gosterimi

Finansal araclarin tahmini gercege uygun degderleri, elde bulunan piyasa verileri kullanilarak ve eger mimkUlnse
uygun degerleme ydntemleri kullanilarak belirlenmektedir.

Sirket, elinde bulundurdugu menkul kiymetlerini alim-satim amacli finansal varliklar olarak siniflandirmistir. Alim-
satim amacl finansal varliklar ilisikteki finansal tablolarda borsalarda olusan fiyatlar veya brokerler tarafindan
aciklanan fiyatlar kullanilmak suretiyle gercede uygun degerleri Gzerinden gdsterilmislerdir. Aktif bir piyasada
(borsada) islem gdrmeyen hisse senetleri ise elde etme maliyetleri Gzerinden izlenmekte, bu varliklar varsa
deger azalis karsiliklari dtstldikten sonra maliyet bedelleri ile finansal tablolarda gosterilmektedir.

Sirket yonetimi diger finansal varlik ve yukimlalUklerin gercege uygun degerlerinin kayith degerlerinden énemli
Olctde farkl olmadigini tahmin etmektedir.

Hisse senetlerinin gercedge uygun deger duyarliligi

Hisse senedi fiyat riski, hisse senedi endeks seviyelerinin ve ilgili hisse senedinin degerinin degismesi sonucunda
hisse senetlerinin piyasa degerlerinin dismesi riskidir.

Gercege uygun deger ile 6lctime iliskin siniflandirma

TFRS 7 - Finansal Araclar: Aciklama standardi finansal tablolarda gercede uygun degerleri Gzerinden Olcllerek
gosterilen finansal araclarin gercede uygun degerlerinin belirlenmesinde kullanilan verilerin d&nemini yansitan
bir sira dahilinde siniflandirilarak gdsterilmesini gerektirmektedir. Bu siniflandirma esas olarak séz konusu
verilerin gézlemlenebilir nitelikte olup olmamasina dayanmaktadir. Gézlemlenebilir nitelikteki veriler, bagimsiz
kaynaklardan edinilen piyasa verilerinin kullanilmasi; gdzlemlenebilir nitelikte olmayan veriler ise Sirket’in piyasa
tahmin ve varsayimlarinin kullaniimasi anlamina gelmektedir. Bu sekilde bir ayirim, genel olarak asagidaki
siniflamalari ortaya ¢cikarmaktadir.

Tinci Seviye: Ozdes varliklar ya da borclar icin aktif piyasalardaki kayith (dizeltilmemis) fiyatlar;

2’nci Seviye: Tinci seviyede yer alan kayitlh fiyatlar disinda kalan ve varliklar ya da borg¢lar acisindan
dogrudan (fiyatlar araciligiyla) ya da dolayli olarak (fiyatlardan tlretilmek suretiyle)
g6zlemlenebilir nitelikteki veriler;

3’Uncl Seviye: Varlik ya da borglara iliskin olarak gdzlemlenebilir piyasa verilerine dayanmayan veriler
(g6zlemlenebilir nitelikte olmayan veriler).

Siniflandirma, kullanilabilir olmasi durumunda gdzlemlenebilir nitelikteki piyasa verilerinin kullaniimasini
gerektirmektedir.
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4 SIGORTA RIiSKiNiN VE FINANSAL RiSKIN YONETIMi (Devami)

4.2 Finansal riskin yonetimi (Devami)

31 Aralik 2025 ve 31 Aralik 2024 tarihi itibariyla, Sirket’in kendi portfoylinde bulunan satilmaya hazir finansal

varliklarin detayi asagidaki gibidir.

31 Aralik 2025

Nominal Maliyet Bedeli Gercege Uygun Degeri Kayith Degeri
Borg¢lanma Araglari:
Eurobond-USD 718.205.231 755.549.482 860.850.588 834.515.145
Devlet Tahvili 923.300.000 931.684.600 946.530.800 933.409.110

Toplam Finansal Varliklar 1.641.505.231

1.687.234.082 1.807.381.388 1.767.924.255

31 Aralik 2024

Nominal Maliyet Bedeli Gergcege Uygun Degeri Kayith Degeri
Borg¢lanma Araglari:
Eurobond-USD 281.917.491 279.851.227 327.959.664 327.959.664
Devlet Tahvili 245.493.000 241.833.600 278.903.712 278.903.712
Toplam Finansal Varliklar 527.410.491 521.684.827 606.863.376 606.863.376

Gercege uygun deger ile élcime iliskin siniflandirma

Bu cercevede gercede uygun degerleri Uzerinden 6lcllen finansal varlik ve yakimlUltklerin gercede uygun

deger siniflandirmasi asagidaki gibidir:

31 Aralik 2025

1. Seviye 2. Seviye 3. Seviye Toplam

Finansal Varliklar:

Satilmaya hazir finansal varliklar (Not 11)

Alim satim amacli finansal varliklar (Not 11)

1.421.930.761 - 1.421.930.761

Toplam Finansal Varliklar

1.421.930.761 - 1.421.930.761

31 Aralik 2024

1. Seviye 2. Seviye 3. Seviye Toplam

Finansal Varliklar:

Satilmaya hazir finansal varliklar (Not 11)

71.306.425 - 71.306.425

Alim satim amacl finansal varliklar (Not 11)

1.466.596.685

1.466.596.685 -

Toplam Finansal Varliklar

1.537.903.110 - 1.537.903.110

Vadeye kadar deger ile élcime iliskin siniflandirma

31 Aralik 2025

1. Seviye 2. Seviye 3. Seviye Toplam

Vadeye kadar elde tutulacak finansal varliklar (Not 11)

1.767.924.255 - - 1.767.924.255

Toplam Finansal Varliklar

1.767.924.255 - 1.767.924.255

31 Aralik 2024

1. Seviye 2. Seviye 3. Seviye Toplam
Vadeye kadar elde tutulacak finansal varliklar (Not 11) 535.556.951 - - 535.556.951
Toplam Finansal Varliklar 535.556.951 - - 535.556.951
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4 SIGORTA RIiSKiNiN VE FINANSAL RiSKIN YONETIMi (Devami)
4.2 Finansal riskin yonetimi (Devami)

Finansal varliklardan kaynaklanan kazang ve kayiplar

1 Ocak - 1Ocak -
Gelir tablosunda muhasebelestirilen finansal kazang¢ ve kayiplar: 31 Aralik 2025 31 Aralik 2024
Banka mevduatlarindan elde edilen faiz gelirleri 6.464.242.812 2.249.060.788
Kambiyo karlari 1.695.030.062 748.875.222
Diger cari islemler kur farki karlari 1.425.630.084 662.804.091
Banka kur farki karlari 269.399.978 86.071.131
Vadeye kadar elde tutulacak finansal varlik olarak siniflandiriimis
borclanma senetlerinden elde edilen gelirler 256.417.190 69.632.279
Satilmaya hazir finansal varlik olarak siniflandirilmis devlet tahvillerinden
elde edilen gelirler 18.308.131 6.592.106
Kur korumali mevduat faiz gelirleri 86.472.392 174.034.892
Satilmaya hazir finansal varliklarin degerlemesi 406.025.9M 357.970.030
Yatirim Gelirleri 8.926.496.498 3.606.165.317
Kambiyo zararlari (1.281.826.988) (609.528.767)

Yatirim ydnetim giderleri-faiz dahil

(542.495.683)

(221.251.016)

Yatirimlar deger azalislari

Yatirim Giderleri

(1.824.322.671)

(830.779.783)

Gelir tablosunda muhasebelestirilen finansal kazan¢ ve kayiplar, net

7.102.173.827

2.775.385.534

Sermaye yonetimi

Sirket’in baslica sermaye ydnetim politikalari asagida belirtilmistir:

- Hazine ve Maliye Bakanhg tarafindan belirlenen sermaye yeterliligi sartlarina uymak,

- Sirket’in devamlhildi ilkesi cercevesinde faaliyetlerinin devamini saglamak.

Hazine ve Maliye Bakanligi tarafindan 23 Agustos 2015 tarih ve 29454 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan
“Sigorta ve ReasUrans ile Emeklilik Sirketlerinin Sermaye Yeterliliklerinin Olctilmesine ve Degderlendiriimesine
iliskin Yonetmelik” uyarinca 31 Aralik 2025 tarihi itibariyla Sirket tarafindan yapilan hesaplamalarda gerekli
dzsermaye tutari 6.638.147.468 TL olarak belirlenmistir (31 Aralik 2024: 3.884.871.316 TL). ilgili ydnetmelik
hUkUmleri uyarinca 31 Aralik 2025 tarihi itibariyla Sirket’in 6zsermayesi 9.190.188.730 TL olup (31 Aralik 2024:
4.751.374.947 TL), 2.552.041.262 TL (31 Aralik 2024: 866.503.631 TL) fazla durumdadir.
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5 BOLUM BIiLGILERI

Bir bolim, Sirket’in GrGn veya hizmet Uretimiyle (faaliyet bélumleri) iliskili ayrilabilen bir parcasi ya da Urln ve
hizmetlerin Uretildigi risk ve faydalarin diger bélimlerden ayirt edilebildigi ekonomik cevredir (cografi bolim).

Faaliyet alani boliimleri

Sirket’in bolumlere gére faaliyet raporlamasina iliskin bilgiler TFRS 8 - Faaliyet Bdlimleri standartl kapsaminda
bu bélimde aciklanmistir.

Yangin ve Dogal Afetler Sigortasi

Bu sigorta ile yanginin, yildirimin, infilakin veya yangin ve infilak sonucu meydana gelen duman, buhar ve
hararetin sigortali mallarda dogrudan neden olacadi maddi zararlar, sigorta bedeline kadar temin olunmustur.

Kara Araglari Sorumluluk Sigortasi

Sirket, policede tanimlanan motorlu aracin isletilmesi sirasinda, bir kimsenin 6limUne veya yaralanmasina veya
bir seyin zarara ugramasina sebebiyet vermis olmasindan dolayi, 2918 sayili Karayollari Trafik Kanunu’na gbére
isletene dlsen hukuki sorumlulugu, zorunlu sigorta limitlerine kadar temin eder.

Araca bagli olarak cekilmekte olan rémork veya yari réomorklarin (hafif romorklar dahil) veya cekilen bir aracin

sebebiyet verecedi zararlar ¢cekicinin sigortasi kapsamindadir. Ancak, insan tasimada kullanilan rémorklar, bunlar

icin policede 6zel sartlari belirtilecek ek bir sorumluluk sigortasi saglanmis olmasi kaydiyla teminata dahil olur.

Meydana gelen bir kazada zararin énlenmesi ve azaltilmasi amaciyla, sigorta ettirenin yapacagi makul ve zorunlu
masraflar Sirket tarafindan karsilanir. Bu sigorta isletenin (sigorta ettirenin) haksiz taleplere karsi savunmasini da

temin eder.

Kara Aracglarn (Kasko) Sigortasi

Kasko Sigortasi; aracl, asadida yazil tehlikelerin biri veya birkacina karsi teminat altina alir. Policede belirtilmeleri

kosuluyla, aracin standardinin disinda yer alan her tlrlG aksesuar ve ses, iletisim, gérintl cihazlari da sigorta
kapsami icindedir.

- Aracin karayolunda kullanilabilen motorlu, motorsuz tasitlarla misademesi,

- Gerek hareket gerek durma halinde iken sigortalinin veya araci kullananin iradesi disinda araca ani ve harici
etkiler neticesinde sabit veya hareketli bir cismin carpmasi veya aracin bdéyle bir cisme ¢arpmasi, devrilmesi,
dismesi, yuvarlanmasi gibi kazalar,

- Uclincu kisilerin kétl niyet veya muziplikle yaptiklari hareketler,
- Aracin yanmasi,
- Aracin ¢alinmasi veya ¢calinmaya tesebbls edilmesi.

Nakliyat Sigortasi
Emtianin bir noktadan baska bir noktaya tasinmasi esnasinda ortaya cikabilecek riskleri teminat altina alir.
Miihendislik Sigortasi

MUhendislik sigortalari; insaat, montaj ve makine faaliyetleri sirasinda ortaya cikabilecek ani ve beklenmedik
zararlari policede belirtilen sartlar cercevesinde teminat altina alir

Cografi béliimlere gére raporlama

Sirket’in faaliyet gosterdigi ana cografi alan Turkiye oldugu icin cografi bélimlere gbére raporlama sunulmamist

Ir.
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5 BOLUM BIiLGILERIi (Devami)

10Ocak - 31 Aralik 2025 Yangin Nakliyat Kaza Miihendislik Diger Dagitilmayan Toplam
1- Kazanilmis Primler (ReasUroér Payi
Dusulmus Olarak) 2.708.041.302 323.213129 18.378.104.598 445.309.952 1.360.396.902 - 23.215.065.883
1.1- Yazilan Primler (Reasuror Payi
Dusulmus Olarak) 3.686.396.034 347.449118 20.801.754.082 974.303.263  1.665.447.534 - 27.475.350.031
1.2- Kazanilmamis Primler
Karsihginda Degisim (ReasUror
Payi ve Devreden Kisim
Dusulmus Olarak) (978.354.732)  (24.235.989) (2.409.662.345) (528.993.311)  (305.050.632) - (4.246.297.009)
1.3- Devam Eden Riskler Karsiliginda
Degisim (ReasUror Payi ve
Devreden Kisim Dusulmus
Olarak) - - (13.987.139) - - - (13.987.139)
2- Diger Teknik Gelirler (ReasUror Payi
Dusulmus Olarak) 76.163.094 42.819.262 (240.257.057) 6.369.286 (1.946) - (114.907.361)
Teknik gelir © 2.784.204.396  366.032.391 18.137.847.541 451.679.238 1.360.394.956 - 23.100.158.522
1- Gergeklesen Hasarlar (Reasuror Payi
Dusulmus Olarak) (650.685.407) (77.928.412) (16.492.335.643)  (351.496.280) (274.265.050) - (17.846.710.792)
11- Odenen Hasarlar (Reastrdr Payi
Dusulmus Olarak) (613.983.773)  (47.903.799) (11.050.407.449) (234.900.781) (271.785.238) (12.218.981.040)
1.2- Muallak Hasarlar Karsiliginda
Degisim (Reasuror Payi ve
Devreden Kisim DUsUlmuUs
Olarak) (36.701.634)  (30.024.613) (5.441.928.194) (116.595.499) (2.479.812) (5.627.729.752)
2- Diger Teknik Giderler (970.036.160) (50.221.952)  (2.282.477.356) (86.919.150) (193.610.491) (3.583.265.109)
Teknik gider (1.620.721.567) (128.150.364) (18.774.812.999) (438.415.430) (467.875.541) - (21.429.975.901)
Yatirim geliri 8.926.496.498 8.926.496.498

Personel giderleri

(1.376.350.632)

(1.376.350.632)

Genel yénetim giderleri

(1.389.510.198)

(1.389.510.198)

Diger ve yatirim giderleri

(2.684.127158)

(2.684.127158)

Vergi dncesi net donem kari,
ertelenmis vergi hari¢

3.476.508.510

5.146.691.131

Vergi gideri

(1.409.478.057)

(1.409.478.057)

Net donem kan

3.737.213.074

406.025.911 TL tutarindaki teknik olmayan bolimden aktarilan yatirim gelirleri dahil edilmemistir.

188



RAY SIGORTA
2025 FAALIYET
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-
Finansal Tablolara lliskin Dipnotlar
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5 BOLUM BILGILERI (Devami)
10Ocak - 31 Aralik 2024 Yangin Nakliyat Kaza Miihendislik Diger Dagitilmayan Toplam
1- Kazanilmis Primler (Reasuror Payi
Dusulmus Olarak) 1.041145.230 278.104.551 8.562.363.317 17.032144 374.893.280 - 10.373.538.522
11- Yazilan Primler (Reasuror Payi
Dusulmus Olarak) 1.942.545.439 296.764.031  14.508.235.300 382.033.141 828.771.925 - 17.958.349.836
1.2- Kazanilmamis Primler
Karsiliginda Degisim (Reasuror
Payi ve Devreden Kisim
Dusulmis Olarak) (901.400.209)  (18.659.480) (5.980.628.438) (265.000.997) (453.878.645) - (7.619.567.769)
1.3- Devam Eden Riskler Karsiliginda
Degisim (Reasurér Payi ve
Devreden Kisim Dustimus
Olarak) - - 34.756.455 - - - 34.756.455
2- Diger Teknik Gelirler (ReasUrér Payi
Dustlmis Olarak) (2.412.877) 29.419.481 (227.045.778) 2.597.207 (337.954) - (197.779.921)
Teknik gelir 1.038.732.353  307.524.032 8.335.317.539 119.629.351 374.555.326 - 10.175.758.601
1- Gergeklesen Hasarlar (ReasUror Payi
Dustlmus Olarak) (316.726.318) (53.491.848) (6.761.291132) (71.963.774) (98.047.945) - (7.301.521.017)
11- Odenen Hasarlar (Reastror Payi
Dustlmus Olarak) (277.894.146) (33.068.368) (4.243.209.681) (50.706.729) (96.524.045) (4.701.402.969)
1.2- Muallak Hasarlar Karsiliginda
Degisim (ReasUror Payi ve
Devreden Kisim Dastlmus
Olarak) (38.832.172) (20.423.480) (2.518.081.451) (21.257.045) (1.523.900) (2.600.118.048)
2- Diger Teknik Giderler (35.197.810) (121.765.411) (936.357.103) 56.023.322  (69.020.304) (1106.317.306)
Teknik gider (351.924.128) (175.257.259) (7.697.648.235) (15.940.452) (167.068.249) - (8.407.838.323)
Yatirim geliri 3.606.165.317 3.606.165.317
Personel giderleri (782.418.505) (782.418.505)
Genel yonetim giderleri (465136.229) (465.136.229)

Diger ve yatirim giderleri

(1.210.214.480)

(1.210.214.480)

Vergi 6ncesi net dénem kari,
ertelenmis vergi hari¢

1.148.396.103

2.916.316.380

Vergi gideri

(704.328.286)

(704.328.286)

Net dénem kari

2.211.988.094

357.970.030 TL tutarindaki teknik olmayan bolimden aktarilan yatirim gelirleri dahil edilmemistir.
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31 Aralik 2025 Tarihi itibariyla Hazirlanan

Finansal Tablolara iliskin Dipnotlar

(Para Birimi aksi belirtilmedikge Turk Lirasi (“TL”) olarak ifade edilmistir.)

6 MADDI DURAN VARLIKLAR

1 Ocak - 31 Aralik 2025 ddnemleri arasindaki maddi duran varlik hareketleri asadidaki gibidir:

Degerleme
1 Ocak 2025 Girisler Cikislar Farki 31 Aralik 2025
Maliyet:
Kullanim amacli
gayrimenkuller 849.470.702 - - 367.955.135 1.217.425.837
Motorlu tasitlar 193.626.311 50.296.919 (3.048.942) - 240.874.288
Demirbas ve tesisatlar 35.986.324 25.447.430 - - 61.433.754
Kullanim hakki varhklari® 6.177.515 22.552.057 (1.439.437) - 27.290.135
Diger maddi duran varliklar
(6zel maliyet bedelleri
dahil) 2.277122 - - - 2.277122
1.087.537.974 98.296.406 (4.488.379) 367.955.135 1.549.301.136
Birikmis amortismanlar:
Kullanim amacli
gayrimenkuller (44.618.503) (38.886.633) - - (83.505.136)
Motorlu tasitlar (43.444.358) (45.926.958) 3.048.942 - (86.322.374)
Demirbas ve tesisatlar (12.536.908) (8.663.815) - - (21.200.723)
Kullanim hakki varliklar® (3.904.168) (3.651.349) 1.296.491 - (6.259.026)
Diger maddi duran varliklar
(6zel maliyet bedelleri
dahil) (1.840.532) (51.907) - - (1.892.439)
(106.344.469) (97.180.662) 4.345.433 - (199.179.698)

Net defter degeri

981.193.505

1.350.121.438

© 31 Aralik 2025 tarihi itibariyla kullanim hakki varliklari ofis ve tasitlardan olusmaktadir.

Sirket’in kullanim amacli gayrimenkulleri binalardan olusmaktadir ve gercede uygun deger tespitine tabi
tutulmaktadir. S6z konusu gayrimenkullerden “Genel MUdurlik Binasi” Turkiye Sermaye Piyasasi Kurulu
tarafindan yetkilendirilmis badimsiz ekspertiz sirketleri tarafindan degerlemeye tabi tutulmus ve 31 Aralik 2025
tarihinde hazirlanmis ekspertiz raporunda, emsal satislarin karsilastiriimasi yéntemi ile tespit edilmis degerleri
esas alinarak finansal tablolara yansitiimistir.

Sirket’in kullanim amacli gayrimenkullerinin gercege uygun deger siniflamasi 2. Seviye olarak belirlenmektedir.
Binalardaki deger tespiti sonucu olusan yeniden dederleme artislari, ertelenmis vergiden netlestirilmis olarak
Ozsermaye altindaki “Diger kar yedekleri” hesabi alacaklandirilarak kayitlara alinir. Binalarin deger tespiti sonucu
olusan yeniden degerleme azalislari, zsermaye grubu icinde yer alan ilgili varliga ait “Diger kar yedekleri”
hesabindan dusulir. Ozsermaye grubu icinde “Diger kar yedekleri’nde bakiyesi olmayan varliklarin yeniden
degerleme azalislari gelir tablosuyla iliskilendirilir.

31 Aralik 2025

Net kayith degeri

31 Aralik 2024

Net kayith degeri

Genel mudurlik binasi 1100.400.000 782.174.317
izmir ofis binasi 33.330.000 22.623.790
Diger binalar 188.844 56.125
Arsa 1.857 1.857
Deger artisi sonrasi net kayith degeri 1.133.920.701 804.856.089
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(Para Birimi aksi belirtiimedikg¢e Turk Lirasi (“TL”) olarak ifade edilmistir.)

6 MADDI DURAN VARLIKLAR (Devami)

1 Ocak - 31 Aralik 2024 dénemi arasindaki maddi duran varlik hareketleri asagidaki gibidir:

RAY SiGORTA

2025 FAALIYET

RAPORU

Degerleme

1 Ocak 2024 Girisler Cikislar Farki 31 Aralik 2024
Maliyet:
Kullanim amacli
gayrimenkuller 688.640.702 - - 160.830.000 849.470.702
Motorlu tasitlar 101.914.101 93.037.795 (1.325.585) - 193.626.311
Demirbas ve tesisatlar 15.221.499 20.764.825 - - 35.986.324
Kullanim hakki varlhklari® 8.584.052 - (2.406.537) - 6.177.515
Diger maddi duran varliklar
(&6zel maliyet bedelleri
dahil) 2.277122 - - - 2.277122

816.637.476 113.802.620 (3.732.122) 160.830.000 1.087.537.974
Birikmis amortismanlar:
Kullanim amacl
gayrimenkuller (13.483.322) (31.135.181) - - (44.618.503)
Motorlu tasitlar (17.354.508) (27.415.435) 1.325.585 - (43.444.358)
Demirbas ve tesisatlar (9.235.367) (3.301.541D) - - (12.536.908)
Kullanim hakki varlhklari© (3.046.491) (1.218.382) 360.705 - (3.904.168)
Diger maddi varliklar (&6zel
maliyet bedelleri dahil) (1.753.107) (87.425) - - (1.840.532)

(44.872.795) (63.157.964) 1.686.290 - (106.344.469)
Net defter degeri 771.764.681 981.193.505

© 31 Aralik 2024 tarihi itibariyla kullanim hakki varliklari ofis ve tasitlar ekipmanlarindan olusmaktadir.

Amortisman hesaplama yontemlerinde cari dénemde yapilan bir degisiklik bulunmamaktadir.

31 Aralik 2025 ve 31 Aralik 2024 tarihleri itibariyla, Sirket’in maddi duran varliklarinin Gzerinde herhangi bir

ipotek bulunmamaktadir.
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(Para Birimi aksi belirtilmedikge Turk Lirasi (“TL”) olarak ifade edilmistir.)

6 MADDI DURAN VARLIKLAR (Devami)

31 Aralik 2025 ve 31 Aralik 2024 tarihleri itibariyla, kullanim amacl gayrimenkullerin detay! asagidaki gibidir:

31 Aralik 2025 31 Aralik 2024 Ekspertiz Ekspertiz Maliyet

Net defter degeri Net defter degeri tarihi degeri degeri

istanbul - Sariyer, bina 1100.400.000 782.174.317 31.12.25 1100.400.000 16.148.867

izmir - Konak, buro 33.330.000 22.623.790 31.12.25 33.330.000 874.708
Deger artigi sonrasi net

defter degeri 1.133.730.000 804.798.107 1.133.730.000 17.023.575

Sirket’in 31 Aralik 2025 ve 31 Aralik 2024 tarihleri itibariyla pazar yaklasimi ydntemi ile degerledigi binalarinin
maliyet ydntemi ile dederlenmis hallerinin net defter degerleri asagidaki gibidir:

31 Aralik 2025 31 Aralik 2024
Birikmis Net defter Birikmis Net defter
Maliyet Amortisman degeri Maliyet Amortisman degeri
istanbul - Sariyer, bina 16.148.867 (8.554.031) 7.594.836 16.148.867 (8.230.126) 7.918.741
izmir - Konak, buro 874.708 (682.178) 192.530 874.708 (662.683) 212.025
Maliyet yontemine goére
net defter degeri 17.023.575 (9.236.209) 7.787.366 17.023.575 (8.892.809) 8.130.766

Kullanim amacl gayrimenkullerdeki deder tespiti sonucu olusan yeniden dederleme artislari, ertelenen

vergiden arindirilmis olarak ézsermaye altindaki “Diger Kar Yedekleri” hesabi alacaklandirilarak kayitlara alinir.
Kullanim amacli gayrimenkullerin deger tespiti sonucu olusan yeniden dederleme azalislari, zsermaye grubu
icerisinde yer alan ilgili varliga ait “Diger Kar Yedekleri” hesabindan disulir. Ozsermaye grubu icinde “Diger Kar
Yedekler”inde bakiyesi olmayan varliklarin yeniden degerleme azalislari gelir tablosuyla iliskilendirilir. Yeniden
degerleme modeliyle muhasebelestirilen kullanim amach gayrimenkullere iliskin yeniden degerleme artislarinin
dénem icindeki hareketleri asagida yer almaktadir.

7 YATIRIM AMAGLI GAYRIMENKULLER

Sirket’in raporlama dénemi sonu itibariyla yatirim amacgh gayrimenkull bulunmamaktadir (31 Aralik 2024:
Yoktur).
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RAPORU
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Finansal Tablolara lliskin Dipnotlar
(Para Birimi aksi belirtiimedikg¢e Turk Lirasi (“TL”) olarak ifade edilmistir.)
8 MADDi OLMAYAN DURAN VARLIKLAR
1 Ocak - 31 Aralik 2025 ddénemi arasindaki maddi olmayan duran varlik hareketleri asagidaki gibidir:
Degerleme

1 Ocak 2025 Girisler Cikislar Farki 31 Aralik 2025
Maliyet:
Haklar 100.818.934 9.502.951 - - 110.321.885

100.818.934 9.502.951 - - 110.321.885
Birikmis tilkenme paylari:
Haklar (47.375.239) (18.886.464) - - (66.261.703)

(47.375.239) (18.886.464) - - (66.261.703)
Net defter degeri 53.443.695 44.060.182

1 Ocak - 31 Aralik 2024 dénemi arasindaki maddi olmayan duran varlik hareketleri asagidaki gibidir:

Degerleme
1 Ocak 2024 Girisler Cikislar Farki 31 Aralik 2024
Maliyet:
Haklar 80.932.881 19.886.053 - - 100.818.934
80.932.881 19.886.053 - - 100.818.934
Birikmis tilkenme paylari:
Haklar (31.597.312) (15.777.927) - - (47.375.239)
(31.597.312) (15.777.927) - - (47.375.239)
Net defter degeri 49.335.569 53.443.695

9 CARI OLMAYAN FINANSAL VARLIKLAR

7 Haziran 2012 tarihinde Ticaret Sicil Gazetesi’nde tescil edilerek, Sirket’in %30 ortakligiyla kurulmus olan Risk
Ekspert Risk ve Hasar Danismanlik Hizmetleri Limited Sirketi’ndeki (“Risk Ekspert”), Sirket’e ait hisse tutari,
Hazine ve Maliye Bakanhgrnin 31 Aralik 2008 tarihli 27097 sayili Sigorta ve ReasUrans Sirketleri ile Emeklilik
Sirketlerinin Konsolide Finansal Tablolarinin Dizenlenmesine iliskin Tebli§ (“Konsolidasyon Tebligi)inde
belirtilen alternatif uygulama cercevesinde; s&z konusu istirakin aktif toplaminin Sirket’in aktif toplaminin
ylzde birinden az olmasi dolayisiyla, 31 Aralik 2025 ve 31 Aralik 2024 tarihleri itibariyla elde etme maliyeti ile
muhasebelestirilmistir.

31 Aralik 2025 31 Aralik 2024
Kayith istirak Kayith istirak
deger orani (%) deger orani (%)
Tarim Sigortalari Havuz islt. AS 8.976.766 4,00% 4.344.996 3,70%
Risk Ekspert Risk ve Hasar Danismanlik Hiz. Ltd. Sti. 15.000 30,00% 15.000 30,00%
Bagli menkul kiymetler, Net 8.991.766 4.359.996
Gecmis Dénem Bagimsiz
Aktif Ozkaynak villar kar/ net kar/ denetimden
toplami toplami (zarar) (zaran) gecip ge¢medigi Donemi
Tarim Sigortalari Havuz 31 Aralik
islt. AS 522124.260 224.419.167 1.579.295 156.165.022 Gecmedi 2025
Risk Ekspert Risk ve Hasar 31 Aralik

Danismanlik Hiz. Ltd. Sti. 4.736.242 4.437.540 2.896.020 (623.984) Gecmedi 2024
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10 REASURANS VARLIKLARI VE YUKUMLULUKLERI

Sirket’in 31 Aralik 2025 ve 31 Aralik 2024 tarihleri itibariyla, yapmis oldudu mevcut reaslrans anlasmalari geregdi
reasUrans varliklari ve yukimltlUkleri asadidaki tabloda detayl olarak gdsterilmistir:

Reasiirans Varliklari

31 Aralik 2025

31 Aralik 2024

Kazanilmamis primler karsiligindaki reastrér payi (Not 17)

7.905.651.361

6.171.246.707

Muallak tazminat karsiligindaki reastrér payi (Not 4.2), (Not 17) 6.325.107.438 4.369.101.629
ReasUrans sirketlerinden alacaklar (Not 12) 327.950.233 584.651.221
Devam eden riskler karsiligindaki reastrdr payi (Not 17) 60.109.197 486.263

Toplam

14.618.818.229

11.125.485.820

ReasUrans varliklari ile ilgili muhasebelestirilen deger distkligu bulunmamaktadir.

Reasiirans Borglari

31 Aralik 2025

31 Aralik 2024

ReasUrans sirketlerine yazilan primlerle ilgili komisyon bor¢lari (Not 19)

3.626.921.207

3.070.429.345

Toplam

3.626.921.207

3.070.429.345

Sirket’in reasUrans s6zlesmeleri geregdi gelir tablosunda muhasebelestiriimis kazanc ve kayiplar asagidaki

tabloda go&sterilmistir:

31 Aralik 2025

31 Aralik 2024

Dénem basi kazanilmamis primler karsiliginda reastrér payl (Not 17)

(6.171.246.707)

(4.168.612.659)

Doénem icerisinde reaslrdre devredilen primler (Not 17)

(14.807.190.852)

(12.514.465.228)

Doénem sonu kazanilmamis primler karsiliginda reastrér payi (Not 17)

(7.905.651.361)

(6.171.246.707)

Kazanilmis primlerde reasiirér payi (Not 17)

(28.884.088.920)

(22.854.324.594)

Do6nem basi muallak tazminat karsiliginda reastrér payi (Not 17)

(4.369.101.629)

(3.916.287.435)

Doénem icerisinde 6ddenen hasarlarda reasdrér payl (Not 17) 7.210.999.291 5.300.187.874
D6nem sonu muallak tazminat karsiliginda reastrér payi (Not 17) 6.325.107.438 4.369.101.629
Hasarlardaki reasiiror payi (Not 17) 9.167.005.100 5.753.002.068
Doénem basi ertelenmis komisyon gelirleri (Not 19) 886.418.513 663.096.461
Doénem icerisinde reaslrorlerden tahakkuk eden komisyon gelirleri 1.614.588.471 2.023.038.806
Doénem sonu ertelenmis komisyon gelirleri (Not 19) (974.923.142) (886.418.513)

Reasiirérlerden kazanilan komisyon gelirleri (Not 32)

1.526.083.842

1.799.716.754

Toplam, Net

(18.190.999.978)

(15.301.605.772)
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11 FINANSAL VARLIKLAR
31 Aralik 2025 ve 31 Aralik 2024 tarihleri itibariyla Sirket’in finansal varlik portféyl asagidaki gibidir:
31 Aralik 2025
Gergege

Nominal Maliyet bedeli uygun degeri Kayith degeri
Borg¢lanma araglari:
Eurobond - USD 718.205.231 755.549.482 860.850.588 834.515.145
Devlet Tahvili 923.300.000 931.684.600 946.530.800 933.409.110
Yatirim Fonu Katilma Belgeleri 436.793.424 445.450.585 1.421.930.761 1.421.930.761

Toplam finansal varliklar 2.078.298.655

2.132.684.667

3.229.312.149

3.189.855.016

31 Aralik 2024

Gergege
Nominal Maliyet bedeli uygun degeri Kayith degeri
Borg¢lanma araglari:
Eurobond - USD 281.917.491 279.851.227 327.959.664 327.959.664
Devlet Tahvili 245.493.000 241.833.600 278.903.712 278.903.712
Yatirrm Fonu Katilma Belgeleri 436.793.424 445.450.585 948.943.651 948.943.651
Kur Korumali Mevduat 431.180.642 431.180.642 517.653.034 517.653.034

Toplam finansal varliklar 1.395.384.557

1.398.316.054 2.073.460.061

2.073.460.061

Donem icerisinde Sirket tarafindan ihra¢ edilen veya daha 6nce ihrac¢ edilmis olup, dénem icerisinde itfa edilen

borclanmayi temsil eden menkul kiymet bulunmamaktadir.

Sirket’in finansal varlik portféyleri icerisinde vadesi dolmus ancak henlz deger dlstkliglne ugramis borclanma

senedi bulunmamaktadir.

31 Aralik 2025 ve 31 Aralik 2024 tarihi itibariyla finansal varliklarin dénem icerisindeki hareketleri asagidaki

gibidir:
31 Aralik 2025
Satilmaya Vadeye kadar Alim-satim
Hazir elde tutulacak amagh Toplam
D6nem basindaki deger 71.306.425 535.556.951 1.466.596.685 2.073.460.061
Doénem icindeki alimlar - 814.956.716 - 814.956.716
Elden cikarilanlar (itfa veya satis) (83.499.200) (220.000.000) (463.141.962) (766.641.162)
Doénem icindeki degisim 12.192.775 637.410.588 418.476.038 1.068.079.401
D6énem sonundaki deger - 1.767.924.255 1.421.930.761 3.189.855.016
31 Aralik 2024
Satilmaya Vadeye kadar Alim-satim
Hazir elde tutulacak amagh Toplam
D6énem basindaki deger 59.211.995 152.653.400 1.244.812.778 1.456.678.173
Doénem icindeki alimlar - 349.071.296 355.926.509 704.997.805
Elden cikarilanlar (itfa veya satis) - - (137.031.118) (137.031.118)
Dénem icindeki degisim 12.094.430 33.832.255 2.888.516 48.815.201
Dénem sonundaki deger 71.306.425 535.556.951 1.466.596.685 2.073.460.061

Sirket’in 31 Aralik 2025 tarihi itibariyla sigortacilik faaliyetleri geredi Hazine ve Maliye Bakanligi lehine teminat
olarak verdigi finansal varliklari bulunmamaktadir (31 Aralik 2024: Yoktur).
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12 KREDi VE ALACAKLAR

31 Aralik 2025

31 Aralik 2024

Esas faaliyetlerden alacaklar (Not 4.2) 9.047.305.765 6.835.096.577
Pesin 6denen vergiler ve fonlar (Not 4.2) 163.738.442 47.717.031
Personelden alacaklar (Not 4.2) 625.037 866.395
is avanslari (Not 4.2) 602.449 -
Diger alacaklar (Not 4.2)* 255.729.047 70.332.998

Toplam

9.468.000.740

6.954.013.001

© Diger alacaklar hesabi, Tarsim 207.503.792 TL ve Dask 23.962.776 TL acente alacak bakiyelerinden olusmaktadir.

Sirket’in 31 Aralik 2025 ve 31 Aralik 2024 tarihleri itibariyla esas faaliyetlerden alacaklar hesabinin detayi

asagidaki gibidir:

31 Aralik 2025

31 Aralik 2024

Acente, broker ve aracilardan alacaklar 6.296.692.540 4.858.270.477
Kredi karti alacaklari 1.822.181.193 1.078.382.779
Sigorta sirketlerinden alacaklar 15.054.783 77.445.285
Sigortalilardan alacaklar 14.380.169 18.199.003
ReasUrans sirketlerinden alacaklar (Not 10) 327.950.233 584.651.221
RUcu ve sovtaj yoluyla tahsil edilecek alacaklar (Not 2.21) 218.882.848 119.962.586
ReasUlrans faaliyetlerinden alacaklar 357.791.867 102.510.221
Sigortacilik faaliyetlerinden alacaklar karsiligi (Not 4.2) © (5.627.868) (4.324.995)
Sigortacilik faaliyetlerinden alacaklar toplami 9.047.305.765 6.835.096.577
Esas faaliyetlerden kaynaklanan stpheli alacaklar 1.236.158.479 617.961.018

Esas faaliyetlerden kaynaklanan stpheli alacaklar karsiligi (Not 4.2)

(1.236.158.479)

(617.961.018)

Esas faaliyetlerden alacaklar(Not 4.2)

9.047.305.765

6.835.096.577

@ Sigortacilik faaliyetlerinden alacaklar karsilidi icerisinde 451.945 TL’lik acentelerden alacak karsiligi bulunmakta olup kalan kismi riicu ve sovtaj

alacaklari karsiligindan olusmaktadir (31 Aralik 2024: 522.207 TL).

31 Aralik 2025 ve 31 Aralik 2024 tarihleri itibariyla, alacaklar icin alinmis olan ipotek ve diger teminatlarin detayi

asagidaki gibidir:

31 Aralik 2025

31 Aralik 2024

Diger garanti ve kefaletler 1167.745.332 119.809.870
Teminat mektuplari 100.014.548 56.544.947
Teminat cekleri 25.521.517 18.551.250
Alinan ipotek senetleri 23.351.713 18.941.713
Teminat senetleri 421.349 743.71
Kamu borg¢lanma senetleri 6.000 6.000
Toplam 1.317.060.459 214.597.491

RUcu ve sovtaj alacaklarinin detayi asagidaki gibidir:

31 Aralik 2025

31 Aralik 2024

Rilcu ve sovtaj alacaklari - brit 284.358.113 191.381.689
Rlcu ve sovtaj alacaklari - reasUrans pay! (65.475.265) (71.419.103)
Toplam 218.882.848 119.962.586
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12 KREDi VE ALACAKLAR (Devami)

Vadesi gelmis bulunan ve heniiz vadesi gelmeyen alacaklar i¢in ayrilan siipheli alacak tutarlari

a) Kanuni ve idari takipteki alacaklar (vadesi gelmis): 9.717.405 TL (31 Aralik 2024: 9.717.405 TL).

b) Kanuni ve idari takipteki rGcu alacaklari karsihgi; 618.197.460 TL (31 Aralik 2024:194.713.843 TL) (Not 47).
c) Sigortacilik faaliyetlerinden alacaklar karsiligi: 5.557.606 TL (31 Aralik 2024: 4.247.910 TL).

isletmenin ortaklar, istirakler ve bagli ortakliklarla olan alacak ve borc¢ iliskisi 45 - iliskili taraflarla islemler
notunda detayli olarak verilmistir.

Yabanci paralarla temsil edilen ve kur garantisi olmayan alacak ve borglar ile aktifte mevcut yabanci paralarin
ayri ayri tutarlari ve TL'ye dénUlstirme kurlari 4.2 - Finansal riskin yénetimi notunda verilmistir.

13 TUREV FINANSAL ARACLAR
Sirket’in 31 Aralik 2025 tarihi itibariyla ttrev finansal araclari bulunmamaktadir (31 Aralik 2024: Yoktur).
14 NAKIT VE NAKIT BENZERi VARLIKLAR

Sirket’in 31 Aralik 2025 ve 31 Aralik 2024 tarihleri itibariyla nakit ve nakit benzeri varliklarin detay! asagidaki
gibidir:

31 Aralik 2025 31 Aralik 2024

Dénem sonu Dénem basi D6énem sonu Dénem basi
Kasa 34.606 143.633 143.633 93.426
Alinan cekler 12 12 12 12
Banka mevduatlari 19.045.870.359 10.531.564.906 10.531.564.906 2.731.637.474
Uc Aydan Kisa Vadeli Kredi Karti
Alacaklari 4.645.951.007 2.927.677.461 2.927.677.461 1117.667.317
Bilangoda gdsterilen nakit ve nakit
benzeri varliklar 23.691.855.984 13.459.386.012 13.459.386.012 3.849.398.229
Bankalar mevduati reeskontu (707.626.450) (484.226.223) (484.226.223) (74.499.275)
Bloke edilmis tutarlar®(Not 17) (3.379.300.000) (1.166.300.000) (1.166.300.000) (584.500.000)
Nakit akis tablosundaki nakit ve nakit
benzerlerinin mevcudu 19.604.929.534 11.808.859.789 11.808.859.789 3.190.398.954

31 Aralik 2025 ve 31 Aralik 2024 tarihleri itibariyla bloke edilmis tutarlar, Sirket’in sigortacilik faaliyetleri geregi SEDDK ve Tarsim lehine
tutulmaktadir.
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14 NAKIT VE NAKIT BENZERi VARLIKLAR (Devami)

Sirket’in 31 Aralik 2025 tarihi itibariyla vadeli mevduatlarinin vade dagilimlari 35-400 gln arasindadir (31 Aralik
2024: 32-200 gln). Vadeli mevduatlarin faiz oranlari asadida yer almaktadir.

31 Aralik 2025 31 Aralik 2024

%38,50 - %42,00 %49,50 - %63,00

Sirket’in 31 Aralik 2025 ve 31 Aralik 2024 tarihleri itibariyla, bankalar hesabinin detay! asagdidaki gibidir:

31 Aralik 2025 31 Aralik 2024

Yabanci para bankalar mevduati

- vadesiz 49.974.177 731.574.634
- vadeli - -
TL bankalar mevduati

- vadesiz 173.834.032 83.852.186
- vadeli 18.822.062.150 9.716.138.086
Bankalar 19.045.870.359 10.531.564.906

15 GZSERMAYE
Odenmis sermaye

Sirket’in sermayesinde dolayli hakimiyete Vienna Insurance Group sahiptir. Sirket, 31 Aralik 2025 tarihinde sona
eren hesap déneminde sermaye artirimi yapmamistir.

Sirket’in 31 Aralik 2025 tarihi itibariyla 6denmis sermayesi 163.069.856 TL'dir (31 Aralik 2024: 163.069.856
TL). Sirket’in sermayesi, her biri 1 Kurus degerinde ve 1 oy hakkina sahip 16.306.985.600 paya (31 Aralik 2024:
16.306.985.600 paya) bolinmstar.

Diger kar yedekleri

Sirket, TMS 16, “Maddi Duran Varliklar” cercevesinde kullanim amach gayrimenkullerini yeniden degerleme
modeliyle muhasebelestirmektedir. S6z konusu gayrimenkullerin tasinan degerlerinde yeniden degerleme
sonucu meydana gelen artislar, vergi etkilerinden netlestirilmis olarak “Diger Kar Yedekleri” hesabinda
muhasebelestiriimektedir. Ayrica, her hesap ddneminde, yeniden degerlenmis tutar Gzerinden hesaplanan
amortisman (gelir tablosuna yansitilan amortisman) ile varligin yeniden degerleme 6ncesi maliyeti Gzerinden
hesaplanan amortisman arasindaki fark “Diger Kar Yedekleri’nden gecmis yillar karlarina transfer edilir.
YUrarlUkte bulunan mevzuat cercevesinde yeniden degerleme modeliyle muhasebelestirilen kullanim amacli
gayrimenkullere iliskin yeniden degerleme artislari, sermaye artiriminda kullanilamamaktadir.

Hazine ve Maliye Bakanligi tarafindan yayimlanan 4 Temmuz 2007 tarih ve 2007/3 sayil “Sigorta ve Reasirans
ile Emeklilik Sirketlerinin Karsiliklarinin 5684 Sayil Sigortacilik Kanunu HikUmlerine Uyumunun Saglanmasina
iliskin Genelge”sinde; 5684 sayili Sigortacilik Kanunu hikimleri arasinda yer almamasi sebebiyle 2007 yili icin
deprem hasar karsiligi ayrilmayacagdi hikme baglanmistir. Ancak daha énceki dénemlerde ayrilan deprem hasar
karsiliklarinin (31 Aralik 2006 tarihinde bilancoda yer alan deprem hasar karsiligi tutari) bahse konu kanunun
gecici 5’inci maddesi geregdince ihtiyari yedek akcelere aktarilmasi gerektidi, bu itibarla 31 Aralik 2006 tarihi
itibariyla mevcut deprem hasar karsiligi tutari ve bu tutarin yatirima ydénlendirilmesi sonucu elde edilen gelirler
de dahil olmak Uzere sbéz konusu karsiliklarin 1 Eylal 2007 tarihi itibariyla Tek dizen Hesap Plani icerisinde
acllacak olan 549.01 numarali “aktarimi yapilan deprem hasar karsiliklar1” isimli hesaba aktarilmasi ve hicbir
sekilde kar dagitimina konu olmamasi ve baska bir hesaba aktarilmamasi gerektigi belirtilmistir.
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15 &ZSERMAYE (Devami)
Diger kar yedekleri (Devami)
Diger kar yedeklerinin dagilimi asadida aciklanmistir:

31 Aralik 2025 31 Aralik 2024
Yeniden degerleme fonu 1.065.477.835 725.119.335
Yasal yedeklere aktarilan @ 173.641.313 63.041.909
Kar yedeklerine aktarilan deprem hasar karsiligi 9.265.404 9.265.404
Finansal varliklarin degerlemesi - 1.388.230
Aktleryal kayiplar, net (14.548.911) (9.815.671)
Doénem sonundaki diger kar yedekleri 1.233.835.641 788.999.207

2025 yili faaliyeti neticesinde olusan net dénem karinin Turk Ticaret Kanunu’nun 519.maddesi, SPK mevzuati ve Sirket’in kar dagitim politikasi
cercevesinde, 1.Tertip Yedek Akge ayrildiktan sonra kalan tutar ge¢gmis yil karlarina aktariimistir.

Gegmis Yillar Zararlarn

1 Ocak - 31 Aralik 2025 ve 1 Ocak - 31 Aralik 2024 tarihleri itibariyla Ge¢cmis Yillar Zararlari hesabinin hareket
tablosu asagidaki gibidir:

10cak - 1Ocak -

31 Aralik 2025 31 Aralik 2024

Dénem basl - 1 Ocak 1.203.126.057 346.286.664
Gecmis yil net ddnem karinin transferi 2.211.988.094 901.936.203
Yasal yedeklere transfer (110.599.404) (45.096.810)
Dénem sonu 3.304.514.747 1.203.126.057

Yasal yedekler

Tlrk Ticaret Kanunu’na goére yasal yedek akcgeler; birinci ve ikinci tertip yasal yedek akcelerden olusmaktadir.
Birinci tertip yasal yedek akceler, Sirket sermayesinin %20’sine ulasincaya kadar, kanuni dénem karinin

%5’i oraninda ayrilmaktadir. ikinci tertip yasal yedek akceler, sirket sermayesinin %5’ini asan tUm kar payi
dagitimlarinin %10’u oraninda ayrilmaktadir. Birinci ve ikinci yasal yedek akgeler, toplam sermayenin %50’sini
asmadigi strece dagitilamazlar; ancak ihtiyari yedek akc¢elerin tikenmesi halinde zararlarin karsilanmasinda
kullanilabilirler.

31 Aralik 2025 31 Aralik 2024
Yasal yedekler 173.641.313 63.041.909
D6énem sonu 173.641.313 63.041.909

Finansal varliklarin degerlemesi

Sirket tarafindan elde tutulan ve aktif bir piyasada islem gbren borsaya kote 6zkaynak araclari ile bazi
bor¢clanma senetleri satilmaya hazir finansal varliklar olarak siniflandirilir ve gercege uygun degerleriyle
gosterilir. ilgili varliklarin kur farki kdr/zarar tutari haricindeki, gercede uygun degerdeki degisikliklerden
kaynaklanan kazang¢ ve zararlar 6zsermaye icinde muhasebelestirilir ve finansal varliklar degder artis fonunda
biriktirilir. Yatirimin elden ¢ikarilmasi ya da deger disukliglne ugramasi durumunda, finansal varliklar deger
artis fonunda biriken toplam kar/zarar, gelir tablosuna siniflandirilmaktadir.
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15 OZSERMAYE (Devami)

Finansal varliklarin degerlemesi (Devami)

Bilanco tarihi itibariyla dogrudan ézkaynaklarda muhasebelestirilen gelir ve gider kalemlerinin dénem sonu

toplam bakiyeleri asadidaki gibidir:

31 Aralik 2025

31 Aralik 2024

Doénem basi finansal varliklarin dederleme farklari 1.388.230 1.798.664
Doénem icinde dzsermayeye intikal ettirilen deger artis/(azalis) (1.850.973) (547.245)
Ertelenmis vergi etkisi 462.743 136.811
D6énem sonu - 1.388.230

16 DIGER YEDEKLER VE iSTEGE BAGLI KATILIMIN SERMAYE BiLESENI

31 Aralik 2025 ve 31 Aralik 2024 tarihleri itibariyla, “diger kar yedekleri” hesabinda muhasebelestirilen kullanim
amacli gayrimenkullerin gercede uygun degerlerindeki degdisim, aktlUeryal kayip veya kazanclar ile daha énceki
yillarda ayrilan deprem hasar karsiliklarina iliskin detayli bilgiler yukarida 15 - Ozsermaye notunda verilmistir.
31 Aralik 2025 ve 31 Aralik 2024 tarihleri itibariyla Sirket’in, istege bagdli katilim 6zelligi olan sdzlesmesi

bulunmamaktadir.

17 SIGORTA YUKUMLULUKLERI VE REASURANS VARLIKLARI

Sirket icin en dnemli muhasebe tahminlerinden biri yUrlrlikte olan policelerinden dodacak olan hasar
6demelerine iliskin nihai yaktmlualtklerin tahmin edilmesidir. Sigortacilik ile ilgili yakimlulUklerin tahmin
edilmesi, dogasi itibariyla cok sayida belirsizligin degerlendirilmesini icerir. Sirket, s6z konusu sigortacilik teknik
karsiliklari ile ilgili hesaplamalari 2 - Onemli muhasebe politikalarinin ézeti notunda daha detayli aciklandigi
Uzere, Sigortacilik Kanunu ve ilgili mevzuat ¢cercevesinde yapmakta ve finansal tablolarina yansitmaktadir.

Sirket’in 31 Aralik 2025 ve 31 Aralik 2024 tarihleri itibariyla, teknik karsiliklarinin detay! asagidaki gibidir:

31 Aralik 2025

31 Aralik 2024

Brit kazanilmamis primler karsihgi

23.644.557.149

17.545.966.705

Kazanilmamis primler karsiliginda reastrdr payi (Not 10)

(7.905.651.361)

(6.171.246.707)

Kazanilmamis primler karsiliginda SGK pay! (573.099.676) (455.210.895)
Kazanilmamis primler karsiligi, Net 15.165.806.112 10.919.509.103
Brit devam eden riskler karsilhgi 74.295.167 685.094
Devam eden riskler karsiliginda reastrér payi (Not 10) (60.109.197) (486.263)
Devam eden riskler karsiligi, Net 14.185.970 198.831

Brit muallak tazminat karsiligi

16.082.642.393

8.498.906.832

Muallak tazminat karsilinda reastrér payi (Not 10)

(6.325.107.438)

(4.369.101.629)

Muallak tazminat karsiligi, Net

9.757.534.955

4.129.805.203

Dengeleme karsilhigi, Net

749.485.260

382.121.581

Diger teknik karsiliklar, Net

749.485.260

382.121.581

Toplam teknik karsiliklar, Net

25.687.012.297

15.431.634.718

Kisa vadeli

24.212.601.311

14.914.019.921

Orta ve uzun vadeli

1.474.410.986

517.614.797

Toplam sigorta teknik karsiliklari, Net

25.687.012.297

15.431.634.718
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17 SiIGORTA YUKUMLULUKLERI VE REASURANS VARLIKLARI (Devami)

RAY SIGORTA
2025 FAALIYET
RAPORU

31 Aralik 2025 ve 2024 tarihlerinde son eren hesap dénemlerine iliskin, sigorta yuktmltltkleri ve reaslrans
varliklarinin hareket tablosu asagidaki gibidir:

31 Aralik 2025

Kazanilmamis primler karsihigi Brit Reaslirér payi SGK Payi Net
Donem basi kazanilmamis primler

karsiligi 17.545.966.705 (6.171.246.707) (455.210.895) 10.919.509.103
Dénem igerisinde yazilan primler 43.506.455.505 (14.807.190.852) (1.223.914.622) 27.475.350.031
Do6nem icerisinde kazanilan primler (37.407.865.061) 13.072.786.198 1106.025.841 (23.229.053.022)

Dénem sonu kazanilmamis primler
karsihigi

23.644.557.149

(7.905.651.361)

(573.099.676)

15.165.806.112

31 Aralik 2024

Kazanilmamis primler karsihigi Briit Reasiirér payi SGK Payi Net
Doénem basi kazanilmamis primler

karsiligi 7.386.042.544 (4.168.612.659) 82.511.450 3.299.941.335
Dénem icerisinde yazilan primler 31.362.012105 (12.514.465.228) (889.197.041) 17.958.349.836
Doénem icerisinde kazanilan primler (21.202.087.944) 10.511.831.180 351.474.696 (10.338.782.068)

DO6nem sonu kazanilmamis primler
karsiligi

17.545.966.705

(6.171.246.707)

(455.210.895)

10.919.509.103

31 Aralik 2025

Muallak tazminat karsihigi Briit Reasiirér payi Net
Donem basi muallak tazminat karsiligi 8.498.906.832 (4.369.101.629) 4.129.805.203
Do6nem icerisinde bildirimi yapilan hasarlar ve dénem
basi muallak tazminat karsiligina iliskin tahminlerdeki
degdisiklikler 27.013.715.892  (9.167.005.100) 17.846.710.792
Donem icinde 6denen hasarlar (19.429.980.331) 7.210.999.291 (12.218.981.040)

D6énem sonu muallak tazminat karsihigi

16.082.642.393

(6.325.107.438)

9.757.534.955

31 Aralik 2024

Muallak tazminat karsiligi

Briit

Reasilirér payi

Net

Donem basi muallak tazminat karsihigi

5.445.974.590

(3.916.287.435)

1.529.687.155

Doénem icerisinde bildirimi yapilan hasarlar ve dénem
basi muallak tazminat karsiligina iliskin tahminlerdeki

degisiklikler

13.054.523.085

(5.753.002.068)

7.301.521.017

Dodnem icinde 6denen hasarlar

(10.001.590.843)

5.300.187.874

(4.701.402.969)

D6nem sonu muallak tazminat karsilhigi

8.498.906.832

(4.369.101.629)

4.129.805.203

31 Aralik 2025

Devam eden riskler karsiligi: Briit Reasiirér payi Net
D6énem basi - 1 Ocak 685.094 (486.263) 198.831
Net degisim 73.610.073 (59.622.934) 13.987.139
D6énem sonu 74.295.167 (60.109.197) 14.185.970
31 Aralik 2024
Devam eden riskler karsilig:: Briit Reasiirér payi Net
Dénem basi - 1 Ocak 62.788.552 (27.833.266) 34.955.286
Net degisim (62.103.458) 27.347.003 (34.756.455)
Dénem sonu 685.094 (486.263) 198.831
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17 SiIGORTA YUKUMLULUKLERi VE REASURANS VARLIKLARI (Devami)

Dengeleme karsihig:: 2025 Net 2024 Net
Doénem basi - 1 Ocak 382.121.581 139.801.913
Net degisim 367.363.679 242.319.668
Dénem sonu - 31 Aralik 749.485.260 382.121.581

Hasarlarin gelisimi tablosu

Muallak tazminat karsiliginin tahmin edilmesinde kullanilan ana varsayim Sirket’in gecmis dénemlerdeki hasar
gelisim tecrUbesidir. Hukuk kararlari veya yasalardaki degdisiklikler gibi dis faktérlerin muallak tazminat karsihgini
nasil etkileyecegdinin belirlenmesinde, Sirket ydnetimi kendi htiklUmlerini kullanmaktadir. Yasal degdisiklikler

ve tahmin etme slrecindeki belirsizlikler gibi bazi degiskenlerin duyarhligi élctlebilir dedildir. Ayrica, hasarin
meydana geldigi zamanla édemenin yapildigi zaman arasindaki uzun sren gecikmeler, raporlama dénemi

sonu itibariyla muallak tazminat karsiliginin kesin olarak belirlenebilmesini engellemektedir. Dolayisiyla, toplam
yUukUmlalakler, mUteakip yasanan gelismelere bagdli olarak degisebilmekte ve toplam yukimlultklerin tekrar
tahmin edilmesi sonucu olusan farklar daha sonraki donemlerde finansal tablolara yansimaktadir.

Sigorta yukumlalUklerinin gelisimi, Sirket’in toplam hasar yukimltlUklerini tahmin etmedeki performansini
Olcmeye olanak saglamaktadir. Asadidaki tablolarda gerceklesen hasar esasina gére hazirlanmis brit hasar
gelisim tablolarini gosterilmektedir.

31 Aralik 2025

Toplam
gergeklesen
Hasar yili 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025 briit hasar
Kaza déneminde
gerceklesen hasar 459.592.783 513.355.858 1.040.614.960 2.388.425.315 6.876.584.211 9.626.751.623  16.774.586.928 37.679.911.678
1yil sonra 186.172.040 244.636.945 574.380.608 1.225.726.083  4.077.048.700 8.080.080.604 - 14.388.044.980
2 yil sonra 116.883.631 145.940.168 399.038.256 969.214.420  2.544.285.089 - - 4175.361.564
3 yil sonra 13.037.593 152.300.172 330.330.751 725.996.113 - - - 1.321.664.629
4 yil sonra 150.899.186 185.889.884 332.971.012 - - - - 669.760.082
5 yil sonra 194.508.579 247.861.116 - - - - - 442.369.695
6 yil sonra 225.009.126 - - - - - - 225.009.126
Toplam gergeklesen
briit hasar 1.446.102.938 1.489.984.143 2.677.335.587 5.309.361.931 13.497.918.000 17.706.832.227 16.774.586.928 58.902.121.754
31 Aralik 2024
Toplam
gerceklesen
Hasar yili 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 briit hasar
Kaza déneminde
gerceklesen hasar 423.400.165 459.592.783 513.355.858 1.040.614.960 2.388.425.315 6.876.584.211 9.626.751.623 21.328.724.915
1yil sonra 197.143.382 186.172.040 244.636.945 574.380.608 1.225.726.083  4.077.048.700 - 6.505.107.758
2 yil sonra 96.598.500 116.883.631 145.940.168 399.038.256 969.214.420 - - 1.727.674.975
3 yil sonra 94.834.304 113.365.364 152.300.172 330.330.751 - - - 690.830.591
4 yil sonra 95.821.094 150.899.186 185.889.884 - - - - 432.610.164
5 yil sonra 102.938.673 194.508.579 - - - - - 297.447.252
6 yil sonra 125.417.670 - - - - - - 125.417.670
Toplam gergeklesen
briit hasar 1.136.153.788 1.221.421.583 1.242.123.027 2.344.364.575 4.583.365.818  10.953.632.911 9.626.751.623 31.107.813.325

202



RAY SIGORTA
2025 FAALIYET
RAPORU

Ray Sigorta Anonim Sirketi

31 Aralik 2025 Tarihi itibariyla Hazirlanan
Finansal Tablolara iliskin Dipnotlar

(Para Birimi aksi belirtiimedikg¢e Turk Lirasi (“TL”) olarak ifade edilmistir.)

17 SiIGORTA YUKUMLULUKLERI VE REASURANS VARLIKLARI (Devami)

Sirket’in hayat ve hayat disi dallar icin tesis etmesi gereken teminat tutarlari ile varliklar itibariyla hayat ve
hayat disi dallara gore tesis edilmis teminat tutarlari

31 Aralik 2025

Tesis edilmesi

gereken® Tesis edilen Kayith degeri
Hayat disi:
Bankalar (Not 14) 2.756.000.000 2.756.000.000
Finansal varliklar 623.300.000 623.300.000

Toplam 2.409.413.593 3.379.300.000 3.379.300.000
31 Aralik 2024
Tesis edilmesi
gereken® Tesis edilen Kayith degeri
Hayat disi:
Bankalar (Not 14) 850.000.000 850.000.000
Finansal varliklar 316.300.000 316.300.000

1.291.593.758 1.166.300.000 1.166.300.000

OSjgortacilik Kanunu’na istinaden c¢ikarilan ve 7 Agustos 2007 tarih ve 26606 sayill Resmi Gazetede yayimlanan “Sigorta ve ReasUrans ile
Emeklilik Sirketlerinin Mali Binyelerine iliskin Yénetmelik’in 4. maddesi geregince, sigorta sirketleri ile hayat ve ferdi kaza bransinda faaliyet
gosteren emeklilik sirketleri, sermaye yeterliligi hesabi sirasinda bulunan gerekli 6zsermaye miktarinin Gcte birine denk diisen minimum Garanti
Fonu tutarini sermaye yeterliligi hesabi déneminde teminat olarak tesis etmekle ytukimla kilinmistir.

Toplam

Sirket’in hayat police adetleri ile donem iginde giren, ayrilan hayat ve mevcut hayat sigortalilarin adet ve
matematik karsiliklari

Yoktur.
D6énem iginde yeni giren hayat sigortalilarin adet ile briit ve net prim tutarlar ferdi ve grup olarak dagilimlan
Yoktur.

Donem igcinde portfoyden ayrilan hayat sigortalilarin adet ile briit ve net prim tutarlari matematik
karsiliklarinin tutarlarinin ferdi ve grup olarak dagilimlari

Yoktur.
Ertelenmis liretim komisyonlari

Police Uretimi ile ilgili aracilara édenen komisyonlarinin ertesi dénemlere sarkan kismi “gelecek aylara ait
giderler” ve “gelecek yillara ait giderler” hesaplari icerisinde aktiflestiriimektedir. 31 Aralik 2025 tarihi itibariyla,
cari ve cari olmayan varliklar icinde gosterilen 3.144.872.564 TL (31 Aralik 2024: 2.078.028.874 TL) tutarindaki
gelecek aylara ve yillara ait giderler 2.940.758.471 TL (31 Aralik 2024: 2.050.345.511 TL) tutarinda ertelenmis
Uretim komisyonlari ile 204.114.093 TL (31 Aralik 2024: 27.683.363 TL) tutarinda pesin 6denmis diger
giderlerden olusmaktadir.

31 Aralik 2025 ve 31 Aralik 2024 tarihlerinde sona eren hesap ddnemlerine iliskin ertelenmis UGretim
komisyonlarinin hareketi asagidaki gibidir:

31 Aralik 2025
2.050.345.5M

31 Aralik 2024
948.459.623

Donem basindaki ertelenmis Uretim komisyonlari

Doénem icinde tahakkuk eden aracilara komisyonlar (Not 32)

4.741.985.339

2.663.715.201

Donem icinde giderlesen komisyonlar

(3.851.572.379)

(1.561.829.313)

Dénem sonu ertelenmis liretim komisyonlari

2.940.758.471

2.050.345.5M
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18 YATIRIM ANLASMASI YUOKUMLULUKLERI
Yoktur (31 Aralik 2024: Yoktur).

19 TICARIi VE DIGER BORCLAR, ERTELENMi$ GELIiRLER

31 Aralik 2025

31 Aralik 2024

Esas faaliyetlerden borclar 3.876.282.946 3.283.479.350
Gelecek aylara ait gelirler (Not 10) 974.923.142 886.418.513
Odenecek vergi ve benzer diger yukimlultkler 553.196.513 688.336.048
Diger borglar 768.796.220 493.517.181
SGK’ya borglar 288.550.831 248.649.405
Personele borclar - 138.501
Toplam 6.461.749.652 5.600.538.998
Kisa vadeli 6.461.749.652 5.600.538.998
Toplam 6.461.749.652 5.600.538.998

Sirket’in 31 Aralik 2025 ve 31 Aralik 2024 tarihleri itibariyla, esas faaliyetlerden borglar hesabinin detayi asagidaki

gibidir:

31 Aralik 2025

31 Aralik 2024

ReasUrans sirketlerine borclar (Not 10)

3.626.921.207

3.070.429.345

Acente, broker ve aracilara borclar

249.361.739

213.050.005

Sigortacilik faaliyetlerinden borglar

3.876.282.946

3.283.479.350

Esas faaliyetlerden borg¢lar

3.876.282.946

3.283.479.350

Hesaplanan kurumlar vergisi ve pesin édenen vergiler asagidaki tabloda detaylandiriimistir:

31 Aralik 2025

31 Aralik 2024

Pesin 6denen vergiler

1.717.819.439

570.678.144

Hesaplanan kurumlar vergisi karsihgi

(1.554.080.997)

(730.154.110)

Cari dénem vergi varhigi/(yikimliiliigi), net

163.738.442

(159.475.966)

Cari ve gelecek dénemlerde yararlanilacak yatirim indiriminin toplam tutari

Yoktur (31 Aralik 2024: Yoktur).

20 FINANSAL BORCLAR

KGK tarafindan TFRS 16 “Kiralamalar” Standardi 16 Nisan 2018 tarihinde yayinlanmistir ve 1 Ocak 2019 tarihi
itibariyla uygulanmaya baslamistir. Bu standart kapsaminda Sirketin kiralamalara iliskin yUkdmlUtldkleri de Diger
Finansal Borclar (YukUmlUGlUkler) altinda gosterilmeye baslanmistir. Sirket’in TFRS 16 Kiralamalar standardi

disinda kalan bir finansal borcu bulunmamaktadir.

Sirket’in Aralik 2025 tarihi itibariyla TFRS 16 Kiralamalar standardi kapsaminda 23.963.195 TL diger finansal

yUukimlIUlagu bulunmaktadir (31 Aralik 2024: 2.224.764 TL).

31 Aralik 2025

31 Aralik 2024

Kisa vadeli kira yakUmlualtkleri 7.607.641 746.451
Uzun vadeli kira yakamlultkleri 16.355.554 1.478.313
Toplam kira yikimlilikleri 23.963.195 2.224.764
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20 FINANSAL BORCLAR (Devami)

RAY SIGORTA
2025 FAALIYET
RAPORU

Sirket’in 31 Aralik 2025 ve 31 Aralik 2024 tarihleri itibariyla TFRS 16 Kiralamalar standardi kapsaminda
muhasebelestirdigi toplam kira yakimIUligu ve kira yukUimlulUklerinin hareket tablosu asagidaki gibidir:

2025 2024
1 Ocak itibariyla toplam kira yakimlGlGgu 2.224.764 4.616.674
Faiz maliyeti (5.247.637) (693.102)
Giris ve cikislar 31.786.488 3.244.539
Kira 6demeleri (4.800.420) (4.943.347)
31 Aralik itibariyla toplam kira ylikimlaliaga 23.963.195 2.224.764

21 ERTELENMiS VERGILER

31 Aralik 2025 ve 31 Aralik 2024 tarihleri itibariyla, ertelenmis vergi varlik ve yukimlGlUklerini doguran kalemler

asagidaki gibidir:

31 Aralik 2025

31 Aralik 2024

Ertelenmis
vergi varhigi/
(yukiimlalugii)

Ertelenmis
vergi varhigi/
(ylikiimlaltagi)

Dengeleme karsiligi 14.636.474 41.940.574
Amortisman TMS dlzeltme farklar® 98.922.527 76.492.392
Kidem tazminati ve kullanilmayan izin karsiliklari 35.287.268 21.063.432
Maliyet gider karsihdi 28.738.776 6.238.776
VUK-SPK Menkul kiymet bilanco farki 9.163.178 966.354
Devam eden riskler karsihdi 4.255.791 59.649
Dava karsihgi 3.615.436 1.620117
Ricu alacaklari karsiligi 1.667.282 1140.836
TFRS 16 gecici vergi farklari 1.574.291 207.931
Alacak karsihgi 21.079 156.662
Yabanci para varlik ve yakimliltkleri degerleme farki (1.983.820) (2.620.902)
Bina degerleme farklari (173.300.230) (112.680.581)
Diger 16.245.643 (15.371.338)
Ertelenmis vergi varhigi/(yiikiimliiliigii), Net 138.843.695 19.213.902

OTMS 29 uyarinca enflasyona gére dizeltiimis TUFE degerleri ile vergiye esas dederlerinin net farki temel alinmustir.

Ertelenmis vergi yakimlUlGgu ddénem icerisindeki hareketi asagidaki gibidir:

31 Aralik 2025

31 Aralik 2024

Dénem basi 19.213.902 2.339.588
Ertelenmis vergi geliri/gideri 144.602.940 25.825.824
Ozkaynak altinda muhasebelesen kalemlerin ertelenmis vergi etkisi (24.973.147) (8.951.510)
D6énem sonu 138.843.695 19.213.902

31 Aralik 2025 finansal tablolari hazirlanirken 2025 sonrasi ddnemde geri kazanilacadi muhtemel olan gecici
farklar icin %30 orani kullanilarak ertelenmis vergi varhigi ve yakimluligu hesaplanmistir (31 Aralik 2024: %30).

Ertelenmis vergi varliklari, gelecekte vergiye tabi kar elde etmek suretiyle gecici farklardan yararlanmanin
kuvvetle muhtemel olmasi sartiyla kayitlara yansitiimaktadir. Sirket’in bilanco tarihi itibariyla indirilebilir mali

zararlarl bulunmamaktadir (31 Aralik 2024: Yoktur).
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22 EMEKLILIK SOSYAL YARDIM YUKUMLULUKLERI
Yoktur (31 Aralik 2024: Yoktur).

23 DIGER YUKUMLULUKLER VE MASRAF KARSILIKLARI

31 Aralik 2025 ve 31 Aralik 2024 tarihleri itibariyla, maliyet giderleri karsiliklarin detayi asadidaki gibidir:

31 Aralik 2025

31 Aralik 2024

Performans prim karsihgi 192.701.170 123.039.453
izin karsiligi 75.179.141 42.696.551
Dava karsiliklari 12.051.454 5.400.389
Diger gider karsiliklari 100.795.919 20.795.919
Maliyet giderleri karsiliklari 380.727.684 191.932.312

Kidem tazminati karsihidinin dénem icindeki hareketi asagidaki gibidir:

31 Aralik 2025

31 Aralik 2024

Doénem basi kidem tazminati karsilidi 27.514.888 14.735.841
Hizmet ve faiz maliyeti 13.178.278 6.796.062
Doénem icindeki 6demeler (5.009.851) (3.799.814)
AktUeryal kazang/(kayip) 6.761.772 9.782.799
D6nem sonu kidem tazminati karsihigi 42.445.087 27.514.888
Maliyet giderleri karsiliginin dénem icindeki hareketi asagidaki gibidir:
Personel Organizasyon

ikramiye karsiligi karsihgi Diger Toplam
Doénem basi - 1 Ocak 2025 (165.736.004) (20.795.919) (5.400.389) (191.932.312)
Dénem igcindeki degisim (102.144.307) (80.000.000) (6.651.065) (188.795.372)

Dénem sonu - 31 Aralik 2025 (267.880.311) (100.795.919)

(12.051.454)

(380.727.684)

Personel Organizasyon
ikramiye karsiligi Karsihigi Diger Toplam
Dénem basi - 1 Ocak 2024 (65.722.970) (19.850.000) (3.669.815) (89.242.785)
Doénem icindeki degisim (100.013.034) (945.919) (1.730.574) (102.689.527)
D6nem sonu - 31 Aralik 2024 (165.736.004) (20.795.919) (5.400.389) (191.932.312)
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24 NET SiGORTA PRIM GELIRI
10Ocak - 31 Aralik 2025 10Ocak - 31 Aralik 2024

Briit Reasiirans Payi Net Briit Reasiirans Payi Net
Kara Araclari Sorumluluk 17.333.700.541 (2.423.980.329)  14.909.720.212 12.175.861.759 (1.679.999114)  10.495.862.645
Kara Araclari 6.382.363.682 (1.200.580.937) 5181782745  4.648.585.400 (1112.062.161) 3.536.523.239
Yangin ve Dogal Afetler 9.747.954.033  (6.240.652.569) 3.507.301.464 7.621.320.889 (5.769.192.839) 1.852.128.050
Genel Zararlar 4.707.494.461 (3.327126.316) 1.380.368.145 632.790.493 - 632.790.493
Hukuksal Koruma 1.342.272.969 - 1.342.272.969 3.070.529.228 (2.443.806.968) 626.722.260
Hastalik/Saglik 716.454.089 (411.494.319) 304.959.770 651.789.526 (382171.795) 269.617.731
Nakliyat 812.309.275 (520.042.262) 292.267.013 538152.670 (302.702.961) 235.449.709
Genel Sorumluluk 1.256.761.715  (1.035.835.438) 220.926.277 995.620.210 (886.796.665) 108.823.545
Finansal Kayiplar 785.087.920  (605.993.350) 179.094.570 753.032.746 (662.615.357) 90.417.389
Kaza 126.853.335 (31.735.754) 95.117.581 107.889.761 (28.540.532) 79.349.229
Su Araclari 160.111.986 (104.929.882) 55182104 133.345.251 (106.198.950) 27146.301
Kefalet 11.957.538 (5.600.357) 6.357.181 13.482.964 (9.963.719) 3.519.245
Hava Araglari 38.065.919 (38.065.919) - 9.168.641 (9.168.641) -
Hava Araclari Sorumluluk 75.937.836 (75.937.836) - (493.540) 493.540 -
Kredi 9130.206 (9130.206) - 10.936.107 (10.936.107) -

Toplam yazilan primler

43.506.455.505

(16.031.105.474)

27.475.350.031 31.362.012.105

(13.403.662.269)  17.958.349.836

25 AIDAT (UCRET) GELIRLERI

Yoktur (1 Ocak - 31 Aralik 2024: Yoktur).

26 YATIRIM GELIRLERI

1 Ocak -
31 Aralik 2025

1 Ocak -
31 Aralik 2024

Finansal yatirnmlardan elde edilen gelirler

6.738.968.133

2.325.285.173

Vadeli mevduatlardan elde edilen faiz gelirleri 6.464.242.812 2.249.060.788
Borclanma araclarindan elde edilen faiz gelirleri 274.725.321 76.224.385
Kambiyo karlari 1.695.030.062 748.875.222
Cari islemler kur farklari 1.425.630.084 662.804.091
Banka mevduati kur farklari 269.399.978 86.071.131
Finansal yatirrm degerlemesi 406.025.911 357.970.030
Kur korumali mevduat faizleri 86.472.392 174.034.892

8.926.496.498

3.606.165.317

27 FINANSAL VARLIKLARIN NET TAHAKKUK GELIRLERI

Yukarida 4.2 - Finansal riskin yénetimi notunda gdsterilmistir.

28 GERGCEGE UYGUN DEGER FARKI KAR VEYA ZARARA YANSITILAN AKTIFLER

Yukarida 4.2 - Finansal riskin yonetimi notunda g&sterilmistir.

207



Ray Sigorta Anonim Sirketi

31 Aralik 2025 Tarihi itibariyla Hazirlanan
Finansal Tablolara iliskin Dipnotlar

(Para Birimi aksi belirtilmedikge Turk Lirasi (“TL”) olarak ifade edilmistir.)

29 SIGORTA HAK VE TALEPLERI

1Ocak -

31 Aralik 2025

1 Ocak -
31 Aralik 2024

Odenen hasarlar, reastrér payi distimis olarak

(12.218.981.040)

(4.701.402.969)

Muallak tazminatlar karsiliginda degisim, reastrdr payl distlmis olarak (5.627.729.752) (2.600.118.048)
Kazanilmamis primler karsihiginda degisim, reastrdr payi distlmus

olarak (4.246.297.009) (7.619.567.769)
Dengeleme karsiligindaki degisim (367.363.679) (242.319.668)
Devam eden riskler karsiliginda degisim, reastrér payil distlmus olarak (13.987.139) (34.756.455)

(22.474.358.619)

(15.198.164.909)

30 YATIRIM SOZLESMELERI HAKLARI
Yoktur (1 Ocak - 31 Aralik 2024: Yoktur).

31 ZARURI DIGER GIDERLER

Giderlerin Sirket icindeki niteliklerine veya islevlerine dayanan gruplama asagdida 32 - Gider cesitleri notunda

verilmistir.

32 GIDER CESITLERI

31 Aralik 2025 ve 31 Aralik 2024 tarihlerinde sona eren hesap ddénemlerine iliskin faaliyet giderlerinin detay!

asagidaki gibidir:

10Ocak - 10cak -

31 Aralik 2025 31 Aralik 2024

Komisyon giderleri (Not 17) 4.741.985.339 2.663.715.201
Calisanlara saglanan fayda giderleri (Not 33) 1.376.350.632 782.418.505
iletisim ve bilgi islem giderleri 359.093.384 152.068.792
Diger cesitli giderler 255.309.848 133.265.150
Ybnetim giderleri 73.717.600 35.457.277
Reklam ve pazarlama giderleri 701.389.299 144.344.202

Reaslrorlerden kazanilan komisyon gelirleri (Not 10)

(1.526.083.842)

(1.799.716.754)

Toplam

5.981.762.260

2.111.552.373

33 CALISANLARA SAGLANAN FAYDA GIDERLERI

1 Ocak - 1Ocak -

31 Aralik 2025 31 Aralik 2024

Maas ve Ucretler 936.803.772 465.341.228
Sosyal glvenlik primleri isveren payi 220.047.658 185.111.829
Sosyal yardimlar 163.897.094 91.586.441
Kidem ve ihbar tazminatlari 49.219.019 35.794.735
Personel prim 6édemesi 6.383.089 4.584.272
Toplam 1.376.350.632 782.418.505

34 FINANSAL MALIYETLER

Do6nemin tim finansman giderleri yukarida 4.2 - Finansal riskin yénetimi notunda gdsterilmistir. 31 Aralik 2025
ve 31 Aralik 2024 tarihlerinde sona eren dénemlerde kullanim hakki varliklar’na iliskin gerceklesen faiz gideri

5.247.637 TL'dir (31 Aralik 2024: 693.102 TL).
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35 GELIR VERGILERI

Finansal tablolarda g&sterilen gelir vergisi giderlerini olusturan kalemler asagidaki gibidir:

RAY SIGORTA
2025 FAALIYET
RAPORU

1 Ocak -
31 Aralik 2025

1 Ocak -
31 Aralik 2024

Kurumlar vergisi karsilik gideri:

Hesaplanan kurumlar vergisi karsiligi (1.554.080.997) (730.154.110)
Ertelenmis vergi geliri/gideri:

indirilebilir/vergilendirilebilir gecici farklarin olusmasindan ve

kapanmasindan kaynaklanan vergi 144.602.940 25.825.824
Toplam vergi geliri/(gideri) (1.409.478.057) (704.328.286)

31 Aralik 2025 ve 31 Aralik 2024 tarihlerinde sona eren hesap dénemlerinde, Sirket’in finansal tablolarinda
olusan vergi 6ncesi faaliyet kari Gzerinden yasal vergi orani ile hesaplanan gelir vergisi karsilidi ile Sirket’in etkin
vergi orani ile hesaplanan fiili gelir vergisi karsiligi arasindaki mutabakati asagidaki tabloda detaylandiriimistir:

1 Ocak - Vergi orani 1Ocak - Vergi orani

31 Aralik 2025 (%) 31 Aralik 2024 (%)
Vergi 6ncesi olagan kar/(zarar) 5.146.691.131 30,00 2.916.316.380 30,00
Yasal vergi oranina gore gelir
vergisi karsiligi (1.544.007.339) (874.894.914)
Vergiye tabi olmayan gelirlerin
etkisi 170.852.188 (3,32) 211.502.619 (7,25)
Yasal vergi oranina goére gelir
vergisi gideri (-) (36.322.906) 0,71 (40.935.991) 1,40
Gelir tablosuna yansiyan toplam
vergi geliri/(gideri) (1.409.478.057) 27,39 (704.328.286) 24,15

36 NET KUR DEGiSiM GELIRLERI
Yukarida 4.2 - Finansal riskin yénetimi notunda g&sterilmistir.

37 HISSE BASINA KAZANG

Hisse basina kazancg Sirket’in dénem net karinin, dénemin agirlikli ortalama hisse senedi sayisina bélinmesi ile

hesaplanmistir.

10Ocak - 1 Ocak -

31 Aralik 2025 31 Aralik 2024

Hesap doénemi itibariyla (zarar)/kar 3.737.213.074 2.211.988.094
Agirlik ortalama hisse senedi sayisi 16.306.985.600 16.306.985.600
Hisse basina (zarar)/kazanc (TL) 0,23 0,14

Sirketin sulandirilmis hisse pay! bulunmamaktadir.
38 HISSE BASI KAR PAYI

Yoktur (31 Aralik 2024: Yoktur).

39 FAALIYETLERDEN YARATILAN NAKIT

Esas faaliyetlerden kaynaklanan nakit akimlari ilisikteki nakit akis tablolarinda gésterilmistir.
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40 HiSSE SENEDINE DONUSTURULEBILIR TAHVIL
Yoktur (31 Aralik 2024: Yoktur).

41 PARAYA CEVRILEBILIR IMTIYAZLI HiISSE SENETLERI
Yoktur (31 Aralik 2024: Yoktur).

42 RISKLER

Sirket, faaliyetleri geregdi sigorta s6zlesmelerinden kaynaklanan ¢ok sayida hukuki anlasmazliklar ve tazminat
davalari ile karsi karsiyadir. Bu davalar muallak tazminat karsiligi ayrilmak suretiyle finansal tablolara
yansitilmaktadir.

31 Aralik 2025 tarihi itibariyla, Sirket aleyhine acilmis bUttin davalarin toplam tutari 6.779.577.562 TL’dir (31
Aralik 2024: 3.533.631.742 TL). Sirket aleyhine acilmis davalar i¢cin teminat tutari élcisinde muallak hasar
karsihgr ayrilmistir.

31 Aralik 2025 tarihi itibariyla, Sirket tarafindan UGc¢Ulnci Kisiler aleyhine acilmis davalarin toplam tutari
1.637.431.465 TL'dir (31 Aralik 2024: 617.961.018 TL).

43 TAAHHUTLER

Sirket’in faaliyetleri geredi hayat disi sigorta branslarinda vermis oldugu teminatlarin detayi Not 17de
goOsterilmistir.

44 iSLETME BIiRLESMELERI
Yoktur (31 Aralik 2024: Yoktur).
45 jLiSKiLi TARAFLARLA iSLEMLER

Sirket’in nihai ana ortadi VIG grubu ile bagli oldugu gruplar ve bu gruplarin istirak ve bagl ortakliklari bu
finansal tablolar acisindan iliskili kurulus olarak tanimlanmistir.

10Ocak - 10cak -

31 Aralik 2025 31 Aralik 2024

VIG Holding 652.409.896 364.712.616
VIG Re (49.540.046) (61.734.694)
Kooperativa 811.112 329.382
Diger 176.630.017 60.859.948
Esas faaliyetlerden borglar 780.310.979 364.167.252
VIG Holding 844.935.227 627.497.053
VIG Re 415.762.424 578.133.911
VIG WST 60.438.491 23.603.259
Kooperativa 129.377 50.136
Diger 55.746 -
Teknik karsiliklar 1.321.321.265 1.229.284.359
VIG Holding 95.916.638 80.985.487
VIG Re 52.489.770 97.567.991
Diger 15.314.457 4.884.622
Ertelenmis komisyon geliri 163.720.865 183.438.100

“Vig Re trafik sdzlesmesi 31 Aralik 2024 ceyreginde sona ermis bulunmaktadir. Saglk kotpar ve trete anlasmalari devam etmektedir.
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45 iLiSKILIi TARAFLARLA iSLEMLER (Devami)

iliskili kuruluslardan olan alacaklar icin teminat alinmamistir.

RAY SIGORTA
2025 FAALIYET
RAPORU

Ortaklar ve istiraklerden alacaklar nedeniyle ayrilan sGpheli alacak karsiligi tutari ve bunlarin borglari

bulunmamaktadir.

Ortaklar ve istirakler lehine verilen garanti, taahh(t, kefalet, avans, ciro gibi yakimlUltkler bulunmamaktadir.

1 Ocak - 31 Aralik 2025 ve 1 Ocak - 31 Aralik 2024 tarihlerinde sona eren hesap ddénemlerinde iliskili kuruluslarla

gerceklestirilen islemler asagidaki gibidir:

1Ocak -
31 Aralik 2025

1 Ocak -
31 Aralik 2024

VIG Re 1.704.351.534 1.424.172.418
VIG Holding 1.496.743.724 1.478.117.257
Diger 276.996.599 98.975.688
Devredilen primler 3.478.091.857 3.001.265.363
VIG Holding 145.880.412 202.005.488
VIG Re 77.651.762 269.212.719
Diger 71.436.878 20.679.333
Alinan komisyonlar 294.969.052 491.897.540
VIG Holding 904.983.073 780.444.167
VIG Re 744.390.406 1101.834.714
Diger 64.004.543 20.709.730
Odenen tazminatlarda reasiirans payi 1.713.378.022 1.902.988.611
VIG Holding 18.245.473 30.167.726
Faaliyet giderleri, Net 18.245.473 30.167.726

46 RAPORLAMA DONEMINDEN SONRA ORTAYA CIKAN OLAYLAR
Yoktur (31 Aralik 2024: Yoktur).

47 DIGER

Finansal tablolardaki “diger” ibaresini tasiyan hesap kalemlerinden dahil oldugu grubun toplam tutarinin
%20’sini veya bilanco aktif toplaminin %5’ini asan kalemlerin ad ve tutarlari

Yukaridaki notlarda her notun kendi icerisinde gdsterilmistir.

“Diger alacaklar” ile “Diger kisa veya uzun vadeli bor¢lar” hesap kalemi icinde bulunan ve bilanco aktif
toplaminin yiizde birini asan, personelden alacaklar ile personele borg¢lar tutarlarinin ayri ayri toplamlari

Yoktur.

Nazim hesaplarda takip edilen riicu alacaklarina iliskin tutarlar
Yoktur.

Tasinmazlar lizerinde sahip olunan ayni haklar ve bunlarin degerleri

Yoktur.

Onceki déneme iliskin gelir ve giderler ile 6nceki déneme ait gider ve zararlarin tutarlarini ve kaynaklari

gosteren acgiklayici not

Yoktur.
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47 DIGER (Devami)

1 Ocak - 31 Aralik 2025 ve 31 Aralik 2024 tarihlerinde sona eren hesap dénemlerine iliskin karsilik giderlerinin

detay! asagidaki gibidir:

10Ocak - 10cak -

31 Aralik 2025 31 Aralik 2024

Kanuni takipteki rGcu alacaklari karsiligi (618.197.460) (286.358.455)
Diger karsilik gideri (75.000.000) (945.919)
Kullanilmamis izin karsiligi (32.482.591) (16.973.580)
Aracilardan ve sigortalilardan alacaklar karsiligi 451.946 (522.207)
Dava karsihgi (6.651.065) (1.730.574)
Esas faaliyetlerden kaynaklanan stpheli alacaklar karsiligi - -
Kidem tazminati karsihgi (8.168.427) (2.996.248)
Karsiliklar hesabi (740.047.597) (309.526.983)

Sirket’in KGK’nin 30 Mart 2021 tarihinde mUkerrer Resmi Gazete’de yayimlanan Kurul Kararina istinaden
hazirladigi ve hazirlanma esaslari 19 Agustos 2021 tarihli KGK yazisini temel alan bagimsiz denetim

kuruluslarinca verilen hizmetlerin Ucretlerine iliskin aciklamasi asagidaki gibidir:

1 Ocak - 10Ocak -

31 Aralik 2025 31 Aralik 2024

Raporlama ddénemine ait badimsiz denetim Ucreti 4.656.496 3.500.000
Vergi danismanlik Gcreti 2.151.600 276.000
Toplam 6.808.096 3.776.000
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