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A) TANIMLAR

Police:Ray Sigorta A.S tarafindan onaylanmis Acil Saglik Sigorta Poligesi.

Police Sahibi: Sigorta Ettiren ile yapmis olduklar1 sdzlesme geregi Acil Saglik Sigortasi

kullanimina hak kazanmus kisiler.

Medikal Ekip: Provizyon merkezi sorumlu hekimi tarafindan tanimlanan her bir vakaya

uygun 24/24 Saat x 7 Giin hizmet veren tibbi birim.

Muafiyet: Acil Saglik Sigortasi Poligesi hizmet kapsamina girmeyen ve Polige sahibi’nin

kendisi tarafindan 6denmesi gereken masraflar.

Acil Durum: Ani bir hastalik veya bedensel yaralanma sonucunda ortaya ¢ikan ve dolayisiyla
geciktirilmesi miimkiin olmayacak tibbi veya cerrahi bakim gerektiren, nemli bir tibbi sorun
olduguna dair hakli bir tibbi gorlise yol acan ve daha sonra hastaneye yatirilsin veya
yatirilmasin, bir hastanenin acil servisinde hizmet almay1 gerektiren saglik durumu. Is bu
policede acil durumlar olarak kabul edilecek saglik durumlari; Medikal Ekip tarafindan

onaylanmis ve / veya Bolim V’de belirtilmis durumlardir.

Kaza: Ani ve harici bir hadisenin tesiri ile sigortalinin iradesi dis1 6lmesi veya cimani

(bedensel) bir arizaya maruz kalmasidir.

Check-up: Check-up higbir rahatsizlik olmadan ya da belirli bir hastalig1 diisiindiirmeyecek

kadar hafif 6nemsiz sikayetlerde yapilan saglik taramasidir.

Anlasmali Kurulus: Sigortac1 adina yapilan bir sézlesme ile Sigorta Sirketi’nden police
satin almig sigortali ve bagimlilarina teminatlar1 kapsamimnda almay: hakettikleri saglik
hizmetlerini limitleri dahilinde vermeyi kabul eden ve bu hizmetler karsiligi Sigortaci’dan
O0deme alan hekimler, hastaneler, klinikler, tip merkezleri, laboratuvarlar, fizik tedavi
merkezleri ve eczanelerdir. Planlara gore kapsanan farkli kurum aglarina iliskin bilgiler,

police ve teminat tablolarinda detaylandirilmistir. Bu kuruluglar Sigorta Sirketi’nin web



sitesinde mevcuttur. Anlasmali saglik kuruluslarinda degisiklik yapma hakki Sigorta
Sirketi’nde saklidir.

Anlasmasiz Kurulus: Sigortact adina olusturulan Anlagsmali Kurumlar igerisinde Yyer
almayan ve almman hizmetin karsiligini sigortalinin 6dedigi ve gerekli belgeleri Sigorta
Sirketi’ne ulastirdiktan sonra polige sartlarina gore geri 6demenin degerlendirilebilecegi diger

saglik kurumlaridir.

Baslangi¢ Tarihi: Sigorta poligesinin ilk kez veya daha sonra yenilenmesi halinde yiiriirliige

girdigi giin ( Tirkiye saati ile 6glen saat 12:00 ) , ay ve yil’dur.

Bitis Tarihi: Bu Sigorta S6zlesmesinin bittigi giin, ay ve yil’dir. ( Tiirkiye saati ile 6glen saat
12:00)

Doktor: Tirkiye’de veya yurtdiginda (Saglik Bakanligi’ndan uzmanlik almis) Tip Fakiiltesi

diplomasina sahip kanunen hasta kabul edip tedavi etmeye yetkisi olan kisidir.

Genel Sartlar: T.C Basbakanlik Hazine Miistesarlig1 tarafindan belirlenen ve tiim sigorta

sirketleri tarafindan saglik sigortalarina iligkin uyulmasi gereken sartlardir.

Hastalik: Sigortalinin bir doktor tarafindan miidahaleyi veya tibbi aragtirmay1 gerektirecek

fiziksel veya ruhsal fonksiyonlarinda bozulmadir.

Hastane: Tirkiye’de ve yurtdisinda vermekte olduklari saglik hizmetleri ile ilgili resmi
olarak ruhsat almis hasta veya yarali kisilere gerekli tibbi hizmeti 24 saat boyunca verebilecek
kamu yada 0zel sektore ait saglik kuruluslaridir. Bu kapsamda hastane terimi higbir zaman
kaplica, fizik tedavi merkezleri, huzurevi, uyusturucu, alkolizm, zayiflama, well-being

(saglikli yasam) center, kozmetik amagli hizmet veren kuruluslar vb.nin yerine kullanilamaz.

Hastanede Yatarak Tedavi: Hastanede yatarak tedaviyi gerektiren, yatmadan tedavisi
miimkiin olmayan ve bu polige kapsam1 dahilindeki tibbi durumlarin herhangi biri nedeni ile

Hastane’de yatis1 gerektiren durumdur.



Istisnalar: Police kapsamindaki teminatlar i¢in gecerli olan istisnalar ve sigortali adaymin
bagvuru formunun sigortaci tarafindan yapilan degerlendirmesi neticesinde sigortaliya 6zel

kapsam disinda tutulan teminatlar, hastaliklar veya hastalikla illiyet bagi olan durumlardir.

Kronik Hastalik: Baslangicindan itibaren donemsel olarak tekrarlayan veya devamli saglik

sorunlarina sebep olan yavas ilerlemeye egilimli hastaliktir.

Saghk Gideri: Bu sozlesme kapsaminda saglik ile ilgili teminatlar dahilinde alinabilecek

saglik hizmetlerinin tiimii olarak tanimlanir.

Sigorta Baslangicindan Once Varolan Beyan Edilmemis Hastahklar: Sigortalmin
dogustan gelen hastaliklari ile bu Sigorta Sozlesmesi i¢in bagvuruda bulundugu esnada veya
oncesinde varolan ve bilinen/bilinmeyen herhangi bir sikayet veya teshisin basvuru formuna
beyan edilmemis olmasidir.

Sigortaci: TC kanunlar1 geregi tescil edilmis ve sigortacilik alaninda faaliyet gdsteren
sirkettir.

Sigortact Sigorta ettiren veya sigortalinin olasi risklerine karsi teminat satar. Bu sozlesme

kapsaminda Sigorta Sirketi Ray Sigorta A.S. *dir.

Sigorta Ettiren: Bu sozlesme kapsaminda Sigorta Sirketi ile anlagma yapan ve sigorta
sirketine polige karsilig1 prim 6deme dahil bu s6zlesmeden dogan sorumluluklari iistlenen kisi

veya kurulustur.

Sigortali: Sigorta sirketi tarafindan diizenlenen bagvuru formu ile sigortalanmak iizere
bagvuruda bulunan veya ana poligeye daha sonra zeyil olan Sigorta Ettiren veya bakmakla
yiikiimlii oldugu kisi / kisiler Sigorta Sirketi tarafindan kabul edilerek kapsam altina alinan
kisilerdir.

Sigortali, yilin en az % tinde Tiirkiye sinirlar1 igerisinde ikamet etmelidir.
Sigorta Giris: 11k kez sigortalanacak sigortalilar icin sigortaya giris yasi en fazla 65°dir.
Teminat: Sigortacinin isbu Sozlesme kapsaminda Sigortali’ya olasi risklere karsi istisnai

durumlar, bekleme siireleri, limit, katilim protokolii ve muafiyetler hari¢ olmak {izere verdigi

giivencedir.



Tiirk Tabipler Birligi ( T.T.B ) Asgari Ucret Tarifesi: Tiirk Tabipler Birligi Merkez
Konseyi’nin 6023 sayili yasasina dayanarak hekimlerin muayene/tedavi i¢in almalar1 gereken
asgari iicretleri saptama amaciyla diizenlenmis birimler listesidir. Ucretlendirme, belirlenen
birimlerin ilgili ilin tabip odalarinca belirlenen ve yilda bir degisen katsay1 ile carpimina KDV

eklenerek yapilir.

Zeyilname: Sigorta S6zlesmesinin igerigindeki, limitlerde, sigortali bilgilerinde degisiklikler

ve yeni sigortali kayit edilmesi veya ¢ikartilmasi i¢in yeni polige diizenlenmesidir.

Lehdar : Tirkiye'de ikamet eden, Acil Saglik Sigortasi Poligesi hizmetlerini kullanmay1 hak
etmis kisi.

Vakalar : Sigorta Sirketi’nin araciligina yol agabilecek, asagida BOLUM II’e tanimlanan her

turli vaka.

Referans Yili : Anlasma gegerlilik siiresi belirlenmis olan yi1l anlaminda olacaktir.

B) COGRAFIi KAPSAM

Is bu sigorta, Tiirkiye Cumhuriyeti vatandas1 police sahipleri ile Tiirkiye Cumhuriyeti’nde
yerlesik yabanci uyruklu sigortalilarin polige siiresi iginde, T.C. sinirlar1 iginde ve acil
durumlar kapsaminda hastalanmalar1 ve/veya kaza sonucu yaralanmalar1 halinde, tedavileri
icin gerekli masraflari “Tiirk Ticaret Kanunu” hiikiimleri, “Ferdi Kaza Sigortasi Genel
Sartlar1”*Saglik Sigortas1 Genel Sartlar’ ve isbu “Ozel Sartlar” cercevesinde policede yazili
limit ve oranlar dahilinde temin eder. Bir tedavinin teminat kapsaminda olmasi i¢in sézlesme
stiresi igerisinde uygulanmis olmasi ve tedavi ile ilgili tazminat talebinin yine sdzlesme siiresi
igerisinde sirkete ulastirilmis olmasi esastir. Bu sozlesme konusu, Tibbi Danismanlik, iilke

genelinde verilecektir.

C) ZAMAN ASIMI

Sigorta sozlesmesinden kaynaklanan her tiirli istem, alacagin muaccel oldugu tarihten

itibaren 2 (iki) y1l gegmekle zaman agimina ugrar.



D) POLICE iPTALLERI VE POLICEDEN CIKIS iSLEMLERIi

Dis ve check-up teminatinin kullanilmasi halinde polige iptali yapilmamaktadir.

Sigortah / Sigorta Ettirenin Talebi ile iptal

Sigortal1 / sigorta ettiren acil saglik poligesinin iptalini Ray Sigorta’dan resmen talep etme
hakkina sahiptir. Iptal isleminin yapilabilmesi igin sigortal1 /sigorta ettiren Ray Sigorta bolge
midiirliiklerine poligenin iptal nedenini ve iptal edilmesi istenilen tarihi igeren iptal bildirim
dilekcesi ile bagvurabilir. Sigorta ettirenin poli¢enin iptalini talep etmesi durumunda, kisa
stireli sigortalarda uygulanan sekilde sigorta baslangicindan itibaren gegen giin sayist dikkate
alinarak sigortali kalinan giin esasina gore prim iadesi yapilir.

Sigorta ettirenin iptal yapilmasini istedigi tarih, sirkete ulastigi tarihten maksimum bir hafta
once olabilir. Policede 6denen bir hasar varsa iptal tarihi hasar tarihinden 6nce olamaz. Ray
Sigorta iptali talep edilen polige ¢ergevesinde 6denen veya muallak hasar varsa giin lizerinden
prim iadesi yapmama hakkini sakli tutar.

Sigortalilik yil1 i¢inde sigortadan ayrilan/vefat eden kisiye Odenen hasar, muallak hasar,
provizyon talepleri vb yok ise sirket, ilgili prim iadesini, iptal tarihinden baslayip bitis tarihine

kadar olan siire esas alinarak giin esash olarak yapilir.

Fesih : Fesih igleminin yapilabilmesi i¢in iptal talebi ile police tanzim tarihi arasindaki
tarthin 30 gilinii gegcmemis olmasi gerekmektedir. 30 giinii gecen durumlarda primin
tamaminin iadesi yapilmaz ve giin esasl iptal devreye girer. 30 giin icinde dahi olsa kisiye
O0denen veya muallak hasar varsa, fesih yapilmaz, giin esasl iptal devreye girer. Fesih

yapilmis poligeler daha sonra yiiriirliige alinamaz.

Eksik Beyan Nedeniyle iptal

Ray Sigorta, sigortali / sigorta ettirenin bagvuru formunda mevcut bir rahatsizligin1 beyan
etmedigini tespit ettigi takdirde, hasari ret ederek Saglik Sigortasi Genel Sartlar1 Madde 6’ya
istinaden policeyi iptal edebilir. Eksik beyani saptanan sigortalinin poligesi eksik beyan
prosediiriine uygun olarak iptal edilir ve eksik beyani saptanan kisiye daha sonra police
acilmaz.

Polige ii¢c is giinii igerisinde sigortaliya ihtarname cekilerek prosediir baslatilir ve police
sigortalinin/sigorta ettirenin kasd1 varsa prim iadesiz olarak, sigortalinin/sigorta ettirenin kasd1

yoksa giin tizerinden prim iadeli olarak, iptal edilir.



Iptal tarihi, eksik beyanin tespit edildigi tarih olup, o tarihe kadar ddenen, muallak yada
verilen provizyon tutart kadar tazminat sigorta ettirenden geri alinmak (istirdat) sarti ile eksik

beyandan iptal yapilir.

E) GENEL HUKUMLER

Sigorta ettiren/sigortalilarin; sigortalanma teleplerini Basvuru Formu eksiksiz ve dogru
doldurmak suretiyle yapmalar1 gerekir. Bagvuru Formlarinin eksiksiz doldurulmasi ve 1slak
imzal1 olmas1 gerekmektedir. Ayrica bagvuru formunda sorulmamis olsa bile sdzlesme konusu
rizikonun takdirine etkili olan ve tarafinizca bilinen diger hususlarinda basvuru sirasinda
beyan etme miikellefiyetiniz bulunmaktadir. Soézlesmenin yapilmasindan sonra meydana
gelen degisiklikleri siiresi i¢inde sigortaciya bildirmek zorunludur. Yanlhs ya da eksik bilgi
vermenin tazminat hakkiniz1 ortadan kadiracagi veya aleyhinize sonu¢ doguracagini nazara
alarak litfen sozlesmenin her asamasinda sigortaciya eksik ya da yanlig bilgi vermekten
ka¢ininiz. Bagvuru formunda eksik birakilan soru yanitlart HAYIR olarak isleme alinacaktir.
Ray Sigorta sigortalinin saglik riskini degerlendirebilmek icin tibbi incelemeler isteyebilir.
Saglik durumu ve/veya Risk Kabul yonetmeligi dogrultusunda sirketin bagvuruyu reddetme
veya sartl kabul etme hakki saklidir.

Acil Saglik Sigortasi 1 yil siireli olup, Sigortaci, yenileme donemlerinde teminatlar, teminat
limitleri ve teminatlara bagl primleri makul 6l¢iiler iginde belirler ve police 6zel sartlarinda
degisiklik yapma hakkina sahiptir. Bu degisiklik her bir sigortali i¢in yenileme donemi
itibariyle gegerli olacaktir.

Acil Saglik Sigortasi’nda Omiir Boyu Yenileme Garantisi bulunmamaktadir.

Ray Sigorta A.§ sigortalinin yazili onaymin alinmasi sonrasi gerekli gordiigii takdirde
sigortaliy1 tedavi eden doktor, saglik kurulusu, Sosyal Gilivenlik Kurumu (SGK), Saglik
Bakanligi, SAGMER ve iigiincii sahislardan sigortalinin tedavisi hakkinda bilgi alma, kayit
isteme ve yerinde tespit hakkina sahiptir. Sigortali polige satin almasi ile kendi saglik ge¢misi
ve mevcut durumu ile ilgili bilgi edinme hakki i¢in Ray Sigorta A.$’ye izin vermis olur. Ray
Sigorta A.S bu inceleme i¢in kendi adina bagimsiz temsilciler atayabilir.

Sigortalilar tarafindan basvuru asamasinda beyan edilmis beyana konu olan saglik bilgilerinin,
Saglik Sigortalar1 Bilgi ve Gozetim Merkezi (SAGMER) tarafindan talep edilmesi halinde,
Saglik Sigortalar1 Bilgi ve Gozetim Merkezine (SAGMER) Ray Sigorta A.S tarafindan

iletilecek olup, gerektiginde SAGMER'den bu bilgilerin temin edilmesi miimkiin olacaktir.



Sigorta sirketlerince risk degerlendirmesi yapilabilmesini teminen sigortaliy1 tedavi eden kisi
ve kurumlardan, SBGM’den, SGK’dan ve Saglik Bakanligi’ndan, sigortalinin yazili onayina
ragmen, bilgi ve belge temin edilememesi durumunda Saglik Sigortalar1 Y6netmeliginin 5.

Maddesinin 4. Fikras1 kapsaminda islem yapilir.

F)HALEFIYET (HAKLARIN DEVRI) iLKESI

Polige kapsamindaki bir riskin gerceklesmesi ve sigortaliya (hak sahibine) tazminat 6demesi
yapilmasindan sonra, ‘“halefiyet ilkesi” geregi Ray Sigorta A.S ilgili mevzuat uyarinca
sigortali yerine gecerek zarara neden olan kisi veya kurumdan zararin tazminini talep etme
hakkina sahiptir. Bu hakkin kullanilabilmesi i¢in sigortali, Ray Sigorta A.S.” ye her tirlii
bilgi, belge ve yardimi saglamakla yiikiimlidiir.

G) KISIiSEL VERILERIN KORUNMASI

Bu bilgilendirme, 6698 sayili “Kisisel Verilerin Korunmasi1 Kanunu” geregince ve yasal
zorunluluk nedeniyle yapilmaktadir.

Ray Sigorta A.S. olarak “Veri Sorumlusu” sifatiyla, miisterilerimizin kisisel bilgilerinin
asagida aciklanan ¢ercevede kaydedilecegini,

saklanacagini, mevcut durumu yansitmak {izere gilincellenecegini, belirtilen detayda
aktarilabilecegini ve Kanun ile belirlenen diger isleme yontemlerinden birisi ile
islenebilecegini belirtiriz.

Kisisel verileriniz hangi amaglarla islenebilir?

Kisisel verileriniz;

e Sigortacilik Kanunu ve diger mevzuat kapsaminda Ray Sigorta iirlin ve hizmetlerinin
sunulabilmesi, bu konuda aldigimiz veya alacaginiz hizmete iliskin sizinle iletisim
kurabilmemiz adma kimlik, adres ve diger gerekli bilgilerinizi toplamak ve
kaydetmek,

e Elektronik veya kagit ortaminda yapilacak islemler ig¢in gerekli olan tiim kayit ve
belgeleri diizenlemek,

e Mevzuat, Hazine Miistesarligi ve diger otoritelerce Ongoriilen bilgi saklama,
raporlama, bilgilendirme ytikiimliiliklerine uymak,

e Tarafimzca ya da tarafiniz icin talep edilen sigortacilik faaliyetlerimizi
gerceklestirebilmek ve akdettiginiz s6zlesmenin geregini yerine

getirmek amaciyla islenecektir.



Kisisel verilerinizi kimlere ve hangi amagla aktariyoruz?
Kisisel verileriniz;

e Sigortacilik Kanunu ve diger mevzuat hiikiimlerinin izin verdigi kisi veya kuruluslara,

e ana hissedarimiza,

e dogrudan/dolayli ana sirketimize ve yurt i¢i ve yurt disinda faaliyet gdsteren grup
sirketlerimize,

e sigortacilik faaliyetlerimizi yiiriitmek {lizere hizmet aldigimiz, is birligi yaptigimiz,
program ortag1 kuruluslara ve diger {igiincii kisilere,

e sigortacilik faaliyetinin tamamlayicisi olan reasiirans islemleri sebebiyle yurt iginde
veya yurt digindaki reasiirdrlere yukarida Dbelirtilen amaclar dogrultusunda
aktarilabilir.

Kisisel verilerinizi hangi hukuki sebeplerle, nasil topluyoruz?

Kisisel verileriniz, Genel Miidiirliik tarafindan, is birligi i¢inde bulundugumuz tigiincii kisiler
olan acenteler, banka ve brokerler tarafindan, www.raysigorta.com.tr ve mobil uygulamamiz
iizerinden veya 444 4 729 numarali ¢agri merkezimiz gibi farkli kanallar aracilifiyla sozli,
yazili veya elektronik ortamda toplanabilir.

Kisisel verileri islenen kisi olarak haklariniz nelerdir?

Kisisel  Verilerin  Korunmasi  Kanunu'nun  (KVKK) 11. maddesi  geregi,
www.raysigorta.com.tr adresinde yer alan iletisim formunu kullanarak, kisisel verilerinizin:

a) islenip islenmedigini d6grenebilir,

b) islenmisse buna iligkin bilgi talep edebilir,

c) islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip kullanilmadigini1 6grenebilir,

d) yurt i¢inde veya yurt disinda aktarildig tigiincii kisileri 6grenebilir,

e) eksik veya yanlis islenmis olmas1 halinde bunlarin diizeltilmesini isteyebilir,

f) KVKK’nun 7.maddesinde Ongoriillen sartlar cergevesinde silinmesini/yok edilmesini
isteyebilir,

g) aktarildig: ticiincii kisilere yukarida sayilan (d) ve (e) bentleri uyarinca yapilan islemlerin
bildirilmesini isteyebilir,

h) miinhasiran otomatik sistemler ile analiz edilmesi nedeniyle aleyhinize bir sonucun ortaya
¢ikmasina itiraz edebilir,

1) kanuna aykir1 olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramaniz halinde zararin giderilmesini
talep edebilirsiniz.

Kisisel verileriniz hakkinda daha fazla bilgi almak isterseniz, Miisteri Hizmetlerimize 444 4
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729 numarali telefondan veya www.raysigorta.com.tr adresinde yer alan iletisim formunu

kullanarak ulasabilirsiniz.

BOLUM II —ACiL SAGLIK SiGORTASI TEMINATLARI

1. Tibbi Bilgi ve Danismanhk
Acil olan veya olmayan her tiirlii saglik problemi ile ilgili olarak sigortaliya karsilastigi
saglik problemi konusunda bilgi verilir. Doktor, uzman doktor, dis hekimi, hastane,
teshis merkezleri, eczane isimleri, adresleri ve telefon numaralar bildirilir. Karsilagilan
saglik problemi konusunda alinmasi gereken Onlemler ile ilgili tavsiyede bulunulur

ancak tan1 konmaz, ila¢ dnerilmez.

2. Tibbi Nakil

Tibbi Nakil Hizmeti Diinya Saghk Orgiitii’niin belirledigi Uluslararasi 20 acil

durum parametresi iizerinden verilir.

Hastaneye Nakil
Sigortalnin hayatmi tehdit eden, Diinya Saghk Orgiitii’niin belirledigi Uluslararasi

20 acil durum kapsamina giren Bedeni Yaralanma ve Ciddi Hastalik gibi durumlarda

Sigortalinin en yakin donanimli hastaneye veya saglik kurumuna kara veya hava

ambulans ile naklini saglayacaktir™.

Bir Hastaneden Digerine Nakil

Gerektiginde Sigortalinin Sigorta Sirketi’nin belirleyecegi bir aragla (kara ambulansi)
Bedensel Zarar ya da Hastaliga 6zel daha uygun ekipmanli bir hastaneye, gereken
gbzetim altinda dogrudan nakli saglanir*.

Bir tibbi merkezden diger bir tibbi merkeze nakil, ancak, bulunulan tibbi merkezde
hastaya yapilacak tedavi icin gerekli donanim ve tibbi ekip yoksa saglanacaktir.
Naklin yapilabilmesi i¢in, tedavi eden doktorun diizenleyece8i tibbi rapor

gerekmektedir.

* Sigorta Sirketi sadece kara ambulansi ile yapilan tibbi nakil giderlerinden
sorumludur. Hava ambulans1 ve tarifeli ucus hizmetleri sadece organizasyon

olarak verilecektir.
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3. Acil Yardim Tedavi Teminati
Tedavi masraflarinin da sigorta teminatina dahil oldugu policede ayrica tasrih edilmis olmasi
sart1 ile sigortaci, kaza/belirtilen acil hallere iligkin hastalik giliniinden itibaren bir sene
zarfinda ihtiyar edilmis doktor iicreti ile ilag, radyografi, masaj, hastane ve diger tedavi
masraflarini ( nakil ticretleri hari¢ ) policede bu teminat i¢in tesbit olunan meblaga kadar 6der.
Tabii veya sun’i sabit dislere kaza neticesinde ariz olan hasarlarin protez masraflar1 tedavi

masraflart miiemmen meblagin azami % 10’ una kadar tazmin olunur.

Tedavi masraflarinin miiteaddit sigortacilar tarafindan temin edilmis olunmasi halinde bu

masraflar sigortacilar arasinda, teminatlar1 nisbetinde paylasilir.

Sigortact 6dedigi tedavi masraflart dolayisi ile mes’ ul {igiincii sahislara karsi 6demis oldugu

meblag kadar sigortalinin yerine geger.

Asagida tanimlanan teminatlarin tamami policede belirtilen yillik teminat tutarmma gore

limitlendirilecektir.

1.1. Acil Cerrahi Yatis Teminati
Tanimlanan acil durum nedeniyle cerrahi miidahale ve/veya yatis gerektiren durumlarda,
cerrahi miidahale ve/veya yatisa iliskin ameliyathane, operator, narkozitor, asistans, narkoz,

ilag ve sarf malzemeleri giderleri yillik limit dahilinde 6denir.

1.2. Acil Dahili Yatis Teminat1

Tanimlanan acil durum nedeni ameliyatsiz yatislara ve/veya sigortalinin yatmasini
gerektirmeyen cerrahi ve ortopedik miidahalelere ait konsiiltasyon ve doktor iicreti, kan ve
kan plazmas1 dahil gerekli malzeme, oksijen, anestezi, alg1 ve dikis uygulamasi, kullanilmasi
doktorca gerekli goriilen standart korse ve ortopedik destekleyiciler, bandaj, sargi, pansuman,
enjeksiyon vb. giderleri, elektrokardiyografiler, rontgen, MR, tiim diagnostik laboratuvar

testleri ve hasta bakim hizmetleri giderleri yillik limit dahilinde ddenir.
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1.3. Oda Yemek Teminati
Tanimlanan acil durum nedeni ile sigortalinin hastanede yattig1 her tam giin i¢in oda-yemek (
standart tek yatakli oda ticreti ile sinirlidir) ve hemsirelik hizmetlerine ait giderler yillik limit

dahilinde 6denir.

1.4. Yogun Bakim Teminati
Tanimlanan acil durum nedeni ile sigortalinin hastanede yogun bakim iinitesinde gegirdigi her

tam giin i¢cin yogun bakim hizmetlerine ait giderler policede yillik limit dahilinde ddenir.

4. Check-up Teminati
Sigortali ve/veya sigorta kapsamina dahil edilen kisiler talep etmeleri durumunda higbir
rahatsizlik olmadan ya da belirli bir hastalig1 diisiindiirmeyecek kadar hafif Gnemsiz
sikayetlerde yapilan saglik taramasindan (check-up tan) gegirilecektir. Check-up hizmetinde
asagida belirtilen hizmetler sunulacak ve islemler sonucu elde edilen kisiye 6zel saglik bilgisi

sigortali ile paylasilacaktir:

CHECK-UP

Doktor Degerlendirme

Akciger Grafisi (Tek YonlQ)

EKG

Tam Kan Sayimi (18 parametre)

Tam idrar Tahlili

Sedimantasyon

Aclik Kan Sekeri

Kolesterol, Total

Check-up hizmetinin sunulacagr anlasmali kurum bilgileri Ray Sigorta tarafindan
belirlenmekte olup, planlanan tarihten en ez 2 giin 6nce 0212 939 19 96 numarali telefondan
cagrl merkezinin aranarak mutabik kalinan kurum ve giin bilgisi ile randevu organizasyonun
yapilmasi istenmelidir. Check-up Teminati yilda bir defa belirli anlasmali kurumlarda

yaptirilmasi kosulu ile iicretsiz olarak karsilanacaktir.
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5. Dis Teminati
Dis paketi kapsaminda yer alan islemler yilda bir defa belirli anlagmali kurumlarda
yaptirilmasi kosulu ile licretsiz olarak karsilanacaktir. Dis Teminati hizmetinin sunulacagi
anlasmal1 kurum bilgileri Ray Sigorta tarafindan belirlenmekte olup, planlanan tarihten en ez
2 giin 6nce 0212 939 19 96 numarali telefondan ¢agri merkezinin aranarak mutabik kalinan

kurum ve giin bilgisi ile randevu organizasyonun yapilmasi istenmelidir.

DiS PAKETI

Dolgu sokiimu (tek dis)

Yerel flour uygulamasi (Tam Cene)

Detertraj (dis tasi temizligi - alt ve Ust ¢cene)

Dismus kuron ve kopri simantasyonu (her sabit liye icin)

Okluzal asindirmalar (alt ve Gst ¢ene)

Okluzyon duzeltilmesi (iki cene)

Bite - wing radyografi

Dis rontgen filmi (periapikal-tek dis)

Dishekimi muayenesi

Konsiiltasyon

Kontrol hekim muayenesi

Lokal anestezi (enjeksiyon - infiltratif)

Lokal anestezi (rejyonal)

Oral hijyen egitimi

Teshis ve tedavi planlamasi

Uzman dishekimi konsiltasyonu

Uzman dishekimi muayenesi

Vitalite Kontrolu

Dolgu (Tek Dis icin)
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4.Ferdi Kaza Teminati

Ferdi Kaza Sigortas1 Kapsamm

isbu polige, asagidaki sartlar dairesinde, sigortally! sigorta miiddeti iginde maruz kalacag kazalarin
neticelerine karsi temin eder. Bu poligedeki Kaza tabirinden maksat ani ve harici bir hadisenin tesirile

sigortalinin iradesi diginda 6lmesi veya cismani bir arizaya maruz kalmasidir.
Asagidaki haller de kaza sayilir:
a) Birdenbire ve beklenilmeyen bir sekilde intisar eden gazlarin tenefflistinden.

b) Yaniklardan ve ani bir hareket neticesinde adale ve sinirlerin incinmesi, burkulmasi ve

kopmasindan.

c) Yilan veya haserat sokmasi neticesinde husule gelen zehirlenmeler.

d) Isiriima neticesinde meydana gelen kuduzdan mutevellit vefat hali veya cismani arizalar.
Asagidaki haller kaza sayilmaz:

a) Her nevi hastaliklarla bunlarin neticelerinin ve marazi bir halin,

b) Sigortanin sumulline giren bir kaza neticesinde vukua gelmedigi takdirde, suhunetin, donma, giines

carpmasi ve konjestion gibi tesirlerinin,
c) Herhangi akil ve ruh haleti ile olursa olsun, intiharin veya intihara tesebblsun,

d) Asikar sarhoslugun, sigortanin sumuliine giren bir kazanin icap ettirmedigi ahvalde uyusturucu

madde kullanmanin, ilag¢ ve zararli madde almanin,

e) Sigortanin sumuliine giren bir kazanin icabettirmedigi cerrahi; miidahalenin (ameliyatin) ve her tirlG

sua tatbikinin,tevlit ettigi vefat hali veya cismani arizalar.
Asagidaki haller sigortadan harigtir:

a) Harp veya harp mahiyetindeki harekat, ihtilal, isyan, ayaklanma veya bunlardan dogan i¢

kargasaliklar,
b) Grevlere, lokavt edilmis is¢i hareketlerine, halk hareketlerine kavgalara istirak,
c) Curim ve cinayet islemek veya bunlara tesebbus,

d) Tehlikede bulunan eshas ve mallari kurtarmak hali mistesna, sigortalinin kendisini bile bile agir

tehlikeye maruz birakacak hareketlerde bulunmasi,
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e) 3713 sayili Terdrle Miicadele Kanununda belirtilen terér eylemleri ve bu eylemlerden dogan sabotaj
sonucunda olusan veya bu eylemleri dnlemek ve etkilerini azaltmak amaciyla yetkili organlar
tarafindan yapilan miidahaleler sonucu meydana gelen biyolojik ve/veya kimyasal kirlenme, bulagsma

veya zehirlenmeler nedeniyle olusacak bitln zararlar.

f) NUkleer rizikolar veya niikleer, biyolojik ve kimyasal silah kullanimi veya niikleer, biyolojik ve

kimyasal maddelerin agiga ¢ikmasina neden olacak her trll saldiri ve sabota;j,

g) 3713 sayil Terorle Miicadele Kanununda belirtilen teror eylemleri ve buna baglh sabotajlara

katiimak

Suda bogulmalar, sigortanin sumuliine giren bir kaza neticesinde vuku bulmadi§i takdirde sigortadan

harigtir.
Aksine mukavele yoksa, asagidaki haller de sigortadan harigtir:
a) Motosiklet ve takma motorlu bisiklet kullanmak ve bunlara binmek,

b) Agik deniz balikgiligi ile siirek ve slirgiin avlari, yaban domuzu vesair vahsi hayvan avciligi ve

yuksek daglarda avclilik,

c) Daglara ve cumudiyelere tirmanma suretile yapilan dagcilik, kar veya buz tGizerinde yapilan bilumum
sporlar (kayak, patinaj, hokey ve boksley gibi); cirit oyunu, maniali binicilik, polo, rugbi, eskrim, halter,
gures, boks, basketbol, futbol ve yelken sporlarile agir ve tehlikeli jimnastik hareketleri ve profesyonel

spor hareketleri,
d) Her nevi spor misabakalarile surat ve mukavemet yariglari,
e) Havada yolcu sifatindan gayri bir sifatla ugus,

f) Deprem, sel, yanardag puskirmesi ve yer kaymasi.

g) 5 inci maddenin (e) bendinde belirtilen zararlar ve ayni maddenin (g) bendinde belirtilen teror ve
sabotaj eylemlerine katilma hali hari¢ olmak lizere, 3713 sayili Terérle Miicadele Kanununda belirtilen
terdr eylemleri ve sabotaj sonucunda olusan veya bu eylemleri dnlemek ve etkilerini azaltmak

amaciyla yetkili organlar tarafindan yapilan miidahaleler.

Sigortanin Miilki Hududu

isbu sigorta teminati Tiirkiye Hududlar disinda da caridir.
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Vefat Teminati

isbu polige ile temin edilen bir kaza, sigortalinin derhal veya kaza tarihinden itibaren bir sene zarfinda
vefatina sebebiyet verdigi takdirde, sigorta bedeli policede gdsterilen menfaattarlara, yoksa kanuni hak

sahiplerine ddenir.
Daimi Maluliyet Teminati

isbu polige ile temin edilen bir kaza, sigortalinin derhal veya kaza tarihinden itibaren iki sene zarfinda
daimi surette maluliyetine sebebiyet verdigi takdirde tibbi tedavinin sona ermesini ve daimi maluliyetin
kat'i surette tesbitini muteakip, daimi maluliyet sigorta bedeli asagida minderi¢ nisbetler dahilinde
kendisine édenir.

** 16 yasin altindaki gocuklarin 6lmesi durumunda yalnizca cenaze masraflar (defin masraflar)
odenir.

** 16 yasin altindaki cocuklarin sirekli sakat kalmasi durumunda tazminat talepleri Genel Sartlar /B

maddesindeki oranlara gore édenir.

BOLUM III. SIGORTAYA GIiRiS YASI

Bu sigorta 0-65 yaslar1 arasindakiler i¢in gegerlidir.

BOLUM 1V - GENEL iSTIiSNALAR

1- Sigortalinin, Ray Sigorta bilgisi olmadan dogrudan dogruya kendisinin 6dedigi masraflar
15 giin igerisinde bildirimde bulunmadig: takdirde geri alma hakki olmayacaktir.

2- Asagidaki nedenlerden ileri gelen hasarlar kapsam digidir :

2.1 Savas, istila, yabanci diisman harekati, ¢atisma (savas ilan edilmis olsun olmasin), i¢
savasg, isyan, ayaklanma, terorist saldirilar, askeri-inzibati giicler, halk hareketleri
sonucu olusan zararlar, iklim sartlar1 sebebi ile olusan hasarlar, sel, deprem gibi dogal
afetlerden kaynaklanan durumlar,

2.2 Sigortalinin bir suca istiraki.

2.3  Profesyonel olarak ya da resmi bir yarisma veya gosteri ic¢in egitici sifatiyla spor
yapilmast nedeniyle olusan saglik giderleri, tehlikeli sporlarin yapilmasi sirasinda
meydana gelecek sakatlanma ve yaralanmalar (amator havacilik, delta kanat, plandr,
parasiitciiliik, parasailing, yamag parasiitli, bungee jumping, dagcilik, kayak, rafting,
tiiplii dalis, binicilik, vb.) ile spor miisabakalar1 ve yariglar (her tiir spor karsilasmasi,

otomobil, motosiklet yariglar1 vb.) sirasinda meydana gelebilecek her tiir saglik
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giderleri, sigortalinin lisansl sporcu olarak karsilasmalara katilmasi yada hazirlanmasi

sirasinda ortaya ¢ikan rahatsizliklarin tetkik, tedavi ve bakimi kapsam disidir.

24  Sigortalinin mesru miidafa hari¢ herhangi bir kavga / doviise karismasi nedeniyle
hasar.

2.5  Herhangi bir niikleer yakittan ileri gelen ionizasyon radyasyonlari ya da radyoaktif
bulasmanin veya herhangi bir patlayici niikleer bilesim veya niikleer bilesenin
radyoaktif, zehirleyici ve diger tehlikeli 6zelliklerinden dogrudan ya da dolayl1 olarak
ileri gelen veya bunlarin yol agtig1 saglik giderleri.

2.6 lIsbu genel sartlar kapsaminda, talepte bulunan police sahibini temsil ya da police
sahibine aracilik eden herhangi bir baska kisinin hileli hareketleri.

2.7 65 yas lizeri kapsam disidir.

2.8 Sigortali olunmadan 6nce varolan rahatsizlik ve hastaliklarla ilgili her tiirlii giderler ile
bu hastaliklarin periyodik devamlilik ve niikslerinden kaynaklanan giderler,

2.9  Teminat kapsaminda olmayan her tiirlii tetkik ve tedavi giderleri,

2.10 Intihar ve intihar Girisimi

2.11 Dekompresyon ( Dalgic ) Hastalig1r : Halk arasinda vurgun yemek olarak tabir edilen
durum

2.12 Akut Psikotik Tablolar : Asir1 saldirganliga yol agan norolojik ya da psikolojik

rahatsizliklar.

2.13  Yeni Dogan Komalari

2.14  Baglamis Dogum Faaliyetleri ( Su kesesinin bosalmast )

2.15 Polige gecerlilik siiresince adli bir kaza sonucu meydana gelmedik¢e rekonstriiksiyon
gerektiren durumlar haricindeki tiim estetik ve plastik cerrahiler.

2.16  Profesyonel ve hobi amacli olsun olmasin tiim tehlikeli spor faaliyetleri ve/veya
bunlarla sinirli olmayan tehlikeli faaliyetlerden (dagcilik, solunum cihazi ile dalma,
ucak ve planér pilotlugu, motorsiklet kullanimi (siiriicii ve yolcu dahil) , parasiit¢iiliik,
parapant, delta kanatla u¢ma, miisabaka ve yarigmalarda ata binme, kayak yapma,
vb... ) dogan tedavi giderleri istisnadir.

2.17 Resmen ilan edilmis salgin hastaliklar ve kotii niyetle baslatilmis salgin hastaliklar

2.18 1lag olarak kabul edilmeyen malzemeler, Tarim Bakanlig: tarafindan ruhsatlandirilmis

her tiirlii madde ve kimyasallar, resmi ithal edilmemis tiim ilaglar ile her tiirlii external
protezler ve destek protezleri (Yatarak Tedavi Teminati biinyesinde
degerlendirilemeyecek olanlar), viicudun giinliik ihtiyacini karsilamak ve/veya genel

sagligi korumak amaciyla kullanilan vitamin mineral kombinasyonlar1 ve/veya
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beslenme diizenleyici preparatlara (baston, bileklik, topuk, askilik, evde kullanilan
nemlendiriciler, viicuda disardan takilan cihazlar sargi bezleri, ilagla alinmayan
enjektorler, bantlar, gozliikk-lens, lens soliisyonu, dis macunu agiz ve dis bakim
preperatlari, steril deniz sulari,vb.) ait masraflar ile telefon, TV, kafeterya, idari
hizmet paramedikal hizmet ve servis licreti gibi tedavi icin gerekli olmayan sair

giderler

2.19 Gerekli ihbarin yapilmasi sonrast Anlagmasiz saglik kuruluslarinin kullanilmasi

halinde, yapilan tedavi/ameliyat icin Odenecek toplam tutar emsal hastanelerde

olusacak ortalama bedelden yiiksek olamaz.

2.20  Gebelik ve gebelige bagli her tiirlii komplikasyon ve tedaviler,

2.21 Vajinal kanama, burun kanamasi vb. bolgesel kanamalarda hipovolemi sebep

olmayacak hafif diizeydeki kanamalar,

2.22 Mesleki hastaliklar, is kazalari,

3-

Acil tibbi tedaviler i¢in poligede belirtilmis olan Muafiyet tutari.

BOLUM V - TIBBi ACIL DURUM HIiZMETLERI KAPSAMI

1-

Akut Batin — Karin bdlgesinin ani ortaya ¢ikan ve hayati tehlike arz eden durumlar —
(Orn. Apandisit, mide delinmesi, bagirsak diigiimlenmesi, karm i¢ zar1 iltihabi.) Mide,
barsak gibi i¢i bos organlarin delinmesi, barsak tikanmasi ya da diigiimlenmesi, safra
yollarinin tas veya iltthap nedeniyle tikanmasi, apandist, pankreatit gibi ciddi organ
iltihaplanmalari, barsak ya da periton arterlerinde tikanma vb. gibi acil cerrahi miidahale
gerektiren, karin i¢i organlarla ilgili hastaliklarin ortaya ¢ikmasi.

Akut Masif Kanamalar — Ani ortaya ¢ikan ve kisa siiren asir1 kanamalar, kazaya bagl i¢
organ ve ekstremite kanamalar1 gibi. Genellikle travma sonucu ortaya ¢ikan, hayati1 tehdit
edecek boyutlarda i¢ veya dis kanamalar.

Ani Felcler — Beyin kanamasi, omurga yaralanmasi vb.nedenlerle kisinin uzuvlarinin ya
da tiim viicudunun hareket kabiliyetini ya da hissetme kabiliyetini yitirmesi.

Astim Krizi ve Akut Solunum Problemleri — Ciddi solunum yetersizligine yol
acabilecek suda bogulma, yabanci cisim yutma, alerjik reaksiyon, solunum yolu yaniklari.
Ciddi Alerji Anaflaktik Tablolar — Hastay1 soka sokan alerjik durumlar. Orn. Penisilin
alerjisi. Kalp ritminde bozulma, solunum yollarinda tikanmaya yol acabilecek ciddiyette

alerji ya da tansiyon diismesi durumlari.
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6- Uzuv Kopmalar:1 — Acil durum sonucu olusan parmak, el, ayak, kol veya bacagin kismen
ya da tamamen kopmas.

7

Ciddi Yaniklar (Birinci derece olmayan yaniklar) — Biiyiik sivi kaybina, organ kaybina
ya da cilt hasarina yol agabilecek genislikte ates, kimyasal madde, elektrik vb. yaniklari.
Solunum yollarinda daralmaya yol agabilecek derecede duman ya da sicak hava solunmus

olmasi.

8

Her Tiir Koma Durumu — Diabet (seker hastalig1), beyin kanamasi , bobrek yetersizligi
vb neden oldugu biling bulaniklifindan baslayip tam biling kaybina (koma) kadar

girebilecek durumlar.

9- Donma, Soguk Carpmasi — Hayati fonksiyonlar1 etkileyecek soka gotiirebilecek,

uzuvlarda kangren yapabilecek derecede soguga maruz kalinmasi.

10- Elektrik Carpmasi — Yanik, organ hasar1 yapabilecek ya da kalp ritmini bozabilecek
derecede ciddi elektrik carpmalari.

11- Is1 Carpmasi — Kalp ritmini, tansiyonu ya da biling durumunu etkileyecek derecede giines
etkisinde ya da sicak ortamda kalma durumlari.

12- Kalp Krizi ve Ritm Bozukluklar, Agir Hipertansyon Krizleri — Gegirilmekte olan
kalp krizi, acil tedavi gerektiren kalp ritmi bozuklugu tiirleri, kan basincinin beyin
kanamasi vb. ciddi durumlara yol acabilecek derecede yiikselmesi.

13- Menenjit (Beyin zari iltahab1), Ensefalit (Beyin iltahabi), Beyin Apsesi — Sinir sistemi
fonksiyonlar1 dolayisiyla da yasamsal fonksiyonlar1 etkileyebilecek biling durumunda
degisikliklere yol acabilecek beyin ve beyni cevreleyen zarla ilgili iltihabi,infektif
hastaliklar.

14- Tiim iskelet Sistemi Burkulma / Cikik / Kiriklar1 — Acil durum sonucu olusan her tiirlii
kirik ,¢ikik ,burkulma ve al¢1 giderleri

15- Renal Kolik (Agir bobrek sancisi). (ESWL vb. Tedavi ve operasyonlar hari¢) — Bobrek
taglarinin yol actigi, ilerlemesi durumunda idrar yolu ya da bobrek hasarina yol agabilecek
siddetli agr1 olusturan durum.

16- Suda Bogulma — Solunum ya da kalp durmasi durumlart veya hastanin genel durumda
bogulmaya yol acacakderecede akcigerlere su girisinin oldugu durumlar.

17- Trafik Kazas1 — Trafik kazas1 sonucu olusan omurga yaralanmalar1 ve kanamal1 kiriklarin
oldugu akut durumlar. O an i¢in hastanin durumunu etkilemese bile i¢ kanamaya yol
acabilecek ciddiyette gogiis, karin ya da kafa travmalari. Viicutta biiylik kanamaya yol

acan; ara¢ pargalarinin yol actigi kesici, delici yaralanmalar.
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18- Yiiksek Ates (39,5 tlizeri) — Zehirlenme, infeksiyon hastaliklari, sicak c¢arpmasi vb.
nedenlerle viicut 1sisinin konvizyona (havale) ya da kalp ritim bozukluklarina yol
acabilecek derecede yiikselmesi. Ortalama 39,5°C ve tizeridir.

19-Diisme — Diisme sonucu olusan burkulma, kesi, omurga yaralanmalari ve kanamali
kiriklarin oldugu akut durumlar. O an i¢in hastanin durumunu etkilemese bile i¢ kanamaya
yol acgabilecek ciddiyette gogiis, karin ya da kafa travmalari. Viicutta biiylik kanamaya yol
acan; ara¢ pargalarinin yol agtig1 kesici, delici yaralanmalar.

20- Agir Zehirlenmeler — Olay aninda yasamsal fonksiyonlar1 bozmus olan ya da ilerleyen
saatlerde bozma ihtimali yliksek olan maddelerin agizdan alinmasi, kimyasal maddelerin

cilde temas1 ya da zehirli gazlarin solunmasi.

BOLUM VI — PRIiM TESPITINE ILiSKiN KRITERLER

Uriinlerimizin fiyatlarim belirlerken, medikal enflasyon (Tiirk Tabipler Birligi Asgari Ucret
Tarifesi’ne bagli uygulama ve yillik fiyatlandirma degisimi), 6zel hastane cari fiyatlarindaki
degisiklikler, ila¢ fiyatlarindaki degisim, ameliyatlarda kullanilan sarf malzeme fiyat artisi,
teknolojideki yeni gelismelere bagli olarak karsimiza ¢ikan yeni tam1 ve tedavi yontemlerinin
maliyetleri) , iirlin kar / zarar durumu, genel giderler, komisyon payi, portfdyiin yaslanmasi,
cinsiyet ve yasa bagl olarak goriinen hastalik ve tedavi risk dagilimindaki degisiklikler, doviz
kuru degisikligi gibi etkenler dikkate alinmaktadir. Uriin fiyatlar1 gerekli goriildiigii
durumlarda sigorta sirketi tarafindan yukarida bahsedilen kriterler dogrultusunda yeniden

hesaplanabilir ve degistirilebilir.

BOLUM VIl - POLICE SAHIBININ YUOKUMLULUKLERI

A) GENEL PROSEDUR

Acil bir durumda Polige Sahibi, Ray Sigorta ile aralarinda bulunan anlagsma sebebiyle
kendisine verilmis olan kartin tiizerindeki 444 4 729 numarali telefondan Provizyon

Merkezi’ni 24 saat boyunca herhangi bir sahsi girisimde bulunmadan 6nce arar:

Adin1 ve Soyadini, Kartinin baslangic ve bitis tarihlerini,
Kendisine ulasilabilecek yer ve telefon numarasini,

Karsilastig1 problemi ve istenen yardimin tiiriinii bildirir.
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Sigortalinin tedavisinin cerrahi miidahaleyi (ameliyat) gerektirdigi hallerde,

Tedavinin s6z konusu miidahaleyi gerektirdigini kanitlayan doktor raporu ve ¢ikis epikrizi,
Teknik ameliyat raporu,

Operator ticreti dahil tiim ameliyat masraflarina iliskin doktimlii fatura asl,

Patoloji raporu.

Trafik kazas1 olmasi halinde alkol raporu ve kaza tespit tutanagi.

B) GERCEGE UYGUN BEYANDA BULUNMA YUKUMLULUGU

Poli¢e Sahibi, Ray Sigorta’ya bildirdigi tiim bilgilerin dogru ve kendi beyani oldugunu kabul
ve taahhiit eder. Poli¢ce Sahibi sigorta s6zlesmesi geregince hizmet alirken kendisi ve / veya
bagimli bireyler hakkinda verdigi bilgilerin yanlis, eksik veya yalan oldugunun tespit edilmesi
halinde Sigorta Sirketi tarafindan verilmis olan tiim hizmetler i¢in ayrica ticret talep
edilecektir. Police sahibi, yanlis, eksik veya yalan beyani nedeniyle Ray Sigorta’nin

ugrayacagi her tiirlii zarar1 tazmin etmeyi kabul ve beyan eder.

O)TAZMINAT ODEMESINE iLISKIN BILGILERIN GONDERILDiIGIi KURUMLAR

Sigorta Sirketi, saglik sigorta sozlesmesinin diizenlenmesi asamasinda sigortalilardan almis
oldugu her tiirlii bilgiyi (hasar (tazminat), teminat detaylari, kisisel bilgiler vb.) yasal mevzuat
geregince Sigorta Bilgi Merkezi, Hazine Miistesarligi, SAGMER ve talep edilmesi halinde
her tiirlii devlet kurumuna ibraz etmekle yiikiimliidiir. Saglik sigortas1 satin alan her kisi bu

bilgilerin resmi kurumlara ibraz edilmesini pesinen kabul etmektedir.
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